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ТРАНСПАРЕНТНІСТЬ БУДІВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ  
В УМОВАХ РОЗВИТКУ ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ МІСТА
Анотація. Розвиток цифрової економіки в Україні набирає обертів і призводить до по-

легшення багатьох процесів у суспільстві та економічній діяльності. При цьому діяльність 
суб’єктів господарювання, державних органів влади, державних підприємств та організа-
цій завдяки цифровізації стає прозорою і підзвітною громадськості, міжнародній спільнос-
ті та партнерам, які сьогодні здійснюють допомогу нашій країні у зв’язку з руйнуваннями, 
яких завдав агресор своїм ворожим вторгненням на територію нашої держави в лютому  
2022 року. В даному досліджені було визначено як саме цифровізація розвивається в Україні 
через аналіз індексу цифрової трансформації у регіональному розрізі, що виявило деяку загаль-
мованість процесів в тих регіонах, які зазнали найбільшого ворожого впливу через бойові дії 
та руйнування. Також у статті представлений регіональний розподіл кількості зруйнованих 
або пошкоджених об’єктів житлового фонду. Виявлено, що найбільших руйнувань зазнали 
Донецька, Луганська, Київська, Харківська, Херсонська, Миколаївська, Запорізька та Чернігів-
ська. Фінансування відбудови здійснюватиметься з різних джерел, в тому числі, за допомогою 
міжнародних партнерів. Виявлено, що всі процеси потребують максимальної прозорості в 
освоєнні коштів і цільовому їх спрямуванні. Представлена в статті концепція транспарент-
ності будівельних підприємств в умовах розвитку цифрової економіки міста відображає три 
зони відкритості інформації: зону транспарентності (складається з двох державних порта-
лів цифрових систем відновлення та будівництва, інформації самого підприємства, відкри-
тість якої сприяє виникненню ефекту транспарентності, тобто залежності, за якої через 
транспарентність формується імідж підприємства, а як наслідок – довіра стейкхолдерів до 
діяльності суб’єкта господарювання), сірої зони (комерційний шпіонаж, засоби недобросовіс-
ної конкуренції, технічні порушення в роботі системи) та зони закритої інформації (комерцій-
на таємниця, конкурентні переваги, обмеження законодавством розповсюдження інформації, 
особисті дані). Вплив цих зон одна на одну та на діяльність підприємства описаний в статті.
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CONTEXT OF URBAN DIGITAL ECONOMY DEVELOPMENT 
TRANSPARENCY OF CONSTRUCTION COMPANIES IN THE 

Abstract. The development of the digital economy in Ukraine is gaining momentum and leads to 
the facilitation of many processes in society and economic activity. At the same time, thanks to digi-
talization, the activities of economic entities, state authorities, state enterprises and organizations 
become transparent and accountable to the public, the international community and partners who to-
day provide assistance to our country in connection with the destruction caused by the aggressor with 
his hostile invasion of the territory of our country in February 2022. In this study, it was determined 
exactly how digitalization is developing in Ukraine through the analysis of the digital transforma-
tion index in a regional section, which revealed some inhibition of the processes in those regions that 
suffered the greatest hostile influence due to hostilities and destruction. The article also presents the 
regional distribution of the number of destroyed or damaged housing objects. It was revealed that 
Donetsk, Luhansk, Kyiv, Kharkiv, Kherson, Mykolaiv, Zaporizhzhya and Chernihiv suffered the great-
est destruction. Financing of the reconstruction will be carried out from various sources, including 
with the help of international partners. It was found that all processes require maximum transparency 
in the development of funds and their targeted direction. The concept of transparency of construction 
enterprises in the conditions of the development of the digital economy of the city presented in the ar-
ticle reflects three zones of openness of information: the transparency zone (consists of two state por-
tals of digital systems of restoration and construction, information of the enterprise itself, the open-
ness of which contributes to the emergence of the effect of transparency, i.e. dependence, in which 
through transparency forms the image of the enterprise, and as a result, the trust of stakeholders in 
the activities of the business entity), the gray zone (commercial espionage, means of unfair compe-
tition, technical violations in the system) and the zone of closed information (commercial secrecy, 
competitive advantages, restrictions on the dissemination of information by law), personal data). The 
impact of these zones on each other and on the company's activities is described in the article.
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Постановка проблеми. Бізнес-середо-
вище в Україні зазнало важких змін. Умови, 
які склалися для функціонування підпри-
ємств, потребують нових підходів до побу-
дови бізнес-моделей. Це має взаємодіяти про-
зоро та відкрито. Саме тому підприємству 
необхідно будувати майбутню бізнес-модель 
на засадах транспарентності, яка допоможе 
формуванню довіри з боку споживачів, парт-
нерів та інших стейкхолдерів в умовах розви-
тку цифрової економіки міста.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
показав, що сутність транспарентності вивча-
лася доволі ретельно, але в досить вузькому 
трактуванні, а саме транспарентність банків, 
корпоративної звітності, державного управ-
ління, бюджетної сфери або інноваційної 

діяльності. Відповідна категорія неоднора-
зово ставала предметом досліджень та науко-
вих робіт вітчизняних та зарубіжних науков-
ців, серед яких слід назвати таких, як, зокрема, 
Д. Гунін, О. Кошова, О. Кудіна, П. Манченко, 
Л. Наливайко, М. Пашковська, Г. Пизіна, 
С. Романюк, Д. Співак, О. Чепік-Трегубенко, 
В. Ярошенко. Попередні тематичні розвідки 
авторів даного дослідження з цього напряму 
[1–9] розкривали багатогранність транспа-
рентності як економічної категорії. Але, слід 
зазначити, що, не дивлячись на велику кіль-
кість високоякісних досліджень, відсутній 
єдиний підхід до трактування її сутності. 

Постановка завдання. Формування концеп-
ції транспарентності будівельного підприємства 
в умовах розвитку цифрової економіки міста. 
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Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Україна порівняно недавно почала 
шлях цифровізації і вже має значні успіхи та 
провідне місце в світі у цій царині. 

Імплементація інструментів цифрової 
трансформації стосувалася підвищення циф-
рової стійкості економіки. Зокрема йдеться 
про інтеграцію України до Єдиного цифро-
вого ринку, цифрову трансформацію соціаль-
ної сфери, розширення можливостей терито-
ріальних громад тощо [10].

У межах Міжнародного економічного 
форуму (ВЕФ) у Давосі 17 січня 2024 р. в 
Ukraine House Davos Міністерство цифрової 
трансформації України спільно зі Швейцар-
ською агенцією розвитку та співробітництва 
(SDC) провело захід, присвячений розвитку 
цифрової України. На ньому презентовано 
вітчизняний досвід розвитку цифрової дер-
жави, зокрема: стратегію розвитку інновацій 
WIN-WIN щодо створення вигод для всіх 
залучених сторін, упровадження проєкту 
“Мрія”, який сприятиме цифровій трансфор-
мації окремих сфер, і проєктів з розмитнення 
авто в “Дії” та посилення прозорості в роботі 
митниці [11].

В той же час, повномасштабне вторгнення 
агресора загальмувало деякі процеси в облас-
тях, в яких велись або ведуться активні бойові 
дії. На рис. 1 представлений індекс цифрової 
трансформації за 2022–2023 рр. Даний показ-
ник складається з восьми субіндексів: інсти-
туційна спроможність, розвиток ЦНАП, візи-
тівка області, розвиток інтернету, цифрова 
освіта, впровадження режиму “без паперів”, 
проникнення базових е-послуг, галузева циф-
рова трансформація. 

Аналіз індексу цифрової трансформа-
ції в розрізі регіонів показав, що одинад-
цять областей у 2023 році знизили значення 
індексу цифрової трансформації, серед них 
особливо виділяються Сумська та Херсонська 
області, суттєве збільшення індексу показали 
Волинська, Київська, Кіровоградська та Хар-
ківська області. Значення індексу для Луган-
ської області вказано станом на 24.02.2022 р. 
В областях, де ведуться активні бойові дії, 
значення розраховані для громад, що контр-
олюються українським Урядом.

За результатами дослідження, середній 
показник індексу становить 0,632 бала з 1  
можливого. Найвищі показники спостеріга-

Рис. 1. Індекс цифрової трансформації регіонів України у 2022–2023 рр. 
Джерело: побудовано авторами на основі [12; 13]



232

Підприємництво і торгівля. № 39, 2023

ються в таких субіндексах, як режим без папе-
рів (0.697), інституційна спроможність (0.678) 
та проникнення базових е-послуг (0.666). Най-
нижчого показника досягнуто в субіндексі 
галузева ЦТ (0.560), що вказує на потребу 
посилення роботи у сферах кібербезпеки, охо-
рони здоров’я та цивільного захисту [13].

В будь-якому випадку, зрушення у розвитку 
цифровізації всіх сфер діяльності і суспіль-
ного життя призводять до необхідності змін 
у функціонуванні підприємств, і особливого 
значення в цьому аспекті набуває будівельна 
галузь, оскільки на сьогодні вона стає про-
відною у економіці країни та окремих міст, в 
першу чергу тих, які зазнали значний руйну-
вань інфраструктури та житлового фонду.

За дослідженням Київської школи еко-
номіки [14] загальна площа пошкоджених 
або зруйнованих об’єктів обстрілами ста-
новить 88,9 млн кв м., що складає 8,6% від 
загальної площі житлового фонду України. 
За попередніми оцінками, часткового пошко-
дження (ступінь руйнування менше рівне 
10%) зазнали 16,9 тис. житлових будівель (їх 
загальна площа – 15,6 млн кв. м); середніх 
пошкоджень (ступінь руйнування – більше 
10% менше рівне 40%) зазнали 84,5 тис. жит-
лових будівель (їх загальна площа – 48,12 млн 
кв. м; повністю зруйновано (ступінь руйну-
вання – понад 40 %) зазнали 65,8 тис. житло-

вих будівель (їх загальна площа – 25,24 млн 
кв. м). За результатами детальних пооб’єктних 
технічних оглядів будинків це співвідношення 
може змінюватись. 

За загальною оцінкою [15] збитки інфра-
структури за галузями у грошовому вимірі, 
станом на 1 вересня 2023 року слали: жит-
лові будівлі – $55,9 млрд; інфраструк-
тура – $36,6 млрд; активи підприємств, про-
мисловість – $11,4 млрд; освіта – $10,1 млрд; 
енергетика – $8,8 млрд; АПК та земельні 
ресурси – $8,7 млрд тощо.

В регіональному розрізі (рис. 2) найбіль-
ших руйнувань зазнали Донецька, Луганська, 
Київська, Харківська, Херсонська, Миколаїв-
ська, Запорізька та Чернігівська.

Фінансування відбудови здійснюватиметься 
з різних джерел, в тому числі, за допомогою 
міжнародних партнерів. Ці процеси потре-
бують максимальної прозорості в освоєнні 
коштів і цільовому їх спрямуванні. На сьогод-
нішній день зроблені значні кроки із досяг-
нення транспарентності у будівельній сфері. 

Так, DREAM – це державна цифрова еко-
система для підзвітного управління віднов-
ленням, яка створює цифровий шлях для всіх 
проєктів відбудови, відновлення та розвитку 
і забезпечує їх прозору та ефективну реаліза-
цію на національному, регіональному та міс-
цевому рівнях.

Рис. 2. Регіональний розподіл кількості зруйнованих  
або пошкоджених об’єктів житлового фонду, тис. од.

Джерело: побудовано авторами за допомогою https://datawrapper.dwcdn.net/
NV4As/1/ на основі [14]
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DREAM – “єдине вікно” для роботи з про-
єктами відновлення. Екосистема складається 
із таких ключових компонентів: центральна 
база даних системи – програмно-технічний 
комплекс, який складається з систем збере-
ження даних та програмного забезпечення, 
призначених для безпечного зберігання 
інформації та швидкої, надійної і безперерв-
ної передачі даних; електронний кабінет 
користувача системи – компонент системи, 
який призначений для доступу користувачів 
до системи з метою внесення та отримання 
інформації з неї; портал системи – компо-
нент системи, який забезпечує оприлюднення 
інформації стосовно реалізації проєктів, що 
спрямовані на відновлення та/або відбудову.

DREAM збирає, упорядковує та публікує 
відкриті дані на всіх етапах проєктів віднов-
лення в режимі реального часу, впроваджу-
ючи найвищі стандарти прозорості та під-
звітності. Будь-хто в будь-якому місці може 
контролювати результативність реалізації 
проєкту та використовувати цю інформацію 
для зменшення ризиків, створення точної 
звітності та покращення загальної ефектив-
ності проєкту [16].

Портал Єдиної система в сфері будівни-
цтва є публічною частиною Єдина державна 
електронна система у сфері будівництва (ско-
рочено – ЄДЕСБ) та має на меті забезпечення 
безкоштовного безперешкодного доступу до 
інформації, що створюється в системі для 
всіх типів користувачів. На даному етапі Пор-
тал забезпечує зручний пошук інформації з 
можливістю проектування даних на карту, а 
також базові аналітичні інструменти. Також 
на порталі доступні корисні онлайн сервіси, 
які стануть в нагоді як професіоналам в цій 
сфері так і новачкам. Функціональність Пор-
талу буде розширюватися по мірі розвитку 
Єдиної системи в сфері будівництва [17]. 

При цьому ЄДЕСБ покликана впорядкувати 
процес будівництва в Україні і через макси-
мальну публічність інформації зробити його 
прозорим та вільним від корупції. ЄДЕСБ має 
реалізувати весь життєвий цикл будівництва 
об'єкту починаючи з отримання містобудівних 
умов та обмежень, закінчуючи його введенням 
в експлуатацію. Передбачається, що більшість 
інформації та документації необхідної для 
ведення будівництва буде створюватися в Сис-
темі відповідними суб'єктами, що дозволить 
централізувати та стандартизувати дані з бага-
тьох розрізнених джерел інформації [17].

На рис. 3 представлено концепцію транспа-
рентності будівельних підприємств в умовах 
розвитку цифрової економіки міста, яка вклю-
чає дві описані вище системи, як глобальні 
для розвитку цифрової економіки міста. 

Надважливим елементом цієї концепції є 
будівельне підприємство і підходи до траспа-
рентності його даних. Відкритість інформації 
для будівництва є критично важливою, так як 
від її ступеня залежить довіра стейкхолдерів 
до діяльності підприємства. Концептуально 
відкритість поділяється на три зони – зона 
транспарентності, сіра зона та зона закри-
тої інформації. В зоні транспаретності зна-
ходяться платформи, створені державою для 
здійснення прозорого відновлення та будів-
ництва, а також відкрита інформація самого 
підприємства. В результаті формування пев-
ного пулу такої інформації відбувається ефект 
транспарентності, який можна зобразити у 
вигляді залежності: Т → І → Д, де Т – тран-
спарентність інформації, І – імідж підприєм-
ства; Д – довіра стейкхолдерів. У сірій зоні 
відбуваються процеси, які можуть нашкодити 
підприємству через комерційний шпіонаж, 
засоби недобросовісної конкуренції та певні 
збої в роботі інформаційних систем, тобто 
інформація може потрапити не в ті руки, 
або статися її спотворення чи взагалі втрата 
даних. При цьому для кожного підприємства 
є зона, межі якої можуть бути різними, закри-
тої інформації (комерційна таємниця, конку-
рентні переваги, законодавчі обмеження на 
розповсюдження інформації, особисті дані). 
Саме ця частина, як правило, знаходиться у 
небезпеці і під загрозою засобів недобросо-
вісної конкуренції. Тому важливо зберігати 
баланс у транспаретності і безпекові заходи 
для збереження інформації, яку не варто роз-
голошувати. 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень у даному напрямі. Результати 
дослідження дозволили зробити кілька важ-
ливих висновків:

1. Повномасштабне вторгнення агресора 
загальмувало розвиток цифровізації в облас-
тях, в яких велись або ведуться активні бойові 
дії. Аналіз індексу цифрової трансформа-
ції в розрізі регіонів показав, що одинад-
цять областей у 2023 році знизили значення 
індексу цифрової трансформації, при цьому 
дванадцять областей змогли його збільшити.

2. Будівельні підприємства мають особливе 
значення в аспекті цифровізації, яка сприяє 
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транспарентності діяльності, оскільки сьогодні 
вони є провідними у економіці країни та окре-
мих міст, в першу чергу тих, які зазнали значний 
руйнувань інфраструктури та житлового фонду.

3. В регіональному розрізі найбільших 
руйнувань зазнали Донецька, Луганська, 
Київська, Харківська, Херсонська, Миколаїв-
ська, Запорізька та Чернігівська.

4. Фінансування відбудови здійснювати-
меться з різних джерел, в тому числі, за допо-
могою міжнародних партнерів. Ці процеси 
потребують максимальної прозорості в осво-
єнні коштів і цільовому їх спрямуванні. 

5. Представлена концепція транспарентності 
будівельних підприємств в умовах розвитку 
цифрової економіки міста, яка включає дві дер-
жавні цифрові системи, інформацію будівель-
них підприємств. Концептуально відкритість 
поділяється на три зони – зона транспарент-
ності, сіра зона та зона закритої інформації. 

6. Подальші дослідження авторів будуть 
спрямовані на виявлення рівня лояльності 
споживачів будівельної продукції в залеж-
ності від рівня транспарентності інформації 
будівельних підприємств.
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