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ТОРГІВЛЯ В СИСТЕМІ ЗАДОВОЛЕННЯ ПОТРЕБ НАСЕЛЕННЯ  
В УМОВАХ НЕСТАБІЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

 
Анотація. Проведено аналіз ролі та місця торгівлі в системі задоволення потреб українських споживачів  

в умовах нестабільної економіки, виявлено особливості розвитку та тенденції зміни обсягів і структури опто-
вого та роздрібного товарообороту України в 2017-2023 рр. Метою статті є дослідження теоретичних під-
ходів до трактування торгівлі як соціально-економічної системи, уточнення її структури та видового складу 
елементів в організаційно-функціональному аспекті, проведення аналізу основних функцій торгівлі, стану й 
проблем їх реалізації в умовах нестабільної економіки. Доведено, що вирішення завдань задоволення потреб 
населення у споживчих товарах залежить від кожної з підгалузей галузі вітчизняної економіки “Торгівля” та 
всіх задіяних у ній сегментів. Обґрунтовано доцільність розглядати торгівлю як соціально-економічну систе-
му, що поєднує підсистеми внутрішньої та зовнішньої торгівлі, структуровані за функціональною ознакою 
відповідно до КВЕД із поділом на оптову торгівлю, роздрібну торгівлю та торговельне посередництво; діяль-
ність кожної складової забезпечується на основі упорядкованої взаємодії елементів організаційної структури, 
якими є сукупність суб’єктів господарювання, інфраструктурного забезпечення їх діяльності, органів управ-
ління і контролю. Запропоновано організаційно-функціональну структуру торгівлі як соціально-економічної 
системи. Узагальнено основні функції торгівлі в розрізі оптової, роздрібної та зовнішньої торгівлі. Підтвер-
джено наявність тренду щодо переважної орієнтації підприємств на провадження оптової торгівлі, а фізич-
них осіб-підприємців – на провадження роздрібної торгівлі, внаслідок чого виникає органічний симбіоз торгов-
ців у ланцюгах просування споживчих товарів від сфери виробництва через сферу обігу до споживачів. Наголо-
шено на потребі інноваційних трансформацій ланцюгів постачання товарів на основі взаємодії вітчизняних 
товаровиробників, підприємств зовнішньої торгівлі (як представників зарубіжних продуцентів), суб’єктів (юри-
дичних та фізичних осіб) оптової та роздрібної торгівлі України. Запропоновано розглядати управління лан-
цюгом постачань як процес інтеграції та координації всіх суб’єктів господарювання та видів діяльності, які в 
нього входять, на основі співпраці, ефективних бізнес-процесів та спільного використання комерційної інфор-
мації з метою створення високоефективних товаропровідних систем. Подальших досліджень заслуговує аналіз 
міжсуб’єктної взаємодії операторів зовнішньої, оптової, роздрібної торгівлі та їх партнерів в інтегрованих 
ланцюгах постачання споживчих товарів в умовах економіки воєнного часу. 
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TRADE IN THE SYSTEM OF SATISFYING THE NEEDS OF THE 
POPULATION IN THE CONDITIONS OF AN UNSTABLE ECONOMY 
 
Abstract. The analysis of the role and place of trade in the system of meeting the needs of Ukrainian consumers un-

der conditions of an unstable economy has been conducted, revealing the development characteristics and trends in the 
volume and structure of wholesale and retail turnover in Ukraine from 2017 to 2023. The article aims to examine theo-
retical approaches to interpreting trade as a socio-economic system, clarify its structure and the composition of its 
elements in an organizational-functional aspect, and analyze the main functions of trade, as well as the current state 
and challenges in their implementation within an unstable economy. It has been proven that meeting the population's 
demand for consumer goods depends on each sub-sector of the domestic economy's "Trade" sector and all the engaged 
segments. The study substantiates the advisability of considering trade as a socio-economic system that integrates the 
subsystems of domestic and foreign trade, structured according to functional characteristics in line with the Classifica-
tion of Economic Activities (KVED) and divided into wholesale trade, retail trade, and trade mediation; each compo-
nent's activity is ensured through the orderly interaction of elements of the organizational structure, including business 
entities, infrastructure supporting their activities, as well as management and control bodies. An organizational-
functional structure of trade as a socio-economic system is proposed. The main functions of trade in wholesale, retail, 
and foreign trade sectors are summarized. The trend is confirmed regarding the predominant focus of enterprises on 
wholesale trade and individual entrepreneurs on retail trade, creating an organic symbiosis of traders in the chains of 
consumer goods movement from production to circulation and, ultimately, to consumers. The need for innovative trans-
formations in supply chains based on the interaction of domestic manufacturers, foreign trade enterprises (acting as 
representatives of foreign producers), and entities (both legal and natural persons) in Ukraine's wholesale and retail 
trade sectors is emphasized. It is proposed to view supply chain management as a process of integrating and coordinat-
ing all involved economic entities and activities based on cooperation, efficient business processes, and shared commercial 
information, with the goal of creating highly efficient commodity distribution systems. Further research is warranted on 
the intersubjective interactions of foreign, wholesale, and retail trade operators and their partners in integrated supply 
chains for consumer goods in the wartime economy. 
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Постановка проблеми. Період ринкової 

трансформації економіки України з перших років 
набуття незалежності характеризується 
підвищеною увагою з боку суспільства та науково-
дослідницького середовища до питань і проблем 
розвитку торгівлі. Саме торгівля традиційно 
розглядається як одна з найбільш привабливих для 
розвитку підприємницької ініціативи сфер 
економіки; саме у ній, за чисельними 
твердженнями авторитетних експертів, найбільш 
швидкими темпами відбувалися ринкові 
перетворення та формування якісно нових 
організаційних форм, економічних механізмів та 
моделей. У той же час дослідники відзначають 

існування у розвитку внутрішньої торгівлі України 
негативних процесів і тенденцій, зумовлених 
кризовими явищами у вітчизняній економіці, що 
проявляється у недостатності рівня управління 
підприємствами торгівлі та сферою торговельного 
обслуговування загалом, нераціональній організації 
діяльності значної кількості підприємств торгівлі та 
пов’язаній із цим низькій її ефективності, 
дисбалансі розвитку торгівлі в територіальному та 
регіональному розрізі, значному рівні тінізації 
сфери торгівлі, надходженні в реалізацію  
у торговельній мережі значної маси небезпечної 
для здоров’я населення низькоякісної продукції та 
ін. [1, с. 7]. Особливо складним для розвитку 
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торгівлі України вважається період від 2014 р. і 
донині, що пов’язано з впливом руйнівних 
політичних процесів та початком російської агресії, 
частковою втратою економічного потенціалу 
торгівлі, зосередженого на окупованих територіях, 
кризовими процесами у фінансовій сфері в поєдна-
нні з подальшими економічними наслідками пан-
демії Covid-19 та розгортанням повномасштабної 
агресії РФ, що призвело до катастрофічних змін у 
масштабах вітчизняної торгівлі та параметрах її 
діяльності. Навіть у цих умовах торгівля продовжує 
займати важливе місце в економічній системі 
України, в забезпеченні потреб населення у спо-
живчих товарах, тому оцінка ролі торгівлі у 
вирішенні такого завдання в сучасних екстремаль-
них кризових обставинах та можливих способів 
забезпечення успіху набувають все більшої акту-
альності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
тання сутності торгівлі, її змісту, завдань, місця та 
ролі в економічній системі країни, теоретичних 
засад і прикладних аспектів функціонування 
торгівлі як галузевої економічної системи, ор-
ганізації торговельної діяльності та ефективності її 
провадження в оптовій та роздрібній торгівлі були і 
залишаються предметом уваги великої кількості 
зарубіжних (Б. Берман, Б. А. Вейтц, В. Даненбург, 
Г. Джоунз, Дж. Еванс, Т. Кент, Ф. Котлер, А. Лан-
сестр, М. Леві, Р. Монкріф, О. Омар, О. Рейлі,  
Ч. Фатрел, Ж. Шандезон, ін.) і вітчизняних  
(В. Апопій, П. Балабан, А. Виноградська, Н. Власо-
ва, Н. Голошубова, В. Гросул, Н. Ільченко, В. Ла-
гутін, Л. Лігоненко, А. Мазаракі, В. Павлова,  
Н. Ситник, Н. Тягунова, М. Чорна та ін.) науковців. 
Серед досліджень останнього часу цікавими є праці 
Н. Демчук, Л. Безуглої та О. Ткаліч [2], С. Драж-
ниці [3], А. Кашперської [4], Г. Коптєвої [5],  
П. Куцика [6; 7], Р. Лупака та О. Качана [8], Б. 
Маркова [9], Н. Проскурніної [10], О. Трут [11], 
монографія В. Лісіци, В. Місюкевич та  

О. Михайленко [12]. Проте автори зосереджуються 
на розгляді кількісних параметрів торгівлі України 
в їх динаміці, негативних наслідків для розвитку 
ритейлу, в той час як питання ролі торгівлі у 
вирішенні завдань задоволення потреб споживачів 
у товарах в кризових умовах, що виникали в 
періоди відновлення економіки України після 
світової фінансової кризи, анексії українських те-
риторій, антиковідних обмежень та економіки 
воєнного стану, а також напрямів забезпечення її 
зростання залишаються поза увагою. 

Постановка завдання полягає у дослідженні 
теоретичних підходів до трактування торгівлі як 
соціально-економічної системи, уточненні її струк-
тури та видового складу елементів в організаційно-
функціональному аспекті, проведенні аналізу ос-
новних функцій торгівлі, стану й проблем їх ре-
алізації в умовах нестабільної економіки України  
в 2017-2023 рр. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Однією з найбільш важливих для національної еко-
номіки галузей у часи незалежності України стала 
торгівля, динамічний розвиток якої в процесі рин-
кових трансформацій визначив її як найбільш при-
вабливий сектор становлення підприємництва. При 
цьому основний акцент у більшості наукових 
публікацій робиться на роздрібній торгівлі, а з не-
давнього часу – на т.зв. ритейлі, тобто сегменті 
мережевої торгівлі. Вважаємо такий підхід недо-
речним, адже вирішення завдань задоволення по-
треб населення у споживчих товарах залежить від 
кожної з підгалузей галузі вітчизняної економіки 
“Торгівля” та всіх задіяних у ній сегментів. Така 
точка зору базується на результатах проведеного 
авторами сутнісно-змістового аналізу самого по-
няття “торгівля” та наявних у наукових джерелах 
підходів до визначення її ролі в процесах суспіль-
ного відтворення. Здійснений аналіз засвідчує на-
явність різних тлумачень сутності торгівлі, які 
відображені на рис. 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Рис. 1. Найбільш поширені тлумачення терміна “торгівля”

особлива діяльність людей, 
пов’язана із здійсненням актів 
купівлі-продажу, яка являє собою 
сукупність специфічних 
технологічних та господарських 
операцій, спрямованих на 
обслуговування процесу обміну 

 
 

Торгівля  

форма товарнотоварного 

обміну, який здійснюєть-
ся завдяки та з допомо-
гою грошей 

об’єднує в своєму складі всіх 
суб’єктів господарювання, для 
яких основним видом діяль-
ності є господарсько-
торговельна діяльність 

форма обміну продуктами 
праці й послугами, яка істо-
рично зумовлена виникнен-
ням і розвитком товарного 
виробництва галузь економічної діяльності, у 

котрій дохід і прибуток 
створюються в результаті не 
виробничої, а посередницької 
діяльності, тобто в результаті 
різниці в цінах: між ціною, яку 
отримує виробник, та ціною, яку 
за той же товар платить споживач 
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Відсутність у науковій та навчальній літературі 
єдиного узгодженого використання термінів 
“торгівля” (як сектора народногосподарського ком-
плексу), “господарсько-торговельна діяльність”, 
“сфера торгівлі”, “галузь торгівлі” призводить до 
неоднозначного розуміння й інтерпретації даних, 
що характеризують розвиток торгівлі як ор-
ганізаційної системи, комплекс видів економічної 
діяльності чи сфери діяльності. 

Варто звернути увагу на те, що в системі 
народногосподарського комплексу торгівля висту-
пає як один із провідних секторів економіки (само-
стійна галузь економіки), що охоплює юридичних  
і фізичних осіб, які регулярно, на систематичній 
основі виконують еквівалентний обмін певного 
виду продуктів праці (товарів) на гроші, тобто ви-
конують операції купівлі-продажу різноманітних 
товарів і комплекс пов’язаних із цим операцій,  
і тим самим здійснюють господарсько-торговельну 
діяльність, яка за своїм основним змістом 
відрізняється від виробничої діяльності. Водночас у 
науковому середовищі та на практиці склалося 
розуміння того, що торгівля як процес товарного 
обміну існує в межах більш загального поняття  
(і значно складнішого комплексу) господарсько-
торговельної діяльності, “…що здійснюється 
суб’єктами господарювання у сфері товарного 
обігу, (яка…) спрямована на реалізацію продукції 
виробничо-технічного призначення і виробів 
народного споживання…” (ст. 263 ГКУ) [13]. Це ж 

співвідношення категорій “торгівля” як процес та 
“торговельна діяльність” випливає з визначень тор-
говельної діяльності, наведених у ПКУ [14] та 
ДСТУ 4303:2004 “Роздрібна та оптова торгівля” 
[15]. Відносно терміна “сфера торгівлі” зазначимо, 
що згідно з роз’ясненням ДПС України “поняття 
«сфера торгівлі» означає не стільки діяльність, 
скільки суспільні відносини, в які вступають 
суб’єкти «торговельної діяльності»” [16]. Водночас 
у праці В. Апопія [17, с. 93] йдеться про торгівлю 
як сферу національної економіки, як одну з форм 
соціально-економічних систем. Обґрунтування та 
деталізацію такого підходу з позицій макроеко-
номічного аналізу та управління наведено у [18], де 
автор визначає внутрішню торгівлю через наявні  
у ній підсистеми (соціальні, функціональні, ор-
ганізаційні, територіальні), органи управління та 
органи регулювання, комплекс зв’язків та відносин, 
які забезпечують у даній упорядкованій сукупності 
елементів взаємодію та цілеспрямованість. Проте 
на наведеній автором структурній схемі в соціаль-
но-економічній системі “Торгівля” не відображено 
існування такого вагомого сегмента, як “зовнішня 
торгівля” (рис. 2), яка, попри свої особливості з 
точки зору місця реалізації процесів товарного об-
міну (зовнішній ринок), за змістом основної діяль-
ності (торговельна діяльність) також має бути від-
несена до даної системи. 

 

Рис. 2. Трактування торгівлі як соціально-економічної системи [18, с. 6] 
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Рис. 3. Організаційно-функціональна структура торгівлі як соціально-економічної системи  

(авторська розробка) 
 
 

Вважаємо за доцільне розглядати (і трактувати) 
торгівлю як соціально-економічну систему, яка 
поєднує підсистеми внутрішньої та зовнішньої 
торгівлі, структуровані за функціональною ознакою 
відповідно до КВЕД з поділом на оптову торгівлю, 
роздрібну торгівлю та торговельне посередництво; 
діяльність кожної з них забезпечується на основі 
упорядкованої взаємодії елементів організаційної 
структури, якими є сукупність суб’єктів господа-
рювання, інфраструктурного забезпечення їх діяль-
ності, органів управління і контролю (рис. 3). Більш 
деталізована структура цієї системи залишається 
предметом наукових дискусій, оскільки деякі 
підсистеми та види елементів окремими нау-
ковцями відносяться до не притаманних для них 
групувань з точки зору фазового розподілу процесу 
товароруху. Зокрема, мова йде про позицію О. Ка-
чана [19], який у характеристиці функціонального 
блоку в моделі концептуальної структури системи 
внутрішньої торгівлі споживчими товарами й по-
слугами визначає суб’єктами опту “дискаунтерів” 
та “дилерів” (основна функціональна діяльність 
яких полягає в роздрібних продажах товарів),  
а також “мережі” (більш коректним був би термін 
“підприємства торгівлі мережевого типу”), при 
тому, що в складі таких торговельних формувань 
одночасно діють і оптові (торгово-закупівельні 
об’єднання, логістичні центри і т.п.), і роздрібні 
торговельні підприємства. 

 Також викликає сумніви віднесення автором 
до групи суб’єктів роздрібу такого елемента,  

як “ринки”, адже в торговельній практиці України 
(та інших країн) розповсюдженими в цій категорії  
є оптові ринки, зокрема оптові ринки сільськогос-
подарської продукції, а їх основна діяльність 
пов’язана не стільки з самостійним здійсненням 
процесів купівлі-продажу товарів, скільки зі ство-
ренням умов для провадження торгівлі іншими 
суб’єктами господарювання та наданням 
пов’язаних із цим послуг. Більш широко розгляда-
ючи існуючі підходи до відображення видового 
різноманіття суб’єктів функціональної структури 
досліджуваної системи, відзначимо необхідність 
поряд із ринками як суб’єктами господарювання 
визначитися з місцем і роллю т.зв. “фірмових мага-
зинів”, “фермерських магазинів”, “оптово-
роздрібних торговельних підприємств”, “торгових 
домів” тощо, а також з правомірністю віднесення 
до соціально-економічної системи “Торгівля” 
підприємств, які здійснюють виробничо-
торговельну діяльність (наприклад, заклади ресто-
ранного господарства). Разом з тим, можемо кон-
статувати, що всі вони провадять особливу діяль-
ність, яка “…пов’язана зі здійсненням актів купівлі-
продажу і є сукупністю специфічних (комерцій-
них), технологічних і господарських операцій, 
спрямованих на обслуговування процесу обміну” 
[20, с. 88] і в той чи інший спосіб беруть участь  
у процесах товарного обміну та забезпечують вико-
нання покладених на торгівлю економічних і 
соціальних функцій.  
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Рис. 4. Основні функції торгівлі (узагальнено авторами) 
 
 

Зазначимо, що традиційно в науковій та нав-
чальній літературі прийнято виокремлювати 
функції роздрібної торгівлі та функції оптової 
торгівлі, натомість значно рідше сучасні науковці 
(В. Апопій, І. Лопащук, В. Марцин) виходять на 
рівень узагальнення набору функцій, притаманних 
загалом внутрішній торгівлі, і виокремлюють  

економічну та соціальну функції. В цьому ж кон-
тексті відзначимо досить детальний аналіз М. Бар-
ни, яка запропонувала виділення ще й інституціо-
нально-трансформаційної функції внутрішньої 
торгівлі, що є особливо актуальним у процесах 
ринкових трансформацій економіки України [21,  
с. 22-23]. При цьому наголошується на пріоритетності 
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саме економічної (забезпечення товарообігу) та 
соціальної функцій внутрішньої торгівлі. Однак 
перелік функцій торгівлі був би неповним, якщо б 
не охоплював функцій, які реалізує зовнішня 
торгівля. Проведений нами аналіз наукових джерел 
із проблематики міжнародної торгівлі засвідчує 
відсутність відображення таких функцій як певного 
їх набору взагалі, але узагальнення думок окремих 
авторів [22-24] щодо ролі зовнішньої торгівлі дозво-
ляє нам сформувати власний перелік основних 
функцій зовнішньої торгівлі (рис. 4). 

Зауважимо, що серед перерахованих функцій 
зовнішньої торгівлі помітне місце займають ті, які 
орієнтовані на задоволення потреб споживачів  
у різноманітних товарах, насамперед тих, які не 
виробляються вітчизняними товаровиробниками 
або ж ресурси яких є недостатніми для повного 
задоволення споживчого попиту. Зазначений факт 
дозволяє нам обґрунтовано відносити до соціально-
економічної системи “Торгівля” як суб’єктів госпо-
дарсько-торговельної діяльності з провадженням її 
на території України (підсистема “внутрішня 
торгівля”), так і учасників ЗЕД, які здійснюють 
торговельні операції в режимах імпорту чи експор-
ту (підсистема “зовнішня торгівля”), оскільки вони 
також виконують функції обігу товарів, забезпечу-
ючи їх рух із сфери виробництва (у випадку імпор-
ту) у сферу споживання (рис. 5). 

Як видно, протягом 2017-2023 рр. динаміка ім-
портних поставок відчувала на собі впливи анти-
ковідних обмежень у міжнародній торгівлі (2020 р.) 
та масштабного вторгнення країни-агресора  
(2022 р.), що супроводжувалося падіннями 
відповідних показників зовнішньої торгівлі. Проте 
в обох випадках спостерігаємо відновлення (і 
навіть зростання) обсягів імпорту продукції (то-
варів) в Україну. До того ж протягом усього 
аналізованого періоду обсяги імпорту перевищува-
ли показники експорту, формуючи негативне саль-
до зовнішньої торгівлі України. Щоправда, в складі 
імпорту останнім часом переважну частину скла-
дають поставки продукції виробничого призначен-
ня (для прикладу, в 1 півріччі 2024 р. 18,9% в за-
гальному обсязі імпорту України [25] займали 
“Машини, обладнання та механізми; електротехнічне 

обладнання”, 13,9% – “Засоби наземного транспор-
ту, літальні апарати, плавучі засоби”,  
13,2% – “Мінеральні продукти”, 12, 2% – “Про-
дукція хімічної та пов’язаних з нею галузей проми-
словості” та ін.), натомість товари споживчого при-
значення, як зазначає Т. Батракова [23, с. 59], в цих 
обсягах становлять відносно малу частину (не 
більше 40%), але фактично всі потреби населення 
України в автомобілях, комп’ютерах, засобах 
мобільного зв’язку, а також значні обсяги потреб у 
взутті, одязі, парфумерії, фармацевтичній продукції 
та ін. забезпечуються саме за рахунок імпорту. Та-
кож завдяки імпортним постачанням традиційно 
досягається задоволення потреб населення України 
в продукції рослинництва (групи 08 “Їстівні плоди 
та горіхи”, 09 “Кава, чай”, 10 “Зернові культури”, 
12 “Насіння і плоди олійних рослин”), тваринни-
цтва (групи 02 “М’ясо та їстівні субпродукти”, 03 
“Риба і ракоподібні”), готових харчових продуктах 
(групи 18 “Какао та продукти з нього”, 21 “Різні 
харчові продукти”, 22 “Алкогольні і безалкогольні 
напої”, 24 “Тютюн і промислові замінники тю-
тюну” тощо) [24, с. 38, 40]. Дослідження засвідчує, 
що переважно основні обсяги імпортних операцій 
по споживчих товарах забезпечуються такими опе-
раторами, як торгово-закупівельні організації-
імпортери, представництва закордонних товарови-
робників, які в Україні діють у статусі офіційних 
дистрибуторів таких продуцентів, їх дочірні ком-
панії, міжнародні торговельні оптові компанії 
(наприклад, “Метро кеш-енд-кері Україна”), інші 
оптові торговельні підприємства, зареєстровані  
в якості суб’єктів ЗЕД, а також закупівельні 
підрозділи підприємств мережевого типу (напри-
клад, ТОВ “Сільпо-Фуд” з програмою “Власний 
імпорт”). Закуплені зазначеними суб’єктами 
торгівлі споживчі товари формують значну частину 
ресурсного потенціалу суб’єктів внутрішньої 
торгівлі України, представленого юридичними 
(підприємства) і фізичними (ФОП) особами оптової 
та роздрібної торгівлі, які здійснюють економічну 
діяльність за видом “Оптова та роздрібна торгівля; 
ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів”.  

 
 

 

 
 

Рис. 5. Динаміка обсягів імпорту товарів в Україну в 2017-2023 рр. 

49607,2

57187,6 60800,2

54336,1

72843,1

55295,7

63567,0

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

80000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

М
л

н
 д

ол
. С

Ш
А

Роки



Herald of Lviv University of Trade and Economics. Economic Sciences. № 80, 2024 
 

29 

Таблиця 1 
Зміна чисельності суб’єктів господарювання за видом економічної діяльності “Оптова та роздрібна 

торгівля; ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів” в Україні у 2017-2023 рр. (розраховано за [25]) 

Показники 
Роки 2023 р. до 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2017 2022 
Кількість суб’єктів госпо-
дарювання за видом еко-
номічної діяльності “Оптова  
та роздрібна торгівля; ре-
монт автотранспортних 
засобів і мотоциклів” 

837797 818217 834159 826129 777419 661158 714544 85,3 108,1 

в т.ч.: 
кількість підприємств 

89538 93590 101427 98369 97038 67395 79577 88,9 118,1 

кількість фізичних осіб-
підприємців 

748259 724627 732732 727760 680381 593763 634967 84,9 106,9 

Із загальної чисельності підприємств: 
кількість діючих 
підприємств за видом 
економічної діяльності 
“Оптова торгівля; крім 
торгівлі автотранспортними 
засобами і мотоциклами” 

67256 70788 78003 76253 73715 51289 61132 90,9 119,2 

частка в загальній кількості 
підприємств за даним видом 
економічної діяльності, % 

75,1 75,6 76,9 77,5 76,0 76,1 76,8 +1,1 +0,7 

кількість діючих 
підприємств за видом 
економічної діяльності 
“Роздрібна торгівля, крім 
торгівлі автотранспортними 
засобами і мотоциклами” 

14907 15060 15188 13717 14824 9931 11259 75,5 113,4 

частка в загальній кількості 
підприємств за даним видом 
економічної діяльності, % 

24,9 24,4 23,1 22,5 24,0 23,9 23,2 -1,1 -0,7 

 
 

За даними вітчизняної статистики, сектор еко-
номіки G “Оптова та роздрібна торгівля; ремонт 
автотранспортних засобів і мотоциклів”, виокрем-
лений за КВЕД-2010, об’єднував у 2023 р. 37,3% 
загальної кількості господарюючих суб’єктів, у 
тому числі 25,8% всіх підприємств і 39,6% – фізич-
них осіб-підприємців [26]. Загальна кількість 
суб’єктів господарювання у внутрішній торгівлі 
України протягом 2017-2023 рр. динамічно 
змінювалася як загалом (скорочення на 14,7% у 
2023 р. відносно 2017 р. і на 21,1% – до 2022 р.), так 
і в розрізі підприємств (на 11,1% у 2023 р. до по-
казника 2017 р. і при максимальному скороченні на 
33,6% у 2022 р. до показника 2019 р.) і фізичних 
осіб-підприємців (на 15,1% в 2023 р. відносно  
2017 р. і на 20,4% – у 2022 р. до 2017 р.). При цьому 
зрозумілими є як найнижчі показники 2022 р., 
зумовлені ворожою агресією, так і деяке їх зрос-
тання у 2023 р. (табл. 1), забезпечене і завдяки ре-
локації бізнесу з тимчасово окупованих територій, і 
реєстрації економічно активних внутрішньо пе-
реміщених осіб на Заході України. Наголосимо, що 
в загальній кількості підприємств даного сектора 
економіки частка оптових торговців, попри змен-
шення показника в абсолютному вимірі (з 67256 од. 
у 2017 р. і 78003 од. у 2019 р. до 51289 од. у 2022 р. 

та 61132 од. у 2023 р.), протягом аналізованого 
періоду переважно зростала (табл. 1), натомість 
кількість (з 14907 од. в 2017 р. і 15188 од. у 2019 р. 
до 9931 од. в 2022 р. і 11259 од. в 2023 р.) і частка 
(з 24,9% у 2017 р. до 23,2% в 2023 р.) роздрібних 
торговців зменшилися більш суттєво.  

Таким чином, наведені показники (і співвідно-
шення кількості підприємств оптової торгівлі до 
кількості підприємств роздрібної торгівлі, що ста-
новить у 2023 р. більше, ніж 3,3:1) фактично запе-
речують висновки окремих авторів щодо концен-
трації оптової торгівлі. Навпаки, статистичні дані 
засвідчують: у 2023 р. на одне роздрібне торго-
вельне підприємство припадало більше як  
5,4 підприємств оптової торгівлі. Проте слід врахо-
вувати, що реалії відрізняються від статистики, 
адже покупцями товарів від оптових торговців є не 
лише підприємства, а й фізичні особи-підприємці зі 
статусом роздрібного торговця. Таких суб’єктів 
господарювання в Україні саме у сфері роздрібної 
торгівлі нараховувалось (за розрахунковими 
експертними даними щодо 1 півріччя 2023 р.) 
близько 240 тис. осіб [26], і в такому випадку на 
одного оптового торговця припадало понад  
4,1 суб’єктів роздрібної торгівлі. Інші джерела 
([27]) надають оцінку загальної чисельності 
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суб’єктів роздрібної торгівлі станом на 1.01.2023 р. 
на рівні 430 тис. од. і в такому разі на одного опто-
вого торговця припадало 6,4 роздрібних торговців, 
що також не є переконливим. Наголосимо: наведені 
дані підтверджують наявність у цей період відомо-
го тренду, який полягає в переважній орієнтації 
підприємств (юридичних осіб) на провадження 
саме оптової торгівлі, в той час як роздрібну 
торгівлю для своєї підприємницької діяльності 
обирають найчастіше фізичні особи-підприємці.  
В результаті цього виникає органічний симбіоз 
торговців – підприємств торгівлі і фізичних осіб-
підприємців у ланцюгах просування споживчих 
товарів від сфери виробництва через сферу обігу до 
споживачів, що спільно забезпечують значні обсяги 
оптового та роздрібного товарообороту (табл. 2). 
Як видно, обсяги оптового товарообороту 
підприємств оптової торгівлі України в 2023 р. 
склали у фактичних цінах 3381,9 млрд грн і зросли 
відносно показника 2017 р. на 77,2 %. В цей же 
період оборот роздрібної торгівлі склав  
1855,4 млрд грн, зрісши в 2,3 рази відносно 2017 р., 
а роздрібний товарооборот підприємств роздрібної 
торгівлі становив 1248,0 млрд грн, збільшившись 
відносно обсягів 2017 р. в 2,1 рази. При цьому різке 
зниження обсягів товарообороту проявилось  
у 2022 р. лише щодо сегмента підприємств 
роздрібної торгівлі (971,1 млрд грн порівняно з 
1044,5 млрд грн у 2021 р. і 1248,0 млрд грн – у  
2023 р.). 

Отже, протягом усього досліджуваного періоду 
підприємства оптової та роздрібної торгівлі забез-
печували стабільне зростання свого основного ре-
зультуючого показника – обсягу товарообороту (як 
оптового, так і роздрібного), а це, своєю чергою, 
засвідчує достатність товарних ресурсів у 
відповідних суб’єктів господарювання та узгод-
женість у діяльності з реалізації більшості основ-
них економічних функцій оптової та роздрібної 
торгівлі. Про це свідчить і коефіцієнт кореляції між 
динамічними рядами оптового товарообороту та 
обороту роздрібної торгівлі, який за такий період 
склав 0,94, що підтверджує щільний зв’язок між 
цими показниками розвитку внутрішньої торгівлі 
України.  

Звернемо увагу: показник співвідношення 
оптового товарообороту до роздрібного, який ха-
рактеризує кількість посередників у процесі руху 
товарів від виробничих підприємств до під-
приємств роздрібної торгівлі, в період 2017-2023 рр. 
суттєво змінювався: скоротився з 2,33-2,38 разів у 
2017-2018 рр. до 1,82 рази у 2023 р. Досить помітне 
скорочення величини індикатора засвідчує, з одно-
го боку, зниження ролі оптової торгівлі в поста-
чанні товарами підприємств роздрібної торгівлі,  
а з іншого, – визначальний вплив на таку зміну 
чинника зростання обсягів роздрібного товарообо-
роту більш високими темпами.  

Аналіз структури оптового товарообороту 
(останні оприлюднені дані за 2017-2021 рр.) засвід-
чує певну стабілізацію (з незначними коливаннями) 
частки продовольчих товарів на рівні 16-17%  
(рис. 6). З урахуванням фактичного зростання за-
гальних обсягів оптового товарообороту з  
1908,7 млрд грн у 2017 р. до 3153,2 млрд грн  
у 2021 р. зростання обсягів продажів продовольчих 
товарів можна оцінювати орієнтовно на  
177 млрд грн, а це означає, що роль оптової 
торгівлі у забезпеченні пов’язаних із продуктами 
харчування потреб споживачів також зростала. 
Основні обсяги продажів через оптову торгівлю в 
Україні у цей період (на прикладі 2021 р.) припада-
ли на укрупнені товарні групи “Вироби тютюнові” 
(4,3% обсягу оптового товарообороту підприємств 
оптової торгівлі), “М’ясо та м’ясні продукти” 
(1,6%), “Алкогольні напої” (1,5%), “Інші продо-
вольчі товари” (2,6%). Щодо непродовольчих то-
варів споживчого призначення, то за умови 
експертної оцінки їх частки на рівні 17,0% загаль-
ного обсягу оптового товарообороту реалізацію 
таких товарів у 2021 р. можна оцінювати  
в 450-455 млрд грн, а найбільші обсяги реалізації, 
за даними офіційної статистики, забезпечувались 
по укрупнених товарних групах “Засоби автотранс-
портні легкові” (3,2% загального обсягу оптового 
товарообороту підприємств оптової торгівлі), “Де-
талі та приладдя для засобів автотранспортних”  
(2,1%), “Побутові електротовари та електронна 
апаратура побутового призначення” (1,8), “Препа-
рати фармацевтичні” (6,7%) [25]. Поряд із цими 
товарами через канали оптової торгівлі для по-
дальшої реалізації в роздрібній торговельній ме-
режі України доводилися значні обсяги інших про-
довольчих і непродовольчих товарів як зарубіжно-
го, так і вітчизняного виробництва. Зокрема,  
в 2021 р. 71,6% продовольчих товарів і 38,1% не-
продовольчих товарів у складі оптового товарообо-
роту України становили товари, вироблені на тери-
торії України (в 2017 р. такі показники складали 
відповідно 76,8% та 37,2%), а це означає певне по-
гіршення ситуації з реалізацією вітчизняних продо-
вольчих товарів. Подібна ситуація складалася і в 
сегменті роздрібної торгівлі, де в складі роздрібно-
го товарообороту України у 2021 р. 77,6% продо-
вольчих товарів і 34,5% непродовольчих товарів 
становили товари, вироблені на території України 
(при тому, що в 2017 р. такі показники відповідно 
складали 82,2% та 32,6%); це означає скорочення 
частки вітчизняних продовольчих товарів, які були 
реалізовані споживачам, майже на 5%. 
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Таблиця 2 
Динаміка обсягів оптового та роздрібного товарообороту України у 2017-2023 рр. (розраховано за [25]) 

(млрд грн) 

Показники 

Роки 2023 р. 
до 

2017 р., 
% 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Оптовий товарооборот 
підприємств оптової 
торгівлі 

1908,7 2215,4 2322,2 2462,6 3153,2 3261,3 3381,9 177,2 

Оборот роздрібної торгівлі 815,3 930,6 1094,0 1201,6 1443,8 1396,3 1855,4 2,3 р. 
Роздрібний товарооборот 
підприємств роздрібної 
торгівлі 

586,3 668,4 793,5 858,3 1044,5 971,1 1248,0 2,1 р. 

Співвідношення оптового 
та роздрібного товарообо-
роту 

2,33 2,38 2,13 2,04 2,17 2,33 1,82 -0,51 

 
 

 
Рис. 6. Структура оптового товарообороту підприємств оптової торгівлі України у 2017-2021 рр. 

 
 

Аналізуючи розвиток роздрібного товарообо-
роту, звернемо увагу на деяке зростання (з 39,8% у 
2017 р. до 43,1% в 2021 р.) частки продовольчих 
товарів у структурі роздрібного товарообороту 
підприємств роздрібної торгівлі, що при зростанні 
загальних обсягів даного показника означає певне 
збільшення товарних ресурсів продуктів харчуван-
ня, які реалізовувалися роздрібними торговцями 
кінцевим споживачам (рис. 7). У даному контексті 

підкреслимо періодичні проблеми з помітним ско-
роченням річних обсягів реалізації роздрібною 
торгівлею продуктів харчування, які спостерігалися 
за окремими товарними групами (відносно попе-
реднього року): “М’ясо” (2019 р.) – падіння на  
12,9%; “Молоко” (2021 р.) – на 5,3%; “Яйця”  
(2021 р.) – на 14,4%; “Борошно” (2021 р.) – на  
11,1%; “Цукор” (2021 р.) – на 8,7% та ін. 
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Рис. 7. Структура товарообороту підприємств роздрібної торгівлі України у 2017-2021 рр. 

 
 
На нашу думку, ці факти свідчать про існуван-

ня певних проблем у діяльності не лише 
підприємств роздрібної торгівлі України, але й про 
загальні проблеми в організації просування 
найбільш важливих груп продуктів харчування  
в ланцюгах постачань, утворених товаровиробни-
ками та суб’єктами торгівлі (в її трактуванні як 
соціально-економічної системи). Тому в сучасних 
умовах особливої актуальності набувають питання 
створення ефективних механізмів забезпечення для 
населення країни та окремих територіальних фор-
мувань (регіонів, міст, громад та ін.) можливостей 
задоволення потреб у споживчих товарах належної 
якості за доступними цінами і з необхідним рівнем 
комфорту. При цьому мова має вестися не лише 
про модернізацію роздрібної торгівлі (з розвитком 
інноваційних технологій її провадження на основі 
інтернет-магазинів, маркетплейсів тощо, розвитку 
продажів завдяки використанню послуг Укрпошти, 
Нової пошти, систем доставки товарів типу 
“Glovo”, розгортанню мереж поштоматів і центрів 
отримання замовлень за практикою компаній “Ро-
зетка”, “Епіцентр” та ін.), але й про інноваційні 
трансформації різноманітних ланцюгів постачання 
таких товарів, в яких би взаємодіяли вітчизняні 
товаровиробники, підприємства зовнішньої торгівлі 
(як представники зарубіжних продуцентів), 
суб’єкти (юридичні та фізичні особи) оптової та 
роздрібної торгівлі України. 

Науковці розглядають ланцюг постачань у кон-
тексті двох підходів – об’єктного та процесного.  
В першому випадку за формулою “постачальник – 
підприємство торгівлі (торговець) – споживач” 
поєднуються бізнес-одиниці, задіяні в процесах 
товаропросування. В другому випадку акцентуєть-
ся на бізнес-процесах, які послідовно супровод-
жують товарні потоки в ланцюгах товаропросуван-
ня до кінцевого споживача. Управління ланцюгом 
постачань, відповідно, слід розглядати як процес 

інтеграції та координації всіх суб’єктів господа-
рювання та видів діяльності, що в нього входять, на 
основі співпраці, ефективних бізнес-процесів та 
спільного використання інформації з метою ство-
рення високоефективних товаропровідних систем, 
які забезпечують їх учасникам вагому конкурентну 
перевагу, а споживачам – наявність у торговельній 
мережі достатньої пропозиції товарів для задово-
лення їх потреб. 

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Узагальнення резуль-
татів досліджень із проблематики сутності торгівлі, 
її структури як соціально-економічної системи та 
ролі в задоволенні потреб населення України у 
споживчих товарах дозволили уточнити наявні  
в наукових джерелах погляди щодо сутнісного 
змісту дефініції торгівлі, критично проаналізувати 
видову структуру її елементів, розширити уявлення 
про сферу реалізації її функцій та перелік основних 
функцій, що відображають органічну поєднаність 
зовнішньої та внутрішньої торгівлі на основі спря-
мованості на забезпечення потреб споживачів шля-
хом провадження власне торговельної діяльності на 
різних ринках. Проведений аналіз практичної ре-
алізації зазначених функцій дозволив оцінити роль 
торгівлі у задоволенні потреб населення в спожив-
чих товарах у 2017-2023 рр. та виявити існуючі 
проблеми з точки зору параметрів діяльності та 
окремих результатів зовнішньої і внутрішньої 
(оптової та роздрібної) торгівлі. Предметом по-
дальшого дослідження вважаємо проведення 
аналізу міжсуб’єктної взаємодії підприємств – опе-
раторів зовнішньої, оптової, роздрібної торгівлі та 
їх партнерів в інтегрованих ланцюгах постачання 
споживчих товарів в умовах економіки воєнного 
часу. 
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