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ЧИННИКИ РОЗТАШУВАННЯ В УХВАЛЕННІ  
ІНВЕСТИЦІЙНИХ РІШЕНЬ У ГОТЕЛЬНОМУ БІЗНЕСІ 

 
Анотація. Розташування готельних об’єктів є критичним чинником для успіху і конкурентоспромож-

ності готельного бізнесу. У статті розглядаються ключові аспекти вибору місця розташування для готелів 
та інших закладів розміщення, включаючи загальне та вибіркове розташування, а також первинну і вторинну 
локалізацію. Основну увагу приділено впливу місця розташування на прибутковість готелів, операційну діяль-
ність та інвестиційну привабливість. Розглянуто фактори, такі як доступність транспортних зв’язків, 
рівень інфраструктури, безпека та привабливість регіону, які є важливими для забезпечення зручності гостей 
та ефективності роботи готелів. Аналіз охоплює специфіку вибору ділянки для нового будівництва або рекон-
струкції існуючих закладів розміщення. У статті також наведено класифікацію зон розташування готелів  
у європейських містах: старовинна забудова, комунікаційні центри, бізнес-зони та приміські території, що 
допомагає зрозуміти, як різні типи локацій впливають на тип і рівень обслуговування. Зазначається, що основ-
ними чинниками вибору ділянки під заклад розміщення є містобудівні, архітектурно-ландшафтні, інженерно-
економічні та екологічні аспекти. Автори також порівнюють підходи до локалізації готелів у міжнародному 
й українському контекстах, включаючи специфічні фактори для незалежних та мережевих готелів. Вивчено 
роль інвестиційних витрат, витрат на оплату праці, транспортних витрат та попиту на готельні послуги. 
Особлива увага приділяється важливості наявності туристичних ресурсів і доступу до суспільних благ. Наре-
шті, стаття підкреслює наявні дослідницькі прогалини, такі як недостатня деталізація чинників вибору місця 
розташування, відсутність комплексної методики аналізу та врахування специфіки ринку. Це створює потре-
бу в подальших дослідженнях для оптимізації процесу вибору місця розташування готелів, особливо в умовах 
українського ринку готельних послуг. 

 
Ключові слова: готель, готельний бізнес, чинники розташування, інвестиційні рішення, сталий розвиток. 
 

Kudla N. Ye., 
nazar.kudla@akademiazamojska.edu.pl, ORCID ID: 0000-0001-9559-4427,  
Ph.D., Associate Professor, Associate Professor at the Department of Management, Lviv University of Trade 
and Economics, Lviv; lecturer of the Institute of Tourism and Recreation, The Academy of Zamość, Zamość, 
Poland 
 
Myronov Yu. B.,  
yuriy@myronov.com, ORCID ID: 0000-0002-9015-506X, Researcher ID: E-9613-2019, 
Ph.D., Associate Professor, Associate Professor of the Department of Tourism and Hotel&Restaurant 
Business, Lviv University of Trade and Economics, Lviv 

 

LOCATION FACTORS IN MAKING INVESTMENT DECISIONS  
IN THE HOTEL BUSINESS 

 
Abstract. The location of hotel facilities is a critical factor for the hotel business success and competitiveness. The 

article discusses key aspects of location selection for hotels and other accommodation facilities, including general and 
selective location as well as primary and secondary localization. The main attention is paid to the impact of location on 
hotel profitability, operations and investment attractiveness. Factors such as transport accessibility, infrastructure lev-
el, security and attractiveness of the region, which are important for ensuring the convenience of guests and the effi-
ciency of hotels, are considered. The analysis covers the specifics of choosing a site for a new construction or existing 
accommodation facilities reconstruction. The article also provides a classification of hotel location zones in European 
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cities such as old buildings, communication centers, business zones and suburban areas which helps to understand how 
different locations types affect the type and level of service. It is noted that the main factors in choosing a site for an 
accommodation facility are urban planning, architectural and landscape, engineering, economic and environmental 
aspects. The authors also compare approaches to hotel localization in the international and Ukrainian contexts, includ-
ing specific factors for independent and chain hotels. The role of investment costs, labor costs, transportation costs and 
demand for hotel services is studied. Special attention is paid to the importance of the tourism resources availability 
and the access to public goods. Finally the article emphasizes the existing research gaps, such as insufficient detailing 
of location selection factors, lack of a comprehensive analysis methodology and market specifics. This creates a need 
for further research to optimize the process of hotel location selection, especially on the Ukrainian hotel market. 
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Постановка проблеми. У готельному бізнесі 

ухвалення рішення щодо розташування закладу 
розміщення є одним із ключових зі сторони інвес-
торів. Вдале місцезнаходження чи локалізація 
об’єкта з відповідно опрацьованою концепцією 
надання послуг визначатимуть його прибутковість, 
а отже перспективи успішного розвитку. Пробле-
матика розташування важлива не тільки для готе-
льєрів (власників, менеджерів, співробітників готе-
лю) та гостей (туристів і представників бізнесу),  
а також для суб’єктів ближчого оточення (постача-
льників, туристичних фірм, конкурентів тощо). Від 
правильного вибору місця розташування залежать 
багато аспектів, таких як доступність транспортних 
зв’язків, рівень інфраструктури, безпека і приваб-
ливість району. Це впливає на зручність для гостей, 
а також на ефективність операційної діяльності 
готелю. Для постачальників важливе зручне розта-
шування, яке дозволяє швидше й ефективніше за-
безпечувати готель необхідними товарами і послу-
гами. Туристичні оператори також виграють від 
розташування готелів у стратегічному місці, що 
полегшує організацію турів та підвищує привабли-
вість пакета пропозицій для клієнтів. Конкуренти 
можуть оцінити, як розташування впливає на їхній 
ринок і як новий готель здатен змінити існуючу 
конкуренцію в регіоні. В цілому стратегічний під-
бір місця розташування готелю є критичним факто-
ром для його успіху і довготривалої конкуренто-
спроможності на ринку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ос-
новні акценти досліджень проблематики розташу-
вання закладів розміщення зосереджені на впливі 
географічного положення на прибутковість і кон-
курентоспроможність готелів. Вчені та практики 
[1-5; 8; 10-12] аналізують фактори, такі як: доступ-
ність транспортних зв’язків, близькість до туристи-
чних атракцій, рівень інфраструктури, соціально-
економічні умови району, а також потенціал для 
залучення цільових клієнтських сегментів. Дослі-
дження також стосуються впливу розташування на 
операційні витрати, взаємодію з постачальниками 
та конкурентами, соціально-економічний вплив на 
місцеві громади. Незважаючи на значний обсяг 
наукових і практичних досліджень, проблема роз-
ташування залишається актуальною через постійні 

зміни на ринку та нові виклики, такі як зміни в ту-
ристичних тенденціях й економічних умовах. Це 
створює потребу в подальшому вивченні та адапта-
ції стратегій розташування для забезпечення стало-
го розвитку готельного бізнесу. 

Постановка завдання. Метою дослідження є 
аналіз впливу чинників розташування закладів роз-
міщення на ухвалення інвестиційних рішень. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Визначення місцезнаходження бізнесу є важливим 
аспектом для розуміння його функціонування. Під 
місцезнаходженням бізнесу розуміється місце, де 
здійснюється основна діяльність підприємця, зна-
ходяться його керівні органи, використовуються 
майнові та немайнові активи. 

Можна виокремити два види розташування біз-
несу: загальне і вибіркове. Перше полягає у виборі 
визначеної країни, регіону, адміністративної оди-
ниці (область, територіальна громада), в якій міг би 
з’явитися готельний об’єкт. Специфіка вибіркового 
розташування пов’язана з вибором конкретної зе-
мельної ділянки, на якій може бути зведений го-
тель. У межах понятійного апарату тематики 
В. Буднер виділив первинну (активну) і вторинну 
(пасивну) локалізацію [1]. Під первинною локаліза-
цією вчений розумів вибір нового місця діяльності 
у вигляді відкриття об’єкта або його частини, на-
приклад будівництво нового готелю чи відкриття 
SPA-зони. Вторинне розташування стосується змі-
ни цільового призначення існуючих об’єктів або їх 
розширення, модернізації чи реконструкції. 

Як зазначає М. Коваль, проблематика розташу-
вання готельних об’єктів є значно ширша і стосу-
ється питання раціонального планування прилеглої 
території, відповідності території забудови та її 
функціональної організації, дотримання норм щодо 
площі житлового фонду та інших приміщень,  
а також відповідності інтер’єру приміщення та його 
призначення [2, c. 107]. Досліджуючи проблемати-
ку щодо торговельних підприємств, О. Белей [3, 
c. 104] зазначає, що вибір вдалого місця розташу-
вання потребує встановлення і розрахунків харак-
теристик охоплення ринку, включаючи потенціал 
продажів (майбутньої реалізації). При цьому автор 
за основу брав метод оцінювання привабливості 
торговельної нерухомості Хаффа. 
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У проведеному аналізі розташування готельних 
об’єктів у вибраних європейських містах Л. Бутов-
ські зазначив зони їх концентрації у міському сере-
довищі, а саме [4]: 

- старовинна забудова, котра охоплює найцін-
ніші історико-архітектурні об’єкти території, що 
характеризується значним туристичним потенціа-
лом. У цій зоні знаходяться готелі переважно сере-
днього та високого класу, а також інші об’єкти 
нижчого стандарту (хостели, приватні апартаменти 
тощо); у деяких випадках виявлено кільцеве розмі-
щення готелів у забудові старовинної частини міст; 

- центри комунікації (вокзали, аеропорти) – ця 
зона може складатися з декількох самостійних пі-
дзон, у яких розташовані об’єкти середнього та 
нижчого класу для менш заможних туристів; у де-
яких випадках ця зона входить або межує з бізнес-
центрами, де знаходяться готельні об’єкти вищої 
категорії; 

- бізнес-центри, у зоні яких переважають 
об’єкти з обслуговування ділових людей; у містах, 
що організовують виставки, ярмарки, готелі часто 
знаходяться поблизу виставкових площ; 

- водойми у межах міста, де на визначених ді-
лянках розташовуються переважно готельні закла-
ди середньої категорії на відповідних плавзасобах 
із різними стандартами обслуговування (ботелі, 
флотелі); 

- приміську, в якій виокремлюють три підзони: 
1) вздовж автомобільних шляхів – спостеріга-

ється переважно на околицях міста з недорогими 
закладами розміщення (мотелі), основним сегмен-
том яких є індивідуальні туристи, які подорожують 
на моторизованих засобах; 

2) довкола об’єктів виставково-торговельного 
призначення – функціонують на околицях міст; тут 
розташовані об’єкти, які зазвичай задовольняють 
потреби побутового характеру учасників середньо-
го та нижчого класу; 

3) передміську – характеризується найнижчим 
стандартом розміщення, використовується менш 
заможними туристами, іммігрантами, внутрішньо 
переміщеними особами, котрі шукають дешевого 
проживання.  

Як бачимо, зонування засобів розміщення мож-
на віднести до інших функцій визначеної території, 
ніж аналізована туристична функція. Наявність 
готелів у різних частинах міста впливає на їх приз-
начення, стандарт, обсяг послуг, але їх розташу-
вання в тому чи іншому місці є чинником функціо-
нально-просторових змін. 

В українських наукових та навчальних джере-
лах зазначаються чинники, що впливають на вибір 
ділянки для готельного підприємства. У значній 
мірі за основу беруться нормативні документи у 
вигляді державних будівельних норм. Як зазнача-
ють вітчизняні фахівці [5], на розташування готе-
льних комплексів у планувальній структурі міста 
впливає низка чинників: 

- містобудівні – необхідна площа території з 
урахуванням функціонального типу готельного 
підприємства (конгрес-готель, курортний готель і т. 
п.) і його місткість. Беруть до уваги геометричні 

контури ділянки і раціональне розміщення з ураху-
ванням транспортної інфраструктури і віддаленості 
від комунікаційних центрів; 

- архітектурно-ландшафтні – наявність природ-
них компонентів у вигляді рельєфу, водних 
об’єктів, зеленого масиву території, а також архіте-
ктурний ансамбль навколишньої забудови і т. д.; 

- інженерно-економічні – наявність або відсут-
ність інженерних комунікацій (водопровід, каналі-
зація, газ, електрокабель, телефонний/Інтернет ка-
бель) і можливість підключення до них із ураху-
ванням їх потужності і розміщення; 

- екологічні – санітарно-гігієнічні параметри 
навколишнього середовища і їх відповідність вста-
новленим у державі вимогам і нормам. До таких 
параметрів відносять чистоту повітряного і водного 
басейнів, шум, інсоляцію, аерацію, наявність при-
родоохоронних територій тощо.  

Питання з деталізації чи обґрунтування чинни-
ків розташування туристичних підприємств не так 
часто обговорюється в українській літературі, вра-
ховуючи їх функціональне призначення, організа-
ційно-правовий статус, категорію тощо. Чинники 
локалізації використовувалися для оцінки інвести-
ційної привабливості окремих просторових оди-
ниць. Аналіз закордонних літературних джерел 
дасть змогу розширити бачення фахівців і покаже 
певну специфіку обговорюваної проблематики у 
туристичній сфері, зокрема у сфері надання послуг 
із розміщення.  

Як зазначають польські колеги, вперше у їх 
країні дослідження такого типу було проведено у 
1998 році Науково-дослідним інститутом економі-
ки ринку [6]. При цьому в основу класифікації ад-
міністративних одиниць було покладено інвести-
ційний мікроклімат, включаючи: транспортну дос-
тупність, рівень промислового розвитку, ринок 
праці, бізнес-середовище, економічну трансформа-
цію, здатність до поглинання ринку та туристичну 
привабливість. Було ідентифіковано 70 часткових 
змінних, які розділені на відповідні групи інвести-
ційної привабливості, безпосередньо пов’язані з 
факторами розташування, а саме: 

- здатність поглинання місцевого ринку (на-
приклад, чисельність населення, заможність суспі-
льства, сума інвестицій або кількість суб’єктів гос-
подарювання); 

- якість ринку праці (наприклад, відсоток населення 
з вищою освітою, кількість і якість університетів); 

- соціальний клімат (наприклад, політична ста-
більність, активність місцевої влади); 

- витрати на ведення бізнесу (наприклад, ціни 
на нерухомість, вартість робочої сили); 

- технічна інфраструктура (наприклад, очисні 
споруди, каналізаційна мережа, обсяги муніципа-
льних інвестицій); 

- інфраструктура бізнес-середовища (напри-
клад, кількість банківських установ, страхових 
компаній, спеціальних економічних зон); 

- комунікаційна доступність (наприклад, роз-
ташування стосовно до національних і міжнарод-
них доріг, автомагістралей, залізниць, аеропортів, 
пунктів пропуску); 
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- ефективність економічної трансформації (на-
приклад, кількість і зростання приватних суб’єктів 
господарювання, зокрема компаній із іноземним 
капіталом); 

- маркетингова діяльність органів місцевого 
самоврядування та можливості відпочинку (напри-
клад, доступність житла, наявність пам’ятників, 
музеїв, національних та ландшафтних парків). 

З 2005 року ці дослідження проводяться на ос-
нові модифікованого набору мікрочинників, котрі 
охоплюють транспортну доступність, трудові ресу-
рси, здатність до поглинання ринку, економічну 
інфраструктуру, рівень економічного розвитку, 
стан природного середовища, рівень громадської 
безпеки та діяльність місцевого самоврядування у 
процесі залучення інвесторів. 

У своїй науковій праці В. Бондаренко [7, c. 23] 
цитує Дж. ван Дейка і П. Пелленбарга, котрі визна-
чили чинник розташування одним із ключових в 
економічному розвитку підприємств приміських 
територій. Автор характеризує особливості еконо-
мічного розвитку підприємництва у приміських 
територіях, які можуть визначатися суб’єктивними 
обставинами (ставлення органів влади та управлін-
ня до господарської діяльності, соціальний клімат, 
якість життя населення тощо) або залежати від 
вартості ресурсів (наявності виробничих та офісних 
приміщень, близькості до ринків постачання мате-
ріалів і сировини та збуту виробленої продукції, 
закупівлі енергії, близькості до постачальників і 
ділових партнерів, транспортних мереж, кваліфіко-
ваної робочої сили, регіональних податків, політи-
ки субсидіювання й інших).  

Питаннями особливостей локалізації готелів 
займався у своїх працях А. Ковальчик [8; 9]. Врахо-
вуючи різні функціональні типи готелів для відпо-
чинково-курортних зон, він запропонував такі чин-
ники розташування:  

- привабливість ландшафту; 
- сприятливий мікроклімат; 
- умови для рекреації та реабілітації; 
- різноманітний рельєф території; 
- наявність поверхневих вод; 
- можливості занять спортом, включаючи водні 

види спорту та катання на лижах; 
- доступність пляжів; 
- рослинність, наявність диких тварин; 
- відсутність заболочених ділянок; 
- інфраструктурні фактори; 
- кваліфікована робоча сила; 
- кооперативні відносини; 
- сприятливе законодавство. 
Стосовно до інших типів готелів автором за-

пропоновано оптимальні місця для їх розташуван-
ня. За його словами, найзручнішими місцями для 
розміщення готелів у містах є: 

- комунікаційні шляхи та розв’язки; 
- центральні частини міст; 
- ринки, торговельні, розважальні та бізнес-

центри; 
- береги водойм; 
- поблизу основних туристичних об’єктів. 
 

Найвигіднішими місцями для розміщення готе-
лів за межами міст є: 

- магістральні шляхи сполучення; 
- передмістя великих міст; 
- рекреаційні та виставково-ярмаркові зони. 
У праці американських учених визначені чин-

ники розташування готелів, які спеціалізуються на 
наданні послуг бізнес-туристам. У результаті аналі-
зу емпіричних досліджень вони відібрали найваж-
ливіші фактори розміщення бізнес-готелів, серед 
яких: 

- доступність для бізнес-туристів (близькість до 
потоку попиту); 

- ефект агломерації; 
- доступ до громадських і соціальних благ; 
- урбанізація [10, с. 677]. 
На думку авторів, вимоги до розміщення окре-

мих готельних підприємств визначаються за такими 
внутрішніми ознаками, як розмір, стандарт, форма 
власності та обсяг пропонованих послуг.  

Якщо питання розміщення мережевих готелів 
досить часто обговорюється в іноземній літературі, 
то в українській - таких досліджень наразі бракує. 
Безсумнівно, це пов’язано з низьким залученням 
міжнародних ланцюгів та операторів до українсь-
кого ринку готельних послуг. Іншомовні автори 
зазвичай описують важливість окремих факторів 
розташування в контексті вибору готельними кор-
пораціями однієї з двох інвестиційних стратегій. 
Перша носить капітальний характер і передбачає 
безпосередню участь корпорації на даному ринку і 
запуск нового готельного об’єкта. Друга стратегія 
пов’язана з реалізацією готельних проектів на ос-
нові: ліцензійних угод, стратегічних альянсів, спі-
льних підприємств або франчайзингу. 

Крім того, дослідження інших закордонних 
вчених показують, що вибір інвестиційної стратегії 
та розташування готелю визначається такими зов-
нішніми чинниками, як рівень економічного розви-
тку цільової країни та регіону, наявність переваг 
агломерації, інвестиційний клімат або реалізація 
економічної політики певної країни. Серед специ-
фічних чинників автори виокремлюють розмір го-
тельного ринку, атрибути бізнес-середовища, а 
також частоту великих спортивних, культурних та 
економічних заходів, організованих у країні чи 
регіоні [11, с. 355]. 

Аналіз літератури з цієї теми дозволяє сформу-
лювати такі дослідницькі прогалини щодо дослі-
джуваного напряму: 

- відсутність оцінки окремих передумов у про-
цесі вибору місця розташування готелів; 

- відсутність методики аналізу не тільки най-
більш важливих факторів, які безпосередньо впли-
вають на процес ухвалення рішення щодо розташу-
вання готелю, але й розгляд менш важливих факто-
рів і тих, які виявляють незначний і опосередкова-
ний зв’язок із цим процесом; 

- не врахування фактора внутрішньої диферен-
ціації суб’єктів туристичного ринку, в тому числі 
готельного ринку (незалежних і мережевих готелів) 
у дослідженнях процесу вибору місця їх розташу-
вання; 
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- відсутність комплексного підходу до процесу 
вибору місця розташування незалежних і систем-
них (мережевих) готелів. 

Враховуючи вище наведені прогалини, спробу-
ємо охарактеризувати чинники розташування для 
готельних об’єктів незалежного типу, яких перева-
жна більшість на українському ринку.  

Якщо незалежний готель реалізує стратегію, 
базовану на прагненні мінімізувати витрати, най-
більш важливими вважаємо такі чинники розташу-
вання: 

- інвестиційні витрати, включаючи витрати на 
придбання чи оренду земельної ділянки; 

- витрати на оплату праці та транспортні витра-
ти, необхідні для надання готельних послуг; 

- діяльність органів місцевого самоврядування, 
яка спрямована на активізацію інвестиційного клі-
мату на своїй території; 

- біхевіоральні чи поведінкові чинники. 
Зазвичай до цих чинників можна віднести та-

кож ціни на сільськогосподарську продукцію, елек-
троенергію, газ, воду тощо. Однак їх не врахування 
в аналізі пов’язане з тим, що вони є відносно ста-
лими територіально. 

Інвестиційні витрати, в тому числі вартість зе-
млі, стосуються в першу чергу етапів проектування 
та будівництва. Зазвичай висока капіталомісткість 
готельних об’єктів означає, що їх необхідно дета-
льно аналізувати та брати до уваги в процесі ухва-
лення рішень. Їх величина визначатиме такий важ-
ливий для інвесторів показник, як період окупності 
капіталу. Хоча інвестиційні витрати здебільшого 
стосуються періоду до відкриття готелю, слід підк-
реслити, що вони також можуть мати певне зна-
чення під час його експлуатації, наприклад під час 
модернізації або розширення об’єкта. В останньому 
випадку, коли є необхідність розширити земельну 
ділянку, важливу роль відіграватиме ціна землі.  

Важливою статтею витрат, незалежно від стадії 
функціонування готелю, є витрати на оплату праці. 
Ця закономірність є результатом зазвичай високої 
трудомісткості такої групи підприємств сфери пос-
луг, необхідності постійно підтримувати відносно 
сталий потенціал обслуговування та пов’язаної з 
цим специфічної структури загальних витрат із 
порівняно високою часткою постійних витрат. 

Незважаючи на відносно фіксовані правила за-
конодавчого характеру, наприклад щодо мінімаль-
ної заробітної плати, слід припустити: інвестиції та 
витрати на робочу силу характеризуються відносно 
високою просторовою мінливістю, що виправдовує 
необхідність їх аналізу в процесі ухвалення рішень 
щодо локалізації об’єкта. Це може бути особливо 
виправданим у випадку готелів, розташованих у 
великих містах або дуже привабливих туристичних 
курортах, віддалених від великих агломерацій, а 
також тих, що пропонують широкий спектр послуг, 
які повинні надаватися численним і висококваліфі-
кованим персоналом. 

Роль транспортних витрат у загальній структурі 
витрат готелю може бути більш чи менш важливою 
залежно від стадії експлуатації готелю. Ці витрати 
можуть бути пов’язані як із транспортуванням  

сировини і матеріалів, необхідних для надання го-
тельних послуг, так і з людьми – працівниками 
готелю та гостями. Важливість цього чинника ло-
калізації особливо значна у випадку готелів, розта-
шованих у регіонах, де існує брак робочої сили, 
віддалених від місць виникнення попиту і які хара-
ктеризуються низькою транспортною доступністю. 
Стосовно працівників, які доїжджають на роботу з 
інших, іноді досить віддалених регіонів, необхід-
ність забезпечення їх житлом та достатньо високою 
оплатою праці також буде опосередковано 
пов’язана з транспортними витратами. Гостям го-
телю, котрі приїжджають із віддалених регіонів, 
варто запропонувати конкурентоспроможну пропо-
зицію, включаючи привабливі ціни, високу якість 
готельного продукту, широкий асортимент послуг. 

Основним чинником, що впливає на рішення 
щодо локалізації готельного об’єкта буде, на нашу 
думку, обсяг попиту, як реального, так і потенцій-
ного. Це стосується як туристичного попиту, про 
котрий “повідомляють” гості, що ночують, так і 
локального попиту з боку одноденних відвідувачів 
та місцевих мешканців. Обсяг туристичного попиту 
дуже важливий у разі планів відкриття готелю в 
районі великих міст, які є бізнес-центрами, а також 
популярних курортно-відпочинкових дестинацій. 
Однак значення розміру локального попиту може 
бути великим стосовно готелів із широкою та різ-
норідною пропозицією послуг, розташованих у 
містах, де пропозиція цього типу послуг обмежена, 
або у випадку готельних підприємств, які пропо-
нують послуги найвищої якості незалежно від їх 
місцезнаходження. 

Наявність та стан туристичних ресурсів, а та-
кож можливості місцевого туристичного ринку 
також є важливими факторами розташування готе-
лів. Ресурсне значення у формуванні туристичного 
руху беззаперечне. Привабливі природні й антро-
погенні цінності для туристів, які подорожують із 
відпочинковою чи пізнавальною метою, є найваж-
ливішими чинниками, що формують рівень турис-
тичного попиту. Ця передумова важлива щодо від-
починкових готелів (здебільшого довготривалого 
перебування), розташованих у містах із розвиненою 
туристичною функцією, а також для туристичних 
готелів (переважно для короткотривалого перебу-
вання) розташованих у містах, багатих на історико-
культурну спадщину. 

Іншим важливим чинником розташування го-
телів є доступ до суспільних благ. Це стосується 
насамперед таких благ, як якість природного сере-
довища, національна безпека, охорона здоров’я, 
доступ до технічної, транспортної та соціальної 
інфраструктури, культурне розмаїття. Всі ці скла-
дові можуть мати значний вплив на доходи готелю 
і, можливо, детально аналізуються інвесторами 
готелю незалежно від запланованого типу та про-
грами обслуговування гостей. 

До чинників стимулюючого характеру, які ма-
ють вплив на вибір місцерозташування готельного 
бізнесу, можна віднести формування локальної 
економічної політики органів місцевого самовряду-
вання, використовуючи визначені стимули, спря-
мовані на залучення потенційних інвесторів. До 
них належать: 
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- фіскальні інструменти (податки та місцеві 
збори – їх ставки та можливість відтермінування, 
альтернативні режими оподаткування, податкові 
пільги тощо); 

- планувально-адміністративна діяльність 
(стратегії розвитку, функціональні стратегії – роз-
виток туризму, плани просторового розвитку, ефек-
тивність ухвалення управлінських рішень, управ-
ління комунальним майном тощо); 

- інформаційна підтримка (інвестиційний та 
економічний консалтинг); 

- стан інфраструктури (будівництво та модерні-
зація інфраструктури). 

Ці чинники можуть вплинути як на суму витрат 
готелів, так і на їх фінансові результати, що озна-
чає: вони можуть характеризуватися як певні сти-
мулятори. 

До останньої групи чинників розташування на-
лежать біхевіоральні (поведінкові). Як уже зазнача-
лося, декотрі інвестори обирають нераціональну 
процедуру вибору місця розташування готелю, яка 
в основному базується на їх інтуїції. Однак можна 
припустити, що інвестори, котрі діють раціонально 
і реалізують весь процес вибору місця розташуван-
ня, здатні враховувати поведінкові фактори. На 
нашу думку, це відбувається у разі недостатності 
інформації для ухвалення рішень, як наслідок ана-
лізу первинної і вторинної інформації. Тоді інвес-
тор, обираючи місце розташування готелю з-поміж 
кількох раніше обраних місць зі схожою “цінністю 
розташування”, може бути схильний аналізувати 
суб’єктивні чинники. До них Д. Пуцято відніс такі, 
як інтуїція та досвід особи, котра ухвалює рішення, 
її місце походження та проживання, а також ефект 
імітації [12, с. 99]. Крім того, слід зазначити: остання 

із зазначених умов іноді також може мати 
об’єктивну основу. Це пов’язано з процесом розви-
тку туристичної функції території та інколи вияв-
ляється на початковому етапі надходження інвес-
тицій у визначене місце, коли інвестор, що досяг 
успіху в бізнесі, знаходить своїх послідовників. Як 
наслідок виникає просторова концентрація інвес-
тицій, яка може принести певні економічні вигоди 
для розташованих там підприємств. Вони стосу-
ються насамперед таких уже згаданих чинників, як 
ефект агломерації або доступ до суспільних благ. 
Ці переваги можуть бути пов’язані, наприклад, із 
високим ступенем просторової концентрації 
суб’єктів господарювання певного профілю або 
спільним використанням комплексу інфраструкту-
ри (транспортних, газових, енергетичних мереж, 
водопостачання та каналізації). Іноді ефект імітації 
також може бути свого роду “зародком”, що приз-
водить до створення кластерних структур. Таким 
чином, поведінкові чинники іноді можуть бути 
специфічними модифікаторами для рішення про 
розміщення і, разом зі стимулюючими факторами, 
належать до групи вторинних передумов щодо ви-
бору місця розташування готельного об’єкта. 

Для кожного із зазначених чинників розташу-
вання ми представимо показники, які дозволяють їх 
визначити кількісно та якісно. У разі простих чин-
ників розташування (наприклад, доступ до кваліфі-
кованого персоналу) було обрано один показник, 
тоді як у випадку комплексних чинників розташу-
вання (наприклад, туристичні атракції) їх кількість 
збільшено. Характеристика запропонованих показ-
ників факторів розміщення представлена у таблиці 1. 

 

 
Таблиця 1 

Характеристика чинників розташування готельних об’єктів та показники, що їх описують 

Група чинників 
розташування 

Чинники  
розташування 

Показники, що характери-
зують чинник 

Характер показника 

Очікуваний на-
прям кореляції з 
розташуванням 

готелю 

1 2 3 4 5 

Витрати і досту-
пність засобів 
виробництва 

Доступ до кваліфі-
кованого персона-

лу 

Кількість навчальних  
закладів з підготовки  

фахівців туристичного 
профілю 

Якісний: так (1) або  
ні (0) 

+ 

Оплата праці 
Середньомісячна оплата 

праці 
Кількісний: тис. грн -/+ 

Наявність земель-
них ділянок для 

інвестицій 

Площа земель комунальної 
власності 

Кількісний: га + 

Ціна землі 
Середня ринкова ціна за  

1 м2 під житлове  
будівництво 

Кількісний: тис. грн  
за 1 м2 

-/+ 
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Продовження табл. 1 
1 2 3 4 5 

Потенціал ринку 

Рівень економічно-
го розвитку терито-

рії 

Доходи місцевих бюджетів 
на одного мешканця 

Кількісний: тис. грн на 
одного жителя 

+ 

Ступінь інтернаціо-
налізації економіки 

Кількість суб’єктів підпри-
ємницької діяльності із час-
ткою закордонного капіталу 

Кількісний: кількість 
суб’єктів підприємни-

цької діяльності із зако-
рдонним капіталом 

+ 

Урбанізація 

Кількість суб’єктів підпри-
ємницької діяльності 

Кількісний: кількість 
суб’єктів підприємни-

цької діяльності 
+ 

Густота населення 
Кількісний: кількість 
населення на 1 км2 те-

риторії 
+ 

Комунікаційна дос-
тупність 

Вантажообіг 
Кількісний: перевезення 

вантажу на відстань, 
тонн/км 

-/+ 

Пасажирообіг 

Кількісний: перевезення 
кількості пасажирів на 
віддаль перевезення, 

пас/км 

+ 

Локальна транспортна ко-
мунікація 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Завантаженість 
готельних об’єктів 

Кількість проданих місць 
впродовж року, загалом 

Кількісний: кількість 
місць 

+ 

Кількість проданих місць 
впродовж року закордонним 

туристам 

Кількісний: кількість 
місць 

+ 

Величина локаль-
ного попиту 

Роздрібний продаж у поточ-
них цінах 

Кількісний: тис. грн + 

Наявність туристи-
чних об’єктів 

Наявність місць (об’єктів) 
світової спадщини 

ЮНЕСКО або пам’яток 
історії 

Якісний: так (1) 
 або ні (0) 

+ 

Наявність статусу курорту 
або унікальних місць розваг 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Наявність природоохорон-
них територій (національні 

парки тощо) 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Пропозиція інших 
суб’єктів туристич-

ного бізнесу 

Кількість суб’єктів із надан-
ня послуг харчування 

Кількісний: кількість 
суб’єктів  

підприємництва 
+ 

Кількість суб’єктів туристи-
чного посередництва 

Кількісний: кількість 
суб’єктів  

підприємництва 
+ 

Кількість суб’єктів, які зай-
маються спортивною і рек-

реаційною діяльністю 

Кількісний: кількість 
суб’єктів  

підприємництва 
+ 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 4 5 

Розвиток ринку 
розміщення 

Конкуренто-
спроможність сек-

тора 

Кількість об’єктів розмі-
щення типу: готелі, мотелі, 

хостели  – конкуренція у 
секторі готельного бізнесу 

Кількісний: кількість 
об’єктів розміщення 

-/+ 

Кількість об’єктів у визна-
ченому сегменті 

Кількісний: кількість 
готелів 

-/+ 

Рентабельність го-
тельного бізнесу 

Рентабельність діяльності 
готелю 

Кількісний: відсоток + 

Діяльність орга-
нів місцевого 

самовряду-вання 
(місцева політи-

ка) 

Фіскальні стимули 

Встановлення пільг із 
податку на нерухомість 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 
 

Встановлення ставки 
земельного податку та 
орендної плати за землі 

державної та комунальної 
власності в розмірі, 

меншому, ніж земельний 
податок 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Організаційно-
адміністративні 

стимули 

Наявність власної стратегії 
або плану розвитку з враху-
ванням туристичного секто-

ра 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Охоплення території гене-
ральним планом 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Кількість міст або громад 
партнерів із-за кордону 

Кількісний: кількість 
міст або громад 

+ 

Інформаційні сти-
мули 

Величина витрат на туризм Кількісний: тис. грн + 

Можливість безкоштовних 
консультацій суб’єктами 

підприємницької діяльності 

Якісний: так (1)  
або ні (0) 

+ 

Джерело: складено авторами. 
 
 

Висновки та перспективи подальших дос-
ліджень у даному напрямі. Готельний бізнес ди-
намічно змінюється, з’являються нові типи закладів 
зі специфічним розташуванням і нові регіони кон-
центрації готелів, що є наслідком розвитку комуні-
каційної, спортивно-оздоровчої, комерційної ін-
фраструктури та щораз більш прогресивної сегмен-
тації ринку. На нашу думку, виникає потреба  
у проведенні подальших досліджень із проблемати-
ки локалізації готельних закладів із особливим на-
голосом на чинниках їх розташування в містах та 
місцях із наявними туристичними атракціями.  
У статті зазначено роль поведінкових чинників  
у процесі ухвалення рішень про місцезнаходження 
готельних об’єктів, однак їх конкретизація може 
бути цікавою для подальших емпіричних дослі-
джень. На нашу думку, вони є особливо важливими 
щодо незалежних готелів. Огляд та критичний аналіз 
вітчизняної та закордонної літератури вказав на від-
сутність комплексного дослідження проблеми розта-
шування об’єктів сфери послуг, що б охоплювала як 

її загальний (країна, регіон, громада), так і деталь-
ний аспект (конкретна земельна ділянка). Результа-
ти дослідження можуть бути основою для складан-
ня певних нормативних висновків, завдяки яким 
стане реальним аналіз та оцінювання привабливості 
просторових одиниць для потенційних готельних 
інвесторів. 
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