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ОРГАНІЗАЦІЯ ВНУТРІШНЬОГО КОНТРОЛЮ В СИСТЕМІ  
УПРАВЛІННЯ ЛОГІСТИЧНИМИ ВИТРАТАМИ ТОРГОВЕЛЬНИХ  

ПІДПРИЄМСТВ 
 

Анотація. Логістичні витрати торговельних підприємств – комплексна економічна дефініція, яка супро-
воджує всі бізнес-процеси, пов’язані з матеріальними, трудовими, фінансовими та інформаційними потоками. 
З огляду на їх суттєву частку у складі витрат торговельних підприємств актуалізується питання контролю 
логістичних витрат за фазами закупівлі, зберігання і збуту та за центрами відповідальності. Аргументовано 
значущість внутрішнього контролю логістичних витрат торговельних підприємств як одного з дієвих інстру-
ментів їх оптимізації. Уточнено трактування поняття “організація внутрішнього контролю”, під яким за-
пропоновано розуміти діяльність уповноважених осіб підприємства з упорядкування, налагодження, підтрим-
ки та розвитку системи внутрішнього контролю з метою створення належних умов для формування необхід-
ної користувачам контрольно-аналітичної інформації. Охарактеризовані форми організації внутрішнього 
контролю на торговельних підприємствах та виокремлені їх переваги і недоліки. Доведено доцільність органі-
зації внутрішнього контролю на торговельних підприємствах у формі інсорсингу, оскільки це забезпечує опе-
ративність виконання завдань та підвищує рівень поінформованості управління щодо стану поточних справ. 
Запропоновано структуру Положення про відділ внутрішнього контролю, яка включає його цілі, принципи, 
функції, завдання, підпорядкованість та координацію з іншими структурними підрозділами; вимоги до праців-
ників та їх права і обов’язки, а також процедуру проведення контролю і звітування. Рекомендована структу-
ра Положення сприятиме дієвості відділу та забезпечуватиме ефективність його функціонування.  Виокрем-
лені та охарактеризовані елементи системи організації внутрішнього контролю на торговельних підприємст-
вах, що забезпечуватиме його ефективне функціонування та інформаційну підтримку у процесі прийняття 
управлінських рішень. Акцентовано увагу на складових процесу внутрішнього контролю: плануванні, форму-
ванні внутрішніх документів і їх документообігу та звітуванні. 

 
Ключові слова: внутрішній контроль, логістичні витрати, організація, торговельні підприємства. 
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ORGANIZATION OF INTERNAL CONTROL IN THE LOGISTICS COST 
MANAGEMENT SYSTEM OF TRADE ENTERPRISES 

 
Abstract. Logistics costs of trade enterprises is a complex economic definition that accompanies all business 

processes related to material, labor, financial and information flows. In view of their significant share as part of costs 
of trading enterprises, the issue of control of logistics costs by phases of purchase, storage and sale and by centers of 
responsibility is actualized. The importance of internal control of logistics costs of trade enterprises as one of the 
effective tools for their optimization is argued. The interpretation of the concept of "organization of internal control" 
has been clarified, under which it is proposed to understand the activities of the authorized persons of the enterprise for 
organizing, adjusting, maintaining and developing the internal control system in order to create the proper conditions 
for the formation of control and analytical information necessary for users. The forms of organization of internal 
control at trade enterprises are characterized and their advantages and disadvantages are highlighted. The expediency 
of organizing internal control at trade enterprises in the form of insourcing has been proven, as it ensures the efficiency 
of tasks and increases the level of management awareness of the current state of business. The structure of the 
Regulation on the Internal Control Department is proposed, which includes its goals, principles, functions, tasks, 
subordination and coordination with other structural units; requirements for employees and their rights and 
obligations, as well as the control and reporting procedures. The recommended structure of the Regulation will 
contribute to the effectiveness of the department and ensure the effectiveness of its functioning. The elements of the 
system of internal control organization at trade enterprises are singled out and characterized, which will ensure its 
effective functioning and information support in the process of managerial decision making. Attention is focused on the 
components of the internal control process: planning, formation of internal documents,  document flow and reporting. 

 
Key words: internal control, logistics costs, organization, trade enterprises. 
 
JEL Classification: М41, L21, L80 
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Постановка проблеми. В сучасних умовах  

функціонування торговельних підприємств в                  
Україні, як і інших суб’єктів бізнесу, знаходиться 
під впливом багатьох несприятливих факторів, 
основним із яких є повномасштабні воєнні дії росії 
на території нашої держави. Як наслідок – обмеже-
ність енергетичних, матеріальних, трудових та фі-
нансових ресурсів. Відповідно, за цих обставин 
гостро постає питання економії чи принаймні оп-
тимізації витрат, які виникають у процесі діяльнос-
ті підприємств. Значні резерви зниження витрат 
торговельних підприємств зосереджені в логістич-
них витратах, оскільки ними “пронизані” без пере-
більшення всі господарські операції. З огляду на це 
зростає роль внутрішнього контролю як дієвого 
інструментарію управління логістичними витрата-
ми і, відповідно, актуалізується необхідність вдос-
коналення його організації.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
тання теорії, організації та методики обліку, аналі-
зу, контролю, аудиту, контролінгу логістичних 
витрат суб’єктів господарювання різних видів дія-
льності досліджували такі вітчизняні вчені, як:  
С. Ф. Голов, В. А. Дерій [3], А. Г. Богач, 
Є. В. Крикавський, О. В. Карпенко, Я. Д. Крупка, 
П. О. Куцик, Л. Г. Медвідь [8], М. С. Пушкар,  
О. Є. Кузьмін, О. М. Сумець [10], О. І. Пилипенко 
[9], В. П. Савчук, Л. В. Каленчук [4], А. В. Левко-
вич [5; 8], Р. О. Мадяр [6], Л. М. Малярець [7],  
Г. Л. Матвієнко-Біляєва [7] та ін. 

Водночас питання організації внутрішнього  
контролю логістичних витрат торговельних під-
приємств вивчені недостатньо, що й обумовило 
мету дослідження. 

Постановка завдання. Метою статті є дос-
лідження питань організації внутрішнього контро-
лю логістичних витрат у системі управління  
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торговельними підприємствами та формування 
пропозицій щодо її раціональної побудови.  

Виклад основного матеріалу дослідження. В 
умовах високої конкуренції на ринку товарів ус-
пішне функціонування підприємств значною мірою 
залежить від раціональної організації внутрішнього 
контролю в системі управління у цілому та логіс-
тичними витратами зокрема.  

Логістичні витрати – складна економічна дефі-
ніція, що супроводжує логістичні процеси, пов’яза-
ні з матеріальними, фінансовими та інформаційни-
ми потоками. Дослідження, проведені Л. М. Маля-
рець та Г. Л. Матвієнко-Біляєвою, засвідчують, що 
логістичні витрати підприємств тісно пов’язані з 
усіма видами витрат на здійснення діяльності [7]. 

Найбільш узагальнене визначення логістичних 
витрат подає О. М. Сумець. На його думку, логіс-
тичні витрати – це “витрати на виконання в логіс-
тичних системах усіх логістичних активностей, що 
пов’язані безпосередньо з логістичними потоками в 
межах визначеного простору і часу” [10, с. 156]. 

З огляду на те, що частка логістичних витрат 
торговельних підприємств у загальній їх величині є 
достатньо суттєвою, актуалізується питання пошу-
ку резервів їх зменшення або ж оптимізації. Адже, 
як свідчить досвід зарубіжних компаній, зменшен-
ня логістичних витрат на 1% рівнозначне 10%  
збільшенню продажів [1, с. 67]. Відповідно, запро-
вадження на підприємствах дієвого контролю ло-
гістичних витрат заслуговує першочергової уваги.  

Погоджуємось із думкою А. В. Левковича, що 
“внутрішній контроль логістичних витрат – це сис-
тема контрольних процедур з перевірки доцільності 
здійснення логістичних операцій, ефективності 
діяльності структурних підрозділів, які задіяні у 
логістичних процесах, виконання їх керівниками 
своїх функцій та обов’язків для потреб планування, 
організації та моніторингу логістичної діяльності 
загалом і окремих її фаз, що забезпечує прийняття 
ефективних управлінських рішень щодо оптиміза-
ції логістичних витрат” [5].   

Водночас дослідження стану внутрішнього ко-
нтролю на торговельних підприємствах дозволяє 
констатувати, що на більшості з них спостері-
гаються суттєві проблеми з його здійсненням, обу-
мовлені насамперед відсутністю кваліфікованих 
фахівців та належного організаційно-методичного 
забезпечення. 

Організаційно-методичне забезпечення внут-
рішнього контролю – це сукупність способів та 
прийомів, правил, документів, інструкцій і поло-
жень, які забезпечують створення системи внутрі-
шнього контролю та успішне її функціонування. І 
якщо способи та прийоми контролю в цілому за-
гальновідомі, то комплексний доступ до зразків 
якісних організаційних документів у підприємств 
зазвичай відсутній. З одного боку, на законо-
давчому рівні діяльність внутрішнього контролю 
чітко не регламентована, за винятком окремих 
актів, які стосуються розпорядників бюджетних 
коштів. З іншого боку, розробка внутрішньофірмо-
вого організаційно-методичного забезпечення – 
доволі трудомісткий процес, що потребує високого 

рівня знань у галузі обліку, контролю, аналізу, 
юриспруденції. 

Ефективність контролю визначається не лише її 
методологічною основою, а і рівнем організації. 
Розглядаючи організацію як певне динамічне яви-
ще, тобто діяльність, вважаємо за доцільне у най-
більш загальному вигляді розуміти її як процес 
упорядкування, налагодження певної системи та 
збереження стану певної впорядкованості її еле-
ментів.  

На наш погляд, організація внутрішнього конт-
ролю – це діяльність уповноважених осіб підпри-
ємства з упорядкування, налагодження, підтримки 
та розвитку системи внутрішнього контролю з ме-
тою створення належних умов для формування 
необхідної користувачам контрольно-аналітичної 
інформації.  

Організація внутрішнього контролю повинна 
відповідати стратегічним і тактичним цілям роз-
витку бізнесу, гнучко реагуючи на зміни зовніш-
нього і внутрішнього середовищ, та забезпечувати 
функціональну взаємодію з управлінням через інте-
гровану облікову систему та дієвий контроль за 
центрами відповідальності і бізнес-процесами. З 
огляду на це організацію внутрішнього контролю 
доречно розглядати з позиції організації його як 
процесу і як служби.  

Під предметом організації варто розуміти саму 
систему внутрішнього контролю, оскільки поняття 
“предмет” визначає те, на що спрямовується діяль-
ність. Суб’єкти організації – особи, що фактично 
здійснюють цю діяльність. У ролі суб’єктів зазви-
чай виступають ті, кого наділено найвищими пов-
новаженнями, управлінський персонал або безпо-
середньо власники – залежно від організаційної 
структури кожного окремого підприємства. Пред-
мет організації внутрішнього контролю деталі-
зується через її елементи та об’єкти, що знаходять-
ся в межах цих елементів. Таким чином, діяльність 
із організації внутрішнього контролю полягатиме у 
впорядкуванні елементів, зображених на рис. 1. 

Наріжний камінь організації – відповідь на пи-
тання: “Яка інформація повинна створюватись у 
системі внутрішнього контролю?”. Однак спершу 
необхідно визначитися, для кого вона створювати-
меться. Залежно від змісту затребуваної інформації 
користувачів умовно можна поділити на три групи. 
А саме: 1) особи, наділені найвищими повноважен-
нями; 2) управлінський персонал; 3) інший персо-
нал.  

Визначення інформаційних потреб доречно 
здійснювати шляхом опитування осіб, наділених 
найвищими повноваженнями, та управлінського 
персоналу. Опитування може здійснюватись у фор-
мі інтерв’ю та анкетування. Отримана інформація 
обробляється та групується у спеціально розробле-
ному документі. Результати систематизації інфор-
маційних потреб використовуватимуться для ви-
значення завдань служби внутрішнього контролю, 
посадових обов’язків її працівників. 

Форма організації внутрішнього контролю ви-
значається особливостями діяльності підприємства 
і завданнями, які покладаються на нього. 
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Рис. 1. Система організації внутрішнього контролю (розробка авторів) 
 
 

Загалом варто зазначити, що між формою орга-
нізації внутрішнього контролю та економічною 
безпекою бізнесу, ступенем захищеності внутріш-
ньофірмової інформації та рівнем накладних витрат 
існує тісний зв’язок, відповідно, її правильний ви-
бір має стратегічне значення для забезпечення  
ефективності діяльності торговельних підприємств.  

На думку Л. В. Каленчук, “контроль може існу-
вати в багатьох формах, а саме: 

- спеціально створена служба внутрішнього  
контролю (внутрішньогосподарського контролю); 

- функції внутрішнього контролю покладені на 
головного бухгалтера; 

- внутрішній контроль здійснює аудиторська 
фірма; 

- внутрішній контроль здійснює консалтингова 
фірма, на договірних умовах” [4]. 

На наш погляд, в організаційному контексті 
доцільно розрізняти інсорсинг – створення власної 
служби внутрішнього контролю; аутсорсинг, який 
передбачає повну або часткову передачу функцій 
внутрішнього контролю аудиторським фірмам або 
зовнішнім консультантам, та косорсинг, який пе-
редбачає створення власної служби внутрішнього 
контролю та залучення у необхідних випадках зов-
нішніх консультантів (рис. 2). 
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Рис. 2. Форми і способи організації внутрішнього контролю на торговельних підприємствах (розробка 
авторів) 

 
 

Зазначимо: термін “інсорсинг” у значенні однієї 
з організаційних форм внутрішнього контролю у 
наукових колах є маловживаним. Однак з огляду на 
те, що “інсорсинг” у перекладі з англійської 
(“insourcing”) – “опора на внутрішні ресурси”, вва-
жаємо за доцільне для характеристики організацій-
ної форми внутрішнього контролю використовува-
ти саме цю дефініцію.  

У таблиці 1 розглянуті переваги і недоліки ос-
новних форм організації внутрішнього контролю на 
підприємствах. 
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Таблиця 1 
Порівняльна характеристика організаційних форм внутрішнього контролю  

на торговельних підприємствах  
Форма 

організації 
Переваги Недоліки 

Інсорсинг Функціонування на постійній основі – 
оперативність виконання завдань; 
досконале знання специфіки  
підприємства; 
можливість підвищення професійної 
підготовки внутрішніх контролерів; 
підвищує престиж підприємства, довіру 
з боку інвесторів. 

Функціонування на періодичній основі – 
труднощі при необхідності швидкого  
виконання завдань; 
значні витрати на підбір і підготовку  
персоналу та підвищення його професійного 
рівня; 
необхідність розробки власного  
організаційно-методичного забезпечення 
внутрішнього контролю; 
складність забезпечення незалежності  
служби внутрішнього контролю. 

Аутсорсинг Відсутність витрат на створення та  
утримання власної служби контролю; 
високий рівень професійної підготовки 
фахівців; 
для малого та середнього бізнесу  
найменш витратний спосіб проведення 
внутрішнього контролю; 
мінімальні витрати і зусилля з боку  
керівництва з координації роботи  
внутрішнього контролера; 
легкість забезпечення незалежності 
внутрішнього контролю. 

Відсутність досконалого знання специфіки 
підприємства; 
відсутність систематичності внутрішнього 
контролю; 
проблеми з віднесенням послуг з  
внутрішнього контролю на витрати  
для цілей оподаткування; 
загроза витоку конфіденційної інформації; 
у віддалених географічних районах –  
обмеженість доступу до кваліфікованих 
фахівців. 

Косорсинг Можливість використовувати послуги 
експертів в різних галузях, гнучкість у 
питаннях їх залучення; 
доступ до передових технологій і  
методик проведення перевірок,  
надання консультаційних послуг. 

Проблеми з віднесенням послуг з  
внутрішнього контролю на витрати для  
цілей оподаткування; 
необхідність здійснення витрат не тільки на 
утримання власної служби, а й на оплату 
послуг сторонніх організацій; 
загроза витоку конфіденційної інформації. 

*Джерело: розробка авторів 
 
 

Вважаємо, що на великих і середніх торговель-
них підприємствах внутрішній контроль повинен 
функціонувати у формі окремого відділу як неза-
лежного підрозділу апарату управління. Працівни-
ки такого відділу повинні досконало знати особли-
вості діяльності підприємства, його організаційну 
та управлінську структуру, об’єкти контролю, коло 
питань, які повинні бути висвітлені при перевірках, 
володіти технікою і методикою проведення переві-
рок, добре знати законодавчі і нормативні акти, 
вміти опрацьовувати матеріали перевірок, визнача-
ти шляхи попередження і ліквідації недоліків і 
втрат та виявляти резерви підвищення ефективності 
господарювання. 

Важливим питанням у процесі раціональної ор-
ганізації є розробка Положення про відділ внутрі-
шнього контролю, оскільки дієвість даного струк-
турного підрозділу в багатьох випадках залежить 
від того, наскільки продумано, детально і обґрун-
товано сформовано даний документ і наскільки 
повно в ньому врахована політика підприємства.  

Отже, Положення про відділ внутрішнього кон-
тролю – це офіційний документ, що визначає цілі, 

функції, права та обов’язки відділу внутрішнього 
контролю, його взаємодію з іншими підрозділами 
та підпорядкованість. На наш погляд, у даному 
документі підлягають розкриттю мета і роль відді-
лу внутрішнього контролю, його принципи, функції 
та місце в системі управління підприємством  
(рис. 3). 

Організація праці внутрішніх контролерів по-
лягає, головним чином, у визначенні їх посадових 
обов’язків, прав, відповідальності шляхом розробки 
посадових інструкцій та нормування праці. Крім 
цього, потрібно забезпечити взаємозамінність пра-
цівників (наприклад, шляхом періодичної ротації 
кадрів), але уникаючи при цьому “дубляжу” за-
вдань. Плануючи командну роботу, необхідно чітко 
визначити коло відповідальності членів групи, вра-
ховуючи їх індивідуальні особливості. Однак у 
кожного працівника повинен залишатися простір 
для самоорганізації, тобто можливість встановлю-
вати послідовність та способи виконання тих чи 
інших завдань, якщо це не суперечить загальним 
планам роботи служби внутрішнього контролю.  
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Рис. 3. Рекомендована структура Положення про відділ внутрішнього контролю (розробка авторів) 

 
 

Якісне виконання своїх обов’язків внутрішніми 
контролерами дозволяє зацікавленим сторонам 
мати впевненість, що діяльність підприємства від-
повідає обраній стратегії, обліковій політиці, вимо-
гам законодавства тощо, а також забезпечує зво-
ротний зв’язок власників із різними сферами діяль-
ності та підрозділами підприємства. 

Процес внутрішнього контролю – це сукупність 
дій у певній послідовності, у ході яких персонал із 
відповідною кваліфікацією у визначений термін та 
з належною якістю виконує у повному обсязі необ-
хідні процедури, які дозволяють оцінити процеси 
контролю, управління підприємством і ризиками та 
сприяють їх удосконаленню. У цьому контексті 
слушною є думка науковців Л. М. Гурч, Г. В. Со-
ломенка та Л. Ю. Корінної, які вважають, що “кон-
троль за рівнем логістичних витрат є безперервним 
процесом, основним завданням якого є зменшення 
ймовірності їх зростання через застосування систе-
ми превентивних заходів та заходів оперативного 
регулювання” [2]. 

Р. О. Мадяр наголошує на тому, що “контроль 
логістичних витрат орієнтується на поточні резуль-
тати логістичної діяльності й пов’язаний з перевір-
кою документів і необхідністю “виходу” на місця 
здійснення господарчих актів і логістичних опера-
цій. Система контролю особливо доцільна в тих 
випадках, коли функція управління підприємством 
делегована на відділи і служби. Тоді він допомагає 
їм у досягненні максимально можливого загального 
результату діяльності” [6, с. 34]. Відповідно,  

контроль за логістичними витратами найдоречніше 
організовувати за центрами відповідальності. 

Загальну схему організації процесу внутріш-
нього контролю подано на рисунку 4. 

Основу організації процесу внутрішнього конт-
ролю становить його планування. Під час плану-
вання внутрішнього контролю торговельних під-
приємств вважаємо за необхідне складати його 
загальний план та програму. 

Загальний план внутрішнього контролю до-
цільно складати на рік, в якому зазначати об’єкти 
контролю, бюджет часу на їх перевірку та аналіз, 
періодичність звітування та користувачів інформа-
ції, перед якими звітуватиметься керівник Відділу 
внутрішнього контролю. Загальні плани повинні 
узгоджуватися між керівником відділу внутрішньо-
го контролю та особами, наділеними найвищими 
повноваженнями. 

План внутрішнього контролю логістичних ви-
трат повинен передбачати виділення груп об’єктів 
дослідження (перевірки, аналізу) за фазами логіс-
тичної діяльності: закупівлі, зберігання та збут, а 
також центрами відповідальності. Погоджуємось із 
думкою В. Дерія, М. Гуменної-Дерій, Л. Кручак, 
що “логістичні витрати в центрах відповідальності 
необхідно завчасно планувати у бюджетах логісти-
чних витрат, а контроль за ними доцільно здійсню-
вати за фактичними відхиленнями від встановлених 
норм” [3, с. 118]. 

 

Загальні положення

Цілі відділу

Основні завдання та функції відділу

Принципи діяльності відділу

Статус і роль відділу

Повноваження (права) та обов’язки працівників відділу

Обсяги та напрями роботи відділу

Звітування працівників відділу про виконання запланованих робіт

Координація діяльності з іншими структурними підрозділами підприємства

Підпорядкування відділу

Вимоги до посадових осіб відділу

Процедура проведення внутрішнього контролю та оформлення його результатів
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Рис. 4. Схема організації процесу внутрішнього контролю (розробка авторів) 

 
 

Програму внутрішнього контролю доречно  
формувати щомісяця, відповідно до загального 
плану. У програмі рекомендуємо зазначати об’єкти 
внутрішнього контролю, завдання, терміни вико-
нання завдань, виконавців, дати подання звітів та 
осіб, перед якими звітується керівник Відділу внут-
рішнього контролю.  

Організація робочих документів контролерів 
полягає у встановленні вимог до них, розробці ти-
пових форм, встановленні відповідного програмно-
го забезпечення, що сприятиме якісному фіксуван-
ню процесу перевірок. Документи повинні відо-
бражати найбільш істотні моменти, за якими необ-
хідно висловлювати думку, охоплювати найбільш 
важливі напрямки перевірки та завдання, які потрі-
бно вирішити. 

Організація документообігу полягає у визна-
ченні періодичності звітування за результатами 
контролю, осіб, яким подається інформація, та осіб, 
відповідальних за її подання, а також терміни збе-
рігання документів. 

Якісне функціонування системи внутрішнього 
контролю неможливе без її постійного вдоскона-
лення та розвитку. Організація цього процесу поля-
гає загалом у розробці планів розвитку служби 
внутрішнього контролю, вдосконаленні організа-
ційного, методичного та фінансового забезпечення. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Внутрішній контроль 
логістичних витрат відіграє важливу роль у пошуку 
резервів їх оптимізації.  

Вважаємо, що запропонований нами системний 
підхід до організації внутрішнього контролю на 
торговельних підприємствах здатен забезпечити 
створення усіх необхідних умов для формування 
необхідної користувачам контрольно-аналітичної 
інформації.  

Перспективними вважаємо дослідження, спря-
мовані на розробку методичного забезпечення вну-
трішнього контролю логістичних витрат.  
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ВПЛИВ ІНТЕРНЕТУ РЕЧЕЙ ТА ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ НА 
ЕФЕКТИВНІСТЬ РОБОТИ МИТНИЦІ В УМОВАХ ЛІБЕРАЛІЗАЦІЇ 

МІЖНАРОДНОЇ ТОРГІВЛІ ПРОДОВОЛЬСТВОМ 
 

Анотація. Отримання Україною статусу кандидата на вступ до Європейського Союзу відкриває нові  
перспективи та підкреслює значущість підтримки з боку ЄС. У цьому контексті виникає актуальне питання 
адаптації до сучасних економічних викликів, особливо необхідності удосконалення митної політики України, 
що дозволяє сприяти зміцненню національної безпеки та стабілізації економіки. У статті досліджується 
вплив Інтернету речей (IoT) та цифрової трансформації на ефективність роботи митниці в контексті лібе-
ралізації міжнародної торгівлі продовольством, що є особливо актуальним для України як одного з ключових 
виробників продовольства на міжнародних ринках. Автори аналізують, як впровадження сучасних технологій 
може сприяти оптимізації митних процедур, покращенню прозорості та зниженню часу обробки вантажів, 
забезпечуючи більшу конкурентоспроможність українського агроекспорту. У статті розглядаються основні 
аспекти застосування IoT для відстеження вантажів у реальному часі, автоматизації збору даних та підви-
щення рівня безпеки митних операцій. Також увага приділяється цифровій трансформації митниць, яка дозво-
ляє ефективно взаємодіяти з торговельними партнерами та іншими зацікавленими сторонами, сприяючи лібе-
ралізації торгівлі продовольством. Автори обговорюють потенційні виклики та перешкоди на шляху інтегра-
ції новітніх технологій у митниці, а також пропонують рекомендації для подолання цих труднощів, виходячи 
зі специфіки українського ринку. Стаття підкреслює значення цифровізації та інновацій для розвитку міжна-
родної торгівлі продовольством, наголошуючи на необхідності подальшого дослідження та розвитку в цій 
галузі для забезпечення сталого зростання та розвитку глобальної економіки, з особливим акцентом на внесок 
України. Зроблено висновок, що автоматизація митних процедур за допомогою цифрових технологій відкриває 
нові можливості для оптимізації процесів, зменшення людських помилок, забезпечення цілісності даних та 
зниження часу на митне оформлення, що особливо цінно для оперативного переміщення продовольчих товарів 
через кордони. 
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IMPACT OF THE INTERNET OF THINGS AND DIGITAL 
TRANSFORMATION ON THE EFFICIENCY OF CUSTOMS OPERATIONS 
IN THE CONTEXT OF LIBERALIZING INTERNATIONAL FOOD TRADE 

 
Abstract. Ukraine's obtaining the status of a candidate for accession to the European Union opens up new 

perspectives and emphasizes the importance of support from the EU. In this context, there is an urgent issue of 
adaptation to modern economic challenges, especially the need to improve the customs policy of Ukraine, which allows 
to contribute to the strengthening of national security and stabilization of the economy. This article explores the impact 
of the Internet of Things (IoT) and digital transformation on the efficiency of customs operations within the context of 
the liberalization of international food trade, which is particularly relevant for Ukraine as a key food producer in the 
global markets. The authors analyze how the adoption of modern technologies can facilitate the optimization of customs 
procedures, improve transparency, and reduce cargo processing time, thereby enhancing the competitiveness of 
Ukrainian agro-exports. The article discusses the main aspects of applying IoT for real-time cargo tracking, data 
collection automation, and enhancing the security level of customs operations. Attention is also given to the digital 
transformation of customs, which enables effective interaction with trade partners and other stakeholders, promoting 
the liberalization of food trade. The authors discuss potential challenges and obstacles in integrating cutting-edge 
technologies into customs operations and offer recommendations to overcome these difficulties, taking into account the 
specifics of the Ukrainian market. The article emphasizes the importance of digitization and innovation for the 
development of international food trade, highlighting the need for further research and development in this area to 
ensure sustainable growth and development of the global economy, with a special focus on Ukraine's contribution. It 
was concluded that the automation of customs procedures with the help of digital technologies opens up new 
opportunities for optimizing processes, reducing human errors, ensuring data integrity and reducing customs clearance 
time, which is especially valuable for the prompt movement of food products across borders. 
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Постановка проблеми. Російське вторгнення 

призвело до серйозних економічних викликів для 
України. Зниження валового внутрішнього продук-
ту, обмеження експортного потенціалу, зростання 
державного боргу, нестабільність національної 
валюти та інфляція серйозно підривають економіч-
ну стабільність держави. Високі ціни на енергоре-
сурси та фінансова невизначеність мають негативні 
наслідки для торгівельних можливостей. Водночас 
отримання Україною статусу кандидата на вступ до 
Європейського Союзу відкриває нові перспективи 
та підкреслює значущість підтримки з боку ЄС. У 
цьому контексті виникає актуальне питання адап-
тації до сучасних економічних викликів, особливо 
необхідності удосконалення митної політики Ук-
раїни, що дозволяє сприяти зміцненню національ-
ної безпеки та стабілізації економіки. 

Втілення вищезазначеного реальне лише із  
застосуванням сучасних технологій. Цифровізація, 
яка передбачає значне зростання внеску ІТ-сектора 
у ВВП країни до 10%, відкриває широкі можливос-
ті для вітчизняних та іноземних інвесторів, спри-
яючи забезпеченню прозорості у податковій та 
митній сферах. Яскравим прикладом успіхів Украї-
ни у сфері цифровізації є захід, що відбувся у січні 
2024 року в Давосі, де було продемонстровано до-
сягнення країни в даній галузі. 

Інтернет речей та цифрова трансформація  
мають потенціал кардинально змінити митницю, 
зокрема через оптимізацію процедур, підвищення 
прозорості та зниження часу обробки вантажів. Це 
стає особливо важливим в умовах лібералізації 
міжнародної торгівлі продовольством, де Україна 
як один із ключових виробників продовольства на 
міжнародному ринку може значно посилити свої 
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конкурентні позиції. Реалізація сучасних техноло-
гій сприятиме не лише покращенню внутрішніх 
процесів, а й загальному зростанню внесків до дер-
жавного бюджету, що є важливим для підтримки як 
військових, так і цивільних потреб країни. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Дослідження впливу Інтернету речей та цифрової 
трансформації на ефективність роботи митниці в 
умовах лібералізації міжнародної торгівлі продово-
льством здійснювалося численними дослідниками 
та академічними інституціями. Авраменко Н. Л., 
Дорошенко Т. М. та Матвеєв М. Е. надрукували 
статтю в 2022 році, в якій вони аналізують пробле-
ми митного контролю в контексті європейської 
інтеграції України. Л. М. Дорофеєва опублікувала 
монографію про розвиток української митниці з 
європейської перспективи, а Кийда Л. І. та Шев-
ченко Н. І. розглядали особливості реалізації дер-
жавної митної політики України [1-3]. 

О. П. Гребельник та інші автори у 2021 році 
видали монографію про розвиток митної політики 
України [4], а Сидорович О. та Герчаківський С. 
зосередилися на інформаційному забезпеченні ми-
тної справи України. В. В. Угрин дослідив аспекти 
діджиталізації митного контролю в Україні [5-6]. 
Вагомий вклад у цю тематику також зробили між-
народні вчені, такі як Irtyshcheva I., Kramarenko I. 
та Sirenko I., які розглядали економічні реалії в 
умовах війни та поствоєнного розвитку [7]. 

Попри значний обсяг досліджень, присвячених 
впливу Інтернету речей та цифрової трансформації 
на ефективність роботи митниці в умовах лібералі-
зації міжнародної торгівлі продовольством, зали-
шається багато невирішених питань. Необхідність 
подальшого глибокого вивчення тематики очевид-
на, адже існує потреба у вивченні нових аспектів 
впровадження цифрових технологій, оцінці їх дов-
гострокового впливу на митницю та адаптації іс-
нуючих митних процедур під сучасні вимоги гло-
бальної торгівлі. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У 
2023 році звіти про розвиток вітчизняних цифрових 
технологій та стратегії на 2024 рік відображають 
значний прогрес України у використанні цифрових 
можливостей для оперативного відновлення еконо-
міки та створення умов для повоєнної відбудови. 
Це має особливе значення для України, яка є клю-
човим гравцем на міжнародному ринку продо-
вольства, де цифровізація може пришвидшити логі-
стику та митні процедури, підвищуючи її ефектив-
ність в умовах лібералізації міжнародної торгівлі. 
Особливо амбітним є план збільшення вкладу  
ІТ-сектору у ВВП до 10% у 2024 році, що сприяти-
ме створенню привабливого інвестиційного кліма-
ту, забезпеченню прозорості митної системи та 
покращенню пропозицій на ринку праці [15]. 

Захід, організований Міністерством цифрової 
трансформації України та Швейцарською агенцією 
розвитку у Давосі, демонструє досягнення нашої 

країни в розвитку цифрових технологій. Ці техно-
логії, включно з новими електронними послугами, 
зокрема сервісом “Дія”, відіграють важливу роль у 
підтримці фронту та цивільного населення, розши-
рюючи доступ до інтернету та мобільного зв’язку. 
У партнерстві з Всесвітнім економічним форумом у 
Києві буде відкрито один із перших у світі 
GovTech-центрів, що сприятиме подальшому роз-
витку цифрового урядування і митної сфери, кри-
тично важливої для забезпечення лібералізації між-
народної торгівлі. 

Важливо, що для накопичення інноваційного 
потенціалу Україні необхідно зосередитися на по-
ліпшенні умов для досліджень та розробок, залу-
ченні інвестицій у науково-технічну сферу, підтри-
мці стартапів та інноваційних компаній, а також на 
розробці та впровадженні державних програм, що 
сприятимуть технологічному розвитку та іннова-
ціям. При цьому прикладом мають слугувати про-
відні держави світу, де важлива роль належить 
інноваційному розвитку економіки (рис. 1).  

У сучасному науковому дискурсі інновації роз-
глядаються як ключовий фактор, що сприяє адап-
тації та розвитку економіки у відповідь на зміни 
внутрішнього та зовнішнього середовища. Особли-
ва увага приділяється аналізу інноваційних транс-
формацій на глобальних ринках, що дозволяє ви-
значити мультиаспектні впливи технологічних 
інновацій на структуру цих ринків. Проведені дос-
лідження виявили значний вплив застосування 
штучного інтелекту, блокчейну та Інтернету речей 
на оптимізацію процесів, підвищення продуктив-
ності та ефективності у виробництві, логістиці, фі-
нансових послугах, торгівлі та роботі митниці [5, 7-9]. 

У контексті лібералізації міжнародної торгівлі 
продовольством впровадження Інтернету речей 
(IoT) та цифровізація мають ключове значення для 
підвищення ефективності митних служб. Цифрові 
технології дозволяють значно спростити митні 
процедури, зокрема через автоматизацію процесів, 
які раніше вимагали багато часу та ресурсів. На-
приклад, електронне декларування мінімізує потре-
бу у ручному введенні даних та обробці паперової 
документації, значно прискорюючи процес митного 
оформлення товарів. 

Застосування IoT для відстеження вантажів у 
реальному часі революціонізує управління логіс-
тичними ланцюгами, надаючи митним органам, а 
також експортерам та імпортерам оперативну ін-
формацію про стан і місцезнаходження вантажів. 
Це не тільки підвищує загальну ефективність логіс-
тики, але й дозволяє швидко реагувати на потен-
ційні затримки в доставці або на втрату вантажів. 
Автоматизація також сприяє зменшенню помилок у 
документації, гарантуючи точність митних декла-
рацій та скорочуючи час на перевірку вантажів. 
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Рис. 1. Топ - 5 інноваційних економік по групах країн за рівнем доходу на душу населення  

(групування Світового банку) у 2022 р. 
Джерело: The Global Innovation Index 2022.- https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo-pub-2000-2022-en-
mainreport-global-innovation-index-2022-15th-edition.pdf 
 
 

Безпека вантажів та боротьба з контрабандою 
ефективніше забезпечуються завдяки використан-
ню сенсорів, які можуть ідентифікувати хімічний 
склад вантажів або їх радіаційний фон, дозволяючи 
швидко виявляти небезпечні або незаконні товари 
без необхідності фізичного огляду кожного кон-
тейнера. Ця можливість не тільки сприяє гаранту-
ванню національної безпеки, але й підвищує ефек-
тивність митних перевірок, знижуючи витрати та 
час, пов’язані з традиційними методами інспекції. 

Крім того, цифрова трансформація включає ім-
плементацію передових рішень у сфері захисту 
даних та кібербезпеки, що є критично важливим 
для забезпечення конфіденційності інформації у 
сучасному світі зростаючих кіберзагроз. Розвиток 
кіберзахисту необхідний для захисту митних баз 
даних та систем, які зберігають великі обсяги пер-
сональної та комерційної інформації. 

У цілому Інтернет речей та цифровізація мит-
ниці не тільки сприяють підвищенню ефективності, 
безпеки та прозорості митних операцій, але й відіг-
рають важливу роль у підтримці лібералізації між-
народної торгівлі продовольством. Впровадження 
цих технологій дозволяє створювати більш гнучкі, 
адаптивні та ефективні митні системи, які можуть 
краще реагувати на динамічні умови світового рин-
ку, тим самим сприяючи зміцненню економічної 

стабільності та забезпеченню національних інтере-
сів в умовах глобалізації. 

Експорт продовольства має ключове значення 
для України, оскільки країна є одним із великих 
світових виробників і експортерів аграрної продук-
ції. Згідно з даними Державної служби статистики 
та Державної митної служби зовнішньоторговель-
ний баланс за 2023 рік показав, що, незважаючи на 
падіння експорту товарів із України на 18% порів-
няно з 2022 роком, імпорт зазнав зростання на 15%. 
Це спричинило негативне сальдо зовнішньоторго-
вельного балансу в розмірі $27,4 млрд [15]. 

Причому особливо важливим є зниження екс-
порту продовольчих товарів та сільгосппродукції 
на 7% в 2023 році, що підкреслює вплив глобаль-
них викликів на аграрний сектор України. Це відо-
бражає потребу у посиленні заходів для підтримки і 
розвитку даної критично важливої галузі, особливо 
у контексті глобальної лібералізації торгівлі та ін-
теграції України до Європейського Союзу [12-14]. 

Ефективність і прозорість митного адміністру-
вання, зокрема через впровадження сучасних циф-
рових технологій і Інтернету речей (IoT), здатні 
значно підсилити спроможність України відповіда-
ти на зовнішньоекономічні виклики та підтримува-
ти стабільний експорт агропродовольчої продукції. 
Автоматизація митних процедур, зменшення  
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людських помилок, швидше оформлення та поліп-
шене відстеження вантажів є критичними для під-
тримки надійних поставок продовольства на між-
народних ринках, забезпечуючи при цьому націо-
нальну безпеку та економічну стабільність. 

У контексті інтеграції України до Європейсько-
го Союзу цифрова трансформація митних служб 
також набуває особливої актуальності. Цей процес 
включає повний перегляд та модернізацію митного 
законодавства та практик з метою їх уніфікації з 
європейськими стандартами, що є стратегічним 
завданням на шляху до членства в ЄС [8-11]. Важ-
ливість цього процесу відображається у впрова-
дженні новітніх ІТ-інструментів та систем, що за-
безпечують вищий рівень прозорості, мінімізацію 
корупційних ризиків і значне підвищення загальної 
ефективності митних операцій. 

Серед ключових досягнень у даній сфері – за-
провадження електронного декларування, розвиток 
систем авторизованих економічних операторів та 
впровадження передових ІТ-рішень для ефективно-
го обміну даними між митницею та суб’єктами 
зовнішньоекономічної діяльності. Такі інновації 
дозволяють спростити взаємодію, знижують часові 
витрати на митне оформлення та підвищують за-
гальну прозорість операцій. Комплексні стратегічні 
плани та інтеграція систем електронного митного 
оформлення свідчать про орієнтацію України на 
створення умов для спрощення та прискорення 
митних процедур, що безпосередньо сприятиме її 
економічній інтеграції до Європейського Союзу. Ці 
зусилля відкривають широкі можливості для пода-
льшого розвитку та ефективності митної служби в 
умовах глобалізації та лібералізації міжнародної 
торгівлі. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Висновки, отримані з 
аналізу впливу Інтернету речей (IoT) та цифровіза-
ції на ефективність роботи митниці в контексті 
лібералізації міжнародної торгівлі продовольством, 
підкреслюють значний потенціал цих технологій 
для трансформації та оптимізації митних процесів. 
Цифрова трансформація митниці не тільки сприяє 
підвищенню ефективності та прозорості митного 
адміністрування, але й забезпечує кращу безпеку, 
точність даних та швидкість обробки вантажів, 
критично важливі для торгівлі продовольством у 
умовах глобалізованої економіки. 

Автоматизація митних процедур за допомогою 
цифрових технологій відкриває нові можливості 
для оптимізації процесів, зменшення людських 
помилок, забезпечення цілісності даних та знижен-
ня часу на митне оформлення, що особливо цінно 
для оперативного переміщення продовольчих това-
рів через кордони. Застосування IoT для відстежен-
ня вантажів у реальному часі революціонізує логіс-
тичні ланцюги, надаючи митним органам, експор-
терам та імпортерам можливість оперативно реагу-
вати на будь-які затримки чи інші логістичні ви-
клики, знижуючи економічні ризики, пов’язані з 
затримкою поставок продовольства. 

Підвищення рівня безпеки та боротьба з конт-
рабандою за рахунок сучасних технологій значно 

посилюють захист національної економіки, дозво-
ляючи ефективно відсіювати контрабанду без за-
тримки легітимних вантажів. Враховуючи зростаю-
чі кіберзагрози, важливим є також забезпечення 
високого рівня кібербезпеки та захисту даних, що 
обробляються та зберігаються митними службами. 
Таким чином, цифрова трансформація та впрова-
дження IoT у митну сферу стають вирішальними 
для підтримки лібералізації міжнародної торгівлі 
продовольством, забезпечуючи не тільки спрощен-
ня та оптимізацію митних процедур, але й зміцнен-
ня економічної стабільності та сприяння сталому 
розвитку. 
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ІННОВАЦІЙНИЙ РОЗВИТОК ПІДПРИЄМСТВ СФЕРИ ПОСЛУГ  
 

Анотація. Необхідність повоєнної відбудови української економіки ставить на порядок денний формуван-
ня системи ефективного управління інноваційною діяльністю вітчизняних підприємств сфери послуг як одне з 
головних завдань у галузі конкурентного розвитку. Досліджено особливості функціонування українських 
підприємств сфери послуг в умовах воєнного стану та акцентовано увагу на їх спроможності до ефективної 
діяльності та формування перспектив розвитку на засадах інноваційності. Головною метою статті є кла-
сифікація чинників, які впливають на інноваційний розвиток підприємств сфери послуг, обґрунтування прин-
ципів та елементів системи управління їх інноваційною діяльністю, встановлення основних стратегічних 
напрямків адаптації та розвитку підприємств сфери послуг у сучасних умовах. Виокремлено ендогенні та екзо-
генні чинники, які впливають на інноваційний розвиток підприємств сфери послуг. Обґрунтовано, що інно-
ваційний розвиток підприємств сфери послуг має здійснюватися на засадах інтегрованості системи управлін-
ня інноваціями в систему управління підприємством, за принципами комплексності, динамічності та гнуч-
кості, варіативності розробки планів і шляхів досягнення цілей, стратегічної орієнтації на формування і ро-
звиток потенціалу підприємства. Обґрунтовано елементи системи управління інноваційною діяльністю 
підприємств сфери послуг та основні стратегічні напрямки їх адаптації та розвитку в сучасних умовах. Зроб-
лено висновок, що серед багатьох проблем, які вирішуються нині на вітчизняних підприємствах сфери послуг, 
особливу увагу слід приділяти проблемі впровадження принципів ефективного управління інноваційною діяль-
ністю. Війна сильно вплинула на український ринок, але функціонування бізнесу необхідно суспільству як для 
забезпечення війська і українських споживачів, так і для реалізації процесів європейської інтеграції. На 
сьогодні вже відбулася певна адаптація сфери послуг до умов війни. Проте для продовження функціонування, 
забезпечення конкурентоздатності і розвитку необхідні нові замовлення, ринки збуту, інвестиції у розвиток, 
розвиток інноваційної діяльності. 

 
Ключові слова: сфера послуг, підприємства, інновації, виклики, розвиток, ефективність, система  

управління, стратегія. 
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INNOVATIVE DEVELOPMENT OF ENTERPRISES  
IN THE FIELD OF SERVICES  

 
Abstract. The need for post-war rebuilding of the Ukrainian economy puts on the agenda the formation of a system 

of effective management of innovative activities of domestic enterprises in the service sector as one of the main tasks in 
the field of competitive development. Peculiarities of the functioning of Ukrainian enterprises in the field of services in 
the conditions of martial law were studied, and attention was focused on their ability to operate effectively and to form 
development prospects based on innovativeness. The main goal of the article is the classification of factors that influ-
ence the innovative development of enterprises in the service sector, the substantiation of the principles and elements of 
the management system of their innovative activities, the determination of the main strategic directions for the adapta-
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tion and development of enterprises in the service sector in modern conditions. Endogenous and exogenous factors 
influencing the innovative development of enterprises in the service sector are singled out. It is substantiated that the 
innovative development of enterprises in the service sector should be carried out on the basis of the integration of the 
innovation management system into the enterprise management system, according to the principles of complexity, dy-
namism and flexibility, the variability of the development of plans and ways of achieving goals, strategic orientation on 
the formation and development of the enterprise's potential. The elements of the system of management of innovative 
activities of enterprises in the service sector and the main strategic directions of their adaptation and development in 
modern conditions are substantiated. It was concluded that among the many problems currently being solved at domes-
tic enterprises in the service sector, special attention should be paid to the problem of implementing the principles of 
effective management of innovative activities. The war had a strong impact on the Ukrainian market, but the function-
ing of business is necessary for society both to support the army and Ukrainian consumers, and to implement the pro-
cesses of European integration. To date, a certain adaptation of the service sector to the conditions of war has already 
taken place. However, to continue functioning, ensuring competitiveness and development, new orders, sales markets, 
investments in development, development of innovative activities are necessary. 

 
Key words: service sector, enterprises, innovations, challenges, development, efficiency, management system, 

strategy. 
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Постановка проблеми. Турбулентність та не-

визначеність сучасного ринкового середовища, 
трансформація попиту споживачів на послуги у 
зв’язку з пандемією COVID-19 і тотальною діджи-
талізацією, необхідність повоєнної відбудови 
української економіки ставлять на порядок денний 
формування системи ефективного управління інно-
ваційною діяльністю вітчизняних підприємств сфе-
ри послуг як одне з головних завдань у галузі кон-
курентного розвитку, оскільки без запровадження 
інновацій неможливо досягти результатів забезпе-
чення рівня конкурентоспроможності на 
внутрішньому та зовнішньому ринках. У цьому 
аспекті розробка сучасної концепції управління 
інноваційною діяльністю підприємств сфери послуг 
може стати відповідною базою для кількісного 
обґрунтування її параметрів та оцінки впливу цієї 
діяльності на ефективність діяльності та динаміку 
розвитку. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Дослідження особливостей управління інно-
ваційною діяльністю отримали значний розвиток 
завдяки науковим доробкам зарубіжних та вітчиз-
няних вчених. Так, вагомий внесок у цей напрям 
зробили такі видатні науковці, як Ансофф І., Бель-
тюков Є., Войнаренко М., Друкер П., Микитюк П., 
Портер М., Санто Б., Стадник В., Твісс Б., Федуло-
ва Л., Шумпетер Й. та інші. Разом з тим, характер 
розвитку та аналіз стану інноваційної діяльності 
українських підприємств сфери послуг за сучасних 
умов потребують удосконалення системи управ-
ління нею. Зазначене набуває особливої актуаль-
ності за умов порушення традиційних партнерсь-
ких зв’язків у результаті війни росії на території 
України, вимушеної міграції частини населення, 
релокації значної частини бізнесу з прифронтових 
регіонів, пошуку потенційних можливостей забез-
печення інноваційного розвитку підприємств і 
спрямування економічного вектора до стабільного 
зростання.  

Постановка завдання. Щоб посилити спро-
можність українських підприємств сфери послуг 
залишатися продуктивними в умовах воєнного ста-
ну, забезпечувати ефективність діяльності і фор-
мувати перспективи розвитку, потрібне досліджен-
ня засад інноваційного розвитку, обґрунтування 
механізму і стратегій, можливості їх адаптації до 
нових реалій, враховуючи фактор затяжної військо-
вої агресії та турбулентності сучасного ринкового 
середовища. Головною метою статті є класифікація 
чинників, які впливають на інноваційний розвиток 
підприємств сфери послуг, обґрунтування прин-
ципів та елементів системи управління їх інно-
ваційною діяльністю, встановлення основних стра-
тегічних напрямків адаптації та розвитку 
підприємств сфери послуг у сучасних умовах. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Світова економіка як сукупність країн та їх 
об’єднань, ринків, економічних утворень, регіо-
нальних та міжнародних організацій за сучасних 
умов – особливо динамічний організм, який змінює 
внутрішню структуру внаслідок криз, військової 
агресії росії на території України, тривалих застій-
них явищ, таких як економічні потрясіння, стихійні 
лиха, військові і політичні конфлікти. Оцінюючи 
зміни, що відбуваються в цій економіці, необхідно 
відзначити: особливу роль відіграє пошук та харак-
теристика проривних моментів, можливостей інно-
ваційного розвитку підприємництва, які виправдо-
вують сподівання про новий етап розвитку. 

За результатами дослідження перших місяців 
війни в Україні, більшість бізнесів зупинилися 
зовсім або ж знаходилися в стані “очікування”, 
мінімізуючи свою діяльність до критично важливих 
видів, необхідних для “виживання”. Проте через 
кілька місяців відбулося певне усвідомлення ситу-
ації, бачення сенсу у підприємницькій діяльності та 
відповідно продовження цієї діяльності. За резуль-
татами досліджень аналітичних агентств [1], можна 
резюмувати, що більшість підприємств сфери  
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послуг не змінювали головний вид бізнесу, а лише 
змінили партнерів і частково бізнес-процеси, особ-
ливості надання послуг і взаємодії з клієнтами. 
Враховуючи особливості бізнес-процесів 
підприємств сфери послуг, які зосереджують свою 
діяльність у трьох секторах економіки та надають 
усі типи комерційних послуг: фінансові, маркетинг, 
консалтингові, готельно-ресторанні послуги, 
транспортні, ритейл, страхування, медицину, 
освіту, розваги та інші, обслуговування у сфері 
послуг орієнтовано на задоволення потреб і бажань 
клієнтів та вирішення їхніх проблем. Саме ця особ-
ливість обумовила реакцію підприємств сфери  
послуг на сучасні глобальні виклики.  

За результатами вивчення галузевих трендів 
Національного інституту стратегічних досліджень 
[3] робимо висновок, що більша частина 
підприємств сфери обслуговування (близько 90%) в 
умовах війни на території України відмовилася від 
релокації та продовжувала надавати послуги як 
офлайн, так і онлайн. На сферу послуг разом із 
війною впливало порушення логістичних ланцюгів 
та постачання. Через складнощі у виконанні тра-
диційних функцій третині компаній довелося 
змінювати бізнес-процеси, оптимізовувати застосу-
вання робочої сили і навіть скорочувати персонал. 
Однак попри війну підприємства сфери послуг 
адаптовувалися, підтримували діяльність та 
обґрунтовували стратегічні рішення виходу з проб-
лемних ситуацій і розвитку підприємницької діяль-
ності. 

Наукові та бізнесові організації періодично 
проводять опитування підприємців з метою визна-
чення актуальних проблем розвитку бізнесу та при-
кладних аспектів їх вирішення [4, 5, 6, 7]. За дани-
ми Держстату України [7], вже у IV кварталі 2022 
року порівняно з III кварталом 2022 року індикатор 
ділової впевненості компаній галузі сфери послуг 
підвищився на понад 25%. Підприємці розповідали 
про уповільнення темпів бізнесу, скорочення попи-
ту на послуги, часткове дорожчання послуг, фінан-
сові обмеження, зменшення кількості працівників 
та інші негаразди. Сфера послуг є однією з 
найбільш постраждалих галузей від російської 
агресії. Малий та середній бізнес зі сфери послуг 
потерпає через скорочення населення в українських 
містах внаслідок війни. Зменшується попит на 
окремі види послуг: у готельно-ресторанному 
бізнесі, салонах краси, позашкільних та освітніх 
закладах, туристичних послуг (особливо у перші 
місяці війни) та інші. Крім того, спостерігалося 
скорочення пропозицій від висококваліфікованих 
спеціалістів в ІТ-секторі, фінансах, із дизайну, кон-
салтингу.  

За таких умов окремі підприємці внесли зміни у 
свою діяльність – вводили інноваційні підходи та 
методи ведення бізнесу, розробляли та запровад-
жували продуктові інновації. Це були у першу чер-
гу ті підприємці, чия активність (вид діяльності) 
неможлива під час війни або ж ті, які знаходилися 
на окупованих та не підконтрольних Україні тери-
торіях. Крім того, варто відзначити, що практично 
кожен бізнес, кожен підприємець вів волонтерську 

діяльність, допомагаючи ЗСУ, мешканцям окупо-
ваних територій, переселенцям. За сучасних умов 
волонтерська діяльність підсилює сенс 
функціонування бізнесу, мотивує та єднає 
співробітників, допомагає країні в цілому [8]. 

За результатами опитувань Національного бан-
ку України [3], можна зробити висновок, що вже 
весною 2023 року індекс очікувань ділової актив-
ності бізнесу вперше за півтора року сягнув 51,5 
пункту та перевищив нейтральний рівень (50 
пунктів), що свідчить про більш оптимістичні 
настрої бізнесу щодо свого розвитку. Разом із  
проблемами діяльності бізнесу в умовах війни 
можливості інноваційного розвитку підприємств 
сфери послуг обмежуються дією і інших чинників. 
З метою їх кращого врахування в процесі обґрунту-
вання управлінських рішень такі чинники доречно 
розділити на: екзогенні чинники (високий рівень 
плинності наукових кадрів; відсутність досконалої 
інформаційної бази щодо інноваційних проектів; 
нестача фінансових коштів і проблеми із залучен-
ням інвестицій; ускладнення науково-дослідних 
розробок; низький науково-інноваційний потен-
ціал; недостатній рівень міжнародного науково-
технічного співробітництва; недосконалість зако-
нодавчої бази з питань інноваційної діяльності) та 
ендогенні чинники (орієнтація на наявні ринки і 
швидку окупність інвестицій; низький рівень ма-
теріально-технічної та наукової бази; низький 
рівень аналітично-інформаційної бази підприємств; 
домінування інтересів існуючих технологій надан-
ня послуг; опір змінам під час впровадження інно-
вацій; недосконалі матеріальні стимули та умови 
для творчої діяльності). 

Разом з тим, підприємства сфери послуг із оп-
тимізмом дивляться у майбутнє та зменшують 
кількість негативних оцінок щодо своїх еко-
номічних перспектив [9]. Оптимістичні сценарії 
формуються під впливом відновлення споживчого 
попиту, поліпшення ситуації з пальним та вирішен-
ня проблем із енергопостачанням.  

Чинники, що можуть сприяти інноваційному 
розвитку, також виокремимо в розрізі ендогенних 
(державна підтримка інноваційної діяльності; ро-
звиток інноваційної інфраструктури; заохочення 
інноваційної діяльності та охорона об’єктів інте-
лектуальної власності; розвиток конкуренції на 
ринку наукоємких товарів і послуг) та ендогенних 
чинників (формування сприятливості до змін, но-
вовведень, суспільне визнання; розвиток умов ін-
новаційної діяльності; відновлення резервів інте-
лектуальних, людських, фінансових та матеріально-
технічних ресурсів; розвиток науково-технічного 
потенціалу). Проте ринок послуг все ще далекий 
від стабілізації. Зберігаються прогнози щодо того, 
що зростатимуть ціни на енергоресурси, планово 
підвищується мінімальна заробітна плата, збіль-
шуються транспортні тарифи, закупівельні ціни [7], 
а як наслідок бізнесу доведеться підвищувати та-
рифи на власні послуги.  

Як зазначалося нами вище, актуальність до-
слідження проблем управління інноваційною 
діяльністю для вітчизняних підприємств сфери 
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послуг обумовлена насамперед двома причинами. 
Перша причина пов’язана з пошуком шляхів вижи-
вання і забезпечення успішності бізнесу за умов 
війни і орієнтації на повоєнне відновлення еко-
номіки країни. З другого боку, міжнародні 
взаємовідносини, ринкова економіка, тотальна 
діджиталізація спрямовують суспільне вироб-
ництво на постійний інноваційний розвиток діяль-
ності, пошук нових факторів успіху підприємств у 
конкурентному середовищі. Саме тому серед  

багатьох проблем, які вирішуються нині на вітчиз-
няних підприємствах сфери послуг, особливу увагу 
слід приділяти проблемі впровадження принципів 
ефективного управління інноваційною діяльністю. 
Ефективна система управління інноваційною 
діяльністю підприємства повинна забезпечуватися 
реалізацією низки принципів, основні з яких наве-
дені на рисунку 1. 

 
 

 

 
 

Рис. 1. Основні принципи управління інноваційною діяльністю підприємств сфери послуг 
 
 

 
 

Рис. 2. Елементи системи управління інноваційною діяльністю підприємств сфери послуг 
 

 
 

Система управління інноваційною діяльністю підприємства сфери послуг 
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 Формування пріоритетів інноваційного розвитку 
Забезпечення конкурентних переваг 
Оптимізація бізнес-процесів 
Підвищення якості послуг і сервісу обслуговування 
Оптимізація витрат, підвищення ефективності послуг 

Ф
ун

кц
ії 

П
ри

нц
ип

и 

Обґрунтування інноваційної стратегії розвитку 
Формування цілей та планування інновацій 
Організація інноваційної діяльності, удосконалення бізнес-процесів 
Удосконалення системи мотивації інноваційної діяльності 
Контроль та коригування рішень із реалізації інновацій 

Інтегрованість із системою управління підприємством 
Динамізм, гнучкість і проактивний характер управління 
Комплексність 
Багатоваріантність досягнення цілей, гнучкість управління 
Орієнтованість на стратегічні цілі розвитку 

Принципи управління інноваційною  
діяльністю підприємств сфери послуг: 

- інтегрованість із системою управління підприємством 
- комплексний характер формування управлінських рішень 
- динамічність та гнучкість 
- варіативність планів досягнення цілей 
- стратегічна орієнтація на формування і розвиток потенціалу підприємства 
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Так, забезпечення ефективності всіх сфер 
діяльності підприємства безпосередньо або опосе-
редковано пов’язано з вибором напрямків і форм 
інновацій, оптимальністю фінансування інновацій-
них проектів, впровадженням досягнень науково-
технічного прогресу тощо. Це визначає необ-
хідність органічної інтегрованості управління інно-
ваційною діяльністю з іншими функціональними і 
загальними системами управління підприємством. 
Враховуючи, що управлінські рішення у сфері 
формування і реалізації інновацій часто взаємоза-
лежні і впливають на кінцеві результати, управлін-
ня інноваціями має розглядатись як комплексна 
функціональна система організації всіх бізнес-
процесів. З іншого боку, управлінські рішення у 
сфері інноваційної діяльності мають першочергово 
узгоджуватись із місією підприємства, стра-
тегічними напрямками його розвитку у майбутнь-
ому, забезпечувати реалізацію цілей. 

З урахуванням змісту принципів ефективного 
управління інноваційною діяльністю формуються 
його завдання та функції, які у загальному вигляді 
представлені на рис. 2. 

Таким чином, усвідомлення необхідності інно-
ваційного розвитку й адаптація системи управління 
підприємством до реалізації інновацій, адаптація та 
зміна бізнес-моделей, цифровізація, використання 
хмарних технологій, реалізація можливостей еко-
номічної глобалізації та розвитку міжнародного 
партнерства стали потужними інструментами ро-
звитку українського підприємництва і сфери послуг 
в умовах сучасних викликів. Підприємства впро-
ваджують нові стратегії та інструменти для мас-
штабування бізнесу з метою підвищення ефектив-
ності функціонування та забезпечення конкуренто-
спроможності на внутрішньому та міжнародному 
ринках [7, 9, 10]. Робота із закордонними партне-
рами та експорт втримали велику кількість 
підприємств на ринку. Стратегію експансії ринку 
країн ЄС та США сьогодні реалізовують чимало 
українських компаній, у тому числі і підприємств 
сфери послуг. Вони розвивають бізнес, який має 
перспективи не тільки на національному українсь-
кому ринку, але і інтегрується за кордоном. 

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Сучасна глобалізація 
світової економіки за тотальних викликів означає 
не тільки складний і багатовимірний процес, але і 
дуже складну і змінну структуру, в результаті якої 
створюється “рівномірний” – у просторовому та 
економічному вимірі – глобальний ринок, що інте-
грує багато, а ймовірно, навіть і всі країни та 
регіони, уможливлює ринкову активність 
підприємств сфери послуг. Війна сильно вплинула 
на український ринок, але функціонування бізнесу 
необхідно суспільству як для забезпечення війська і 
українських споживачів, так і для реалізації про-
цесів європейської інтеграції. На сьогодні вже 
відбулася певна адаптація сфери послуг до умов 
війни. Проте для продовження функціонування, 
забезпечення конкурентоздатності і розвитку необ-
хідні нові замовлення, ринки збуту, інвестиції у 
розвиток, розвиток інноваційної діяльності. 

На даному етапі дослідження можемо виокре-
мити найбільш актуальні стратегії діяльності 
підприємств сфери послуг, що використовуються 
підприємцями під час війни: інноваційний розвиток 
існуючого бізнесу; впровадження нового продукту 
(послуги), вихід на нові ринки, активізація інно-
ваційної активності, розвиток людського капіталу 
та удосконалення мотиваційних інструментів ро-
звитку. 

Подальші дослідження будуть спрямовуватися 
на моніторинг змін у підприємницькій діяльності, 
виявлення факторів впливу на її активізацію, побу-
дову механізму управління потенціалом 
підприємств сфери послуг на засадах інновацій-
ності під час війни. 
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ОБЛІКОВА І КОНТРОЛЬНА ФУНКЦІЇ В УПРАВЛІННІ ПРОЦЕСАМИ 
ОПТИМІЗАЦІЇ ЛОГІСТИЧНИХ ВИТРАТ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

 
Анотація. Розробка оперативного і стратегічного управління процесами оптимізації логістичних витрат 

спирається на той чи інший базис систематизованої внутрішньої та зовнішньої інформації, базову основу якої 
складають дані бухгалтерської системи та організованого на підприємстві внутрішнього контролю. Про-
аналізовано проблемні питання облікової і контрольної функції в управлінні логістичними витратами 
підприємства. Встановлено, що на обмеженість інформаційної функції бухгалтерського обліку в управлінні 
витратами на логістику впливають регламентовані методи узагальненого відображення такого типу вит-
рат. Аргументовано, що інформаційна функція бухгалтерського обліку посилюється за рахунок відображення 
більш деталізованого і систематизованого складу логістичних витрат, що, у свою чергу, підвищує дієвість 
організованого на підприємстві контролю. Обґрунтовано необхідність формалізованого відображення 
логістичних витрат у бухгалтерській системі підприємства на основі удосконалення їх класифікації та ро-
зроблення відповідної методики їх відображення. Доведено, що впроваджений у практику розглядуваний управ-
лінський інструментарій повинен бути акцентованим на ті інформаційні запити, які стають необхідними 
саме для впровадженого на підприємстві підходу до управління витратами і собівартістю. Наведено облікову 
і контрольну функції та інформаційне охоплення ними об’єктів і процесів при використанні підприємством як 
основи деяких концепцій управління витратами. Зроблено висновок, що існуючий бухгалтерський підхід до 
відображення логістичних витрат не може повноцінно забезпечити функції обліку та контролю в системі 
цілеорієнтованого управління. В концепціях сучасного управління дієвим визнається диференційований підхід до 
обробки даних про логістичні витрати, систематизованих у розрізі їх видів і за місцями виникнення. 
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ACCOUNTING AND CONTROL FUNCTIONS IN THE MANAGEMENT OF 
PROCESSES OF LOGISTICS COSTS OPTIMIZATION IN THE 

ENTERPRISE 
 

Abstract. The development of operational and strategic management of logistics cost optimization processes relies 
on one or another basis of systematized  internal and external information, the basic of which is the data of the account-
ing system and internal control organized at the enterprise. Problematic issues are analyzed and some aspects of im-
provement of the accounting and control function in the management of logistics costs of the enterprise are proposed. 
The purpose of the article is to reveal the effectiveness of the accounting and control function in the management of 
logistics cost optimization processes and to propose certain aspects of its improvement. It was determined that the lim-
ited information function of accounting in the management of logistics costs is affected by regulated methods of gener-
alized display of this type of costs. It is argued that the information function of accounting is strengthened due to the 
display of a more detailed and systematized composition of logistics costs, and the use of such data increases the effec-
tiveness of the control organized at the enterprise. In the process of research, the principles of system and process ap-
proaches were applied as basic components in the concept of managing logistics costs of the enterprise. The general 
basis of the research is the dialectical method and a systematic approach to the study of the problems of information 
support of management processes. Separate elements of improving the accounting and control functions in the man-
agement of logistics cost optimization processes at the enterprise are proposed. The need for a formalized display of 
logistics costs in the company's accounting system based on the improvement of their classification and the develop-
ment of an appropriate methodology for their display is substantiated. It is proven that the management toolkit (ac-
counting, control and analysis system) implemented in practice should be focused on those information requests that 
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become necessary precisely for the approach to cost and cost management implemented at the enterprise. The account-
ing and control functions and information coverage of objects and processes when the company uses such management 
concepts as Target costing, Absorption costing, ABC costing (Activity Based Costing) and cost management methods 
according to the criteria of the Direct costing system are given. The cost calculation methods, which are most often 
used in international practice, are disclosed. It was concluded that the existing accounting approach to the display of 
logistics costs cannot fully provide accounting and control functions in the goal-oriented management system. In the 
concepts of modern management, a differentiated approach to the processing of data on logistics costs, systematized 
according to their types and places of occurrence, is recognized as effective. 

 
Key words: enterprise, logistics costs, management, optimization of logistics costs, accounting of logistics costs, 

control function. 
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Постановка проблеми. Функціонування 

підприємств в умовах зростаючого конкурентного 
середовища й обмеженості фінансових ресурсів 
зумовлює необхідність вирішування проблеми 
раціонального управління витратами. Ефективність 
функціонування логістичної системи на 
підприємстві встановлюється порівнянням обсягу 
реалізації цього виду діяльності та понесеними в 
ній витратами. Пошук резервів зниження логістич-
них витрат у сучасних управлінських моделях 
спрямовується насамперед на їх оптимізацію 
внутрішньогосподарськими заходами, сформова-
них на основі відповідної інформаційної підтримки. 
Проблематику ефективності управління логістич-
ними витратами пов’язують із недостатністю бух-
галтерської і контрольної інформації.   

Розробка оперативного і стратегічного управ-
ління процесами оптимізації логістичних витрат 
спирається на той чи інший базис систематизованої 
внутрішньої та зовнішньої інформації, базову осно-
ву якої складають дані бухгалтерської системи та 
організованого на підприємстві внутрішнього кон-
тролю. Проблема формування необхідного для 
управлінських цілей інформаційного забезпечення 
полягає в тому, що нормативна база і, відповідно, 
практика ведення обліку сфокусовані на узагаль-
нене (синтезоване) відображення даних про 
логістичні витрати. Вважається, що удосконалення 
облікових підходів у напрямку досягнення 
відповідного рівня деталізації забезпечують ос-
новні принципи пошуку резервів зниження та оп-
тимізації логістичних витрат [1].  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Практична затребуваність більш деталізованого 
інформаційного базису актуалізує дослідження, 
спрямовані на посилення облікової і контрольної 
інформаційних функцій в управлінні процесами 
оптимізації витрат логістичної сфери підприємства. 
У публікації О. Чорної, П. Попович та ін. [1] аргу-
ментується складність проведення на практиці 
всебічного аналізу раціональності управлінських 
рішень стосовно ефективності логістичної системи. 
Однією з основних причин виокремлюється обме-
женість інформації про витрати на логістику, які в 
системі бухгалтерського обліку традиційно вклю-
чають у різні групи витрат.   

Науковцями пропонуються різні підходи до 
вирішення реально існуючої на вітчизняних 
підприємствах проблеми підвищення функціональ-
ної ролі облікової і контрольної діяльності в управ-
лінні витратами логістичної сфери. Обґрунтовуючи 
значимість інформаційної функції для формування 
підприємством заходів зі зниження логістичних 
витрат, Д. Максименко та Т. Іванчишина пропону-
ють сформульований ними “обліковий механізм”. 
Він побудований на основі даних фінансового 
обліку з поглибленою деталізацією існуючих по-
ложень стосовно складових витрат, що, на погляд 
авторів, дає змогу здійснювати оперативний 
моніторинг логістичних витрат [2].  

Для досягнення інформаційної аналітичності 
даних про логістичні витрати Ю. Серпенінова та  
А. Лінська пропонують побудову алгоритму їх 
відображення в бухгалтерській системі. За своїми 
параметрами розроблена модель функціонально 
сформульована відповідно до процесно-
орієнтованого підходу [3]. О. Сумець також дотри-
мується погляду про доцільність впровадження 
процесного підходу в систему обліку логістичних 
витрат, пропонуючи формувати бухгалтерську ін-
формацію за фазами логістичного процесу [4]. До-
сліджуючи шляхи розвитку інформаційної 
підтримки процесів оптимізації логістичних витрат, 
В. Шипуліна [5] аргументує доцільність спря-
мування підходів до формування інформації про 
логістичні витрати, виходячи з моделей управління 
собівартістю. 

У більшості досліджень облікову і контрольну 
функції в системі управління логістичною діяль-
ністю підприємства пропонується посилити через 
розвиток управлінського обліку витрат. Так, напри-
клад, А. Левкович обґрунтовує доцільність спря-
мування облікових процедур на отримання інфор-
мації про цей вид витрат за центрами відповідаль-
ності другого рівня, розробивши робочий план 
рахунків із використанням аналітики 3-го та 4-го 
порядку [6]. О. Завитій, Т. Дідоренко та Л. Кон-
дрюк також дотримуються позиції про те, що си-
стема управління сучасним підприємством загалом 
та логістичними витратами зокрема повинна базу-
ватися на засадах управлінського обліку. Аргумен-
тується, що адаптована до умов сучасної економіки 
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система управлінського обліку забезпечує вико-
нання таких управлінських функцій, як планування, 
аналіз та контроль витрат [7].   

Постановка завдання. Метою статті є роз-
криття дієвості облікової і контрольної функції в 
управлінні процесами оптимізації логістичних вит-
рат та пропонування окремих аспектів удоскона-
лення цього управлінського інструментарію. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Логістику як вид діяльності підприємства розгля-
дають з точки зору оптимізації доцільної сукуп-
ності взаємодоповнюючих виробничо-комерційних 
операцій і економічних дій. Сьогодні неможливо 
уявити підприємство без логістичної концепції 
забезпечення ресурсами та раціонального управ-
ління запасами [8]. Управлінські функції у цій 
сфері значною мірою спрямовуються на забезпе-
чення реалізації стратегії зниження логістичних 
витрат, спираючись на сформований у бухгалтерсь-
кій і контрольній сфері інформаційно-аналітичний 
масив. Інформація про ці види витрат опраць-
овується персоналом відповідних підрозділів 
підприємства та використовується для аналізу й 
обчислення великої кількості різнобічних показ-
ників функціонування логістичної сфери. Більшість 
показників мають кон’юнктурний характер, а тому 
логістичні структури підприємства в основному 
оцінюються з позицій раціональності контрольова-
них ними витрат. 

Логістичні витрати за економічним змістом 
здебільшого є накладними (посередніми), до складу 
яких відносять видатки на підсистему управління 
логістикою, а також витрати на переміщення, 
зберігання та збут матеріальних цінностей впро-
довж усього логістичного ланцюга. Управління 
логістичними витратами та процеси їх мінімізації 
формуються системою рішень, встановлюючи оп-
тимальну величину і структуру такого виду витрат 
відповідно до реальних умов ведення господарської 
діяльності підприємством [2]. Аналітичні огляди у 
цій сфері наводять інформацію про те, що найбіль-
ша питома вага припадає на витрати з управління 
запасами (20-40 %) й транспортні витрати  
(15-35 %). Значну питому вагу з тенденціями до 
зростання складають і витрати на адміністративно-
управлінські функції (9-14 %). 

Управління логістичною діяльністю на 
підприємстві загалом та логістичними витратами 
зокрема значною мірою спирається на такі інстру-
ментальні засоби, як облік та контроль. З точки 
зору фінансової складової управління релевантна 
бухгалтерська інформація знаходить вираз у 
підвищенні раціональності спрямування наявного у 
підприємства оборотного капіталу (зменшення 
рівня запасів, скорочення дебіторської заборгова-
ності тощо). Значиму функцію в обліковій системі 
відіграє комп’ютеризація операцій, пов’язаних із 
оформленням замовлень, швидкість та точність 
яких впливає на рух готівкових коштів, та, як ре-
зультат, відображається на обігу капіталу [9, с. 34]. 
Великий масив зовнішньої та внутрішньої інфор-
мації про логістичну діяльність забезпечується су-
часними засобами інформатики та комунікацій, які 

дають змогу контролювати наявність запасів та 
готової продукції, обсяги й ступінь виконання за-
мовлень, просування товарів від підприємства до 
споживача тощо.  

У сучасній практиці виникає необхідність фор-
малізованого відображення логістичних витрат у 
бухгалтерській системі підприємства на основі 
удосконалення їх класифікації та розроблення 
відповідної методики. Вважається, що посилення 
облікової і контрольної функцій стосовно логістич-
них витрат дає змогу інформаційно поліпшити 
взаємодії підприємства з постачальниками та спо-
живачами, забезпечити скорочення структурних 
логістичних видатків, скоротити кількість дистри-
бутивних центрів і пов’язаних із ними постійних та 
змінних операційних витрат [2].   

Управління логістичними витратами 
здійснюється на основі тих чи тих концепцій ме-
неджменту, обраних найбільш відповідними до 
специфіки і характеру діяльності підприємства. 
Впроваджений у практику управлінський інстру-
ментарій (система обліку, контролю аналізу) фоку-
сується на ті інформаційні запити, які стають необ-
хідними саме для впровадженого на підприємстві 
підходу до управління витратами і собівартістю. 
Наприклад, управлінська концепція Target costing 
покладає в основу визначення собівартості ре-
алізації, виходячи з реально існуючих і прогнозо-
ваних ринкових цін. У ній передбачено функцію 
превентивного контролю за витратами. У разі 
прийняття підприємством такого типу концепції за 
основу в управлінні процесами оптимізації 
логістичних витрат зміщуються облікова і кон-
трольна функції в такому напрямку, щоб інфор-
маційно охопити передбачені для такого типу кон-
цепцій об’єкти та процеси.  

Дотримання управлінською системою 
підприємства базових засад концепції Absorption 
costing зумовлює потребу акцентуації функцій 
обліку та контролю на процедурах включення до 
собівартості фіксованих і змінних логістичних вит-
рат. При практичному використанні підприємством 
методів управління витратами за критеріями систе-
ми Direct costing (концепція акцентована на пла-
нування собівартості) обліковий і контрольний 
інструментарій фокусується на змінних логістич-
них витратах.  

У деяких вітчизняній та зарубіжній практиках 
при управлінні логістичними витратами спирають-
ся на методи, орієнтовані на створення конкурент-
них переваг підприємства. Відомою з таких кон-
цепцій є, наприклад, управлінська парадигма 
Standart costing, яка передбачає нормативний спосіб 
обліку витрат. Основні функції при такому управ-
лінському підході розглядаються через організова-
ний на підприємстві контроль за рівнем витрат та 
аналіз виявлених на його основі відхилень. У ро-
звиток наведеного відзначимо, що Direct costing 
(маржинальний метод управління витратами) ба-
зується на інформації бухгалтерської системи, си-
стематизованої за критерієм неповної собівартості, 
а метод ABC costing зорієнтований на калькулю-
вання за видами діяльності. ABC costing (Activity 
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Based Costing) являє собою диференційований ме-
тод обліку собівартості та передбачає формування 
даних по кожному виду господарських операцій і 
стає основою для управління логістичними витра-
тами за місцями їх виникнення.  

У вітчизняних дослідженнях розглядаються ме-
тоди калькулювання собівартості, які найчастіше 
використовуються в міжнародній практиці  
(табл. 1).  

 
 

Таблиця 1 
Методи обліку та калькулювання логістичних витрат 

Метод 
управління Переваги Недоліки Практика 

JIT –  
just-in-time 

– Синхронізація потреб у  
матеріальних ресурсах з їх потоком;  
– мінімізація витрат на складське 
господарство та страхування;  
– значне прискорення оборотності 
капіталу компанії;  
– поліпшення якості продукції, що 
випускається 

– Критичність щодо якості 
функціонування  
інформаційної системи;  
– не дуже точний прогноз 
попиту та поставок 

Toyota Motors, 
Ford, Boеing 

(авіабудування) 

RP –  
Requirements/ 

resource  
planning 

– Задоволення потреб у товарах і їх 
доставки споживачу;  
– підтримка низьких рівнів запасів;  
– планування графіків доставки та 
закупівельних операцій 

– Значний обсяг обчислень і 
попередньої обробки даних;  
– зростання логістичних 
витрат при прагненні фірми 
зменшити запаси 

OPT –  
Optimized 
Production 
Technology 

– Збільшення виходу готової  
продукції;  
– зниження виробничих і  
транспортних витрат; зменшення 
обсягів незавершеного виробництва;  
– скорочення виробничого циклу;  
– зниження потреби в складських і 
виробничих площах;  
– підвищення ритмічності відванта-
ження виготовленої продукції за-
мовнику 

– Може викликати надмірні 
витрати впродовж  
виробництва та знизити 
творчий потен-ціал  
організації;  
– висока вартість програми 
тотального управління 
якістю;  
– тривалий період її  
впровадження вимагає 
екстенсивної підготовки 
персоналу 

“РКА”, “Дженерал 
Електрик”, 

“Брітіш  
Аероспейс”, 

“Перкінс 
Енфнінс”, “Брітіш 
Стіл”, “Філліпс” 

LP – Lean 
Production 

– Високі стандарти якості продукції;  
– низькі виробничі витрати;  
– швидке реагування на попит;  
– короткий час пере-налагодження 
устаткування 

– Нездатність окремих  
постачальників працювати в 
режимі JIT;  
– відсутність надійних  
постачальників;  
– відсутність миттєвих змін;  
– відсутність бажання і 
відповідальності  
співробітників 

Toyota Motors, 
80% японських 

підприємств 

Система 
“Канбан” 

– Високі стандарти якості продукції;  
– запобігає надвиробництву;  
– істотно підвищує оборотність ак-
тивів при зниженні виробничої 
собівартості 

Зростання логістичних  
витрат при прагненні фірми 
зменшити запаси 

IBM, Xerox, 
HewlettPackard 
(виробництво 

комп’ютерної та 
офісної техніки), 
Harleg-Davidson 

Джерело: складено на основі [4, 10, 11]. 
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Акцентом у сучасній практиці стають накладні 
витрати, що стосуються й умовно-постійної части-
ни логістичних витрат (утримання логістичної 
служби та її підрозділів на підприємстві) і сто-
суються відразу кількох об’єктів і процесів на 
підприємстві. Тому важливим моментом стає бух-
галтерська методика списання логістичних витрат 
на витрати звітного періоду. Списання такого типу 
витрат здійснюється на основі обраного підприєм-
ством коефіцієнтного методу їх розподілу на види 
господарської діяльності (виробнича, адміністра-
тивна, збутова, невиробнича). Існуючу проблему 
об’єктивного зіставлення логістичних витрат із 
об’єктом обліку можна вирішити шляхом ор-
ганізації розгорнутої системи аналітичного (за цен-
трами відповідальності) обліку цього виду витрат.  

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Ефективне управлін-
ня логістичними витратами підприємства передба-
чає організацію відповідної інформаційної системи 
у формі управлінського обліку та дієвого механізму 
контролю на всіх рівнях виникнення цього виду 
витрат. Існуючий бухгалтерський підхід до відоб-
раження логістичних витрат не може повноцінно 
забезпечити функції обліку та контролю в системі 
цілеорієнтованого управління. В концепціях сучас-
ного управління дієвим визнається диференційова-
ний підхід до обробки даних про логістичні витра-
ти, систематизованих у розрізі їх видів і за місцями 
виникнення. 

Впроваджений у практику обліковий та кон-
трольний управлінський інструментарій повинен 
бути акцентованим на ті інформаційні запити, які 
стають необхідними саме для використовуваного 
підприємством підходу до управління витратами і 
собівартістю. Як подальший напрям удосконалення 
облікової і контрольної інформації для управлінсь-
ких цілей доцільним є спрямування розробок на 
формулювання відповідної методики для забезпе-
чення формалізованого відображення логістичних 
витрат у бухгалтерській системі підприємства.  
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НАЦІОНАЛЬНА ЕКОНОМІКА В АКСІОЛОГІЧНІЙ ПЕРСПЕКТИВІ 
СТАНОВЛЕННЯ ІДЕАЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ 

 
Анотація. Розглядаються способи модифікацій інтелектуальних економічних систем в аксіологічно-

культурному контексті. Стверджується, що з технологічної точки зору інформаційно-цифрова економіка 
досягне ступеня нульових граничних витрат виробництва завдяки спресуванню детермінізму часу у системах 
праці, яка є субстанцією вартості, що унеможливить формування ціни ринкової пропозиції економічним спо-
собом – підрахунком витрат робочого часу. Також стверджується: це призведе до заміщення ринкових ін-
ституційних інструментів обміну символічними, що характеризуються відсутністю принципу зворотної 
еквівалентної транзитивності мінових вартостей. А це означатиме: принципом формування пропозиції буде 
не апріорний дефіцит, а екзистенційний надлишок – логотерапевтичний ефект онтологічної новизни як спо-
живної вартості. Спосіб організації господарювання, у якому інтелігібельна творчість у монетизовано-
семіотичній репрезентації являтиме собою сутнісну підставу формування і руху вартості через механізм сим-
волічного обміну, визначається нами як нооекономіка. Суб’єкт пропозиції в нооекономіці – когнітарій – опе-
руватиме герменевтичними текстами культурної традиції як міновими вартостями. Свідомість потреби у 
структурі попиту набуде атрактивних вимірів онтологічної новизни аксіологічно-нормативних модусів буття 
– потреби споживання істини, яка знижує інтенсивність екзистуючої присутності турботи як виклику. 
Аксіологічним наративом граничної схильності до споживання інтелігібельного продукту виступатиме пер-
спектива статусності автентичної особистості – ініціатора ланцюгів вартості у структурі символічного 
обміну. Цифрові можливості масового доступу анулюють форму часового детермінізму між потребою й 
очікуваннями, перетворивши споживання тексту у постійну герменевтичну потребу інтелекту, що розширює 
потреби і можливості споживання інформації до безконечності. Онтологічна новизна інтелектуального про-
дукту як його споживна вартість розширює горизонт культурної ідентичності шляхом формування ресурсів 
когнітивно-аксіологічного солідаризму як невпинно прогресуючого попиту на перманентну потребу маніфе-
стації істини згідно зі структурою “вітрильника Маслоу”. Когнітаріат трактується як нова меритократич-
на еліта нооекономіки ідеаційної культури. 

 
Ключові слова: нооекономіка, аксіологія, когнітаріат, символічний обмін, автентична особистість,  
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NATIONAL ECONOMY IN THE AXIOLOGICAL PERSPECTIVE OF THE 
ESTABLISHMENT OF IDEATIONAL CULTURE 

 
Abstract. Methods of modifications of intellectual economic systems in the axiological&cultural context are con-

sidered. It is claimed that from a technological point of view, the information&digital economy will reach the degree of 
zero marginal costs of production due to the suppression of the determinism of time in labor systems, which is the sub-
stance of value, which will make it impossible to form the price of the market offer in an economic way - by calculating 
the costs of working time. It is also claimed: this will lead to the replacement of market institutional instruments of ex-
change by symbolic ones, which are characterized by the absence of the principle of reverse equivalent transitivity of 
exchange values. And this will mean: the principle of formation of the offer will not be an a priori deficit, but an exis-
tential surplus - the logotherapeutic effect of ontological novelty as a consumption value. The way of organizing man-
agement, in which intelligible creativity in monetized-semiotic representation will be the essential basis for the for-
mation and movement of value through the mechanism of symbolic exchange, is defined by us as nooeconomics. The 
subject of the proposition in nooeconomics – the cognitary – will operate with the hermeneutic texts of the cultural tra-
dition as exchange values. The awareness of the need in the demand structure will acquire attractive dimensions of the 
ontological novelty of the axiological&normative modes of being - the need to consume the truth, which reduces the 
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intensity of the existing presence of care as a challenge. The axiological narrative of the marginal propensity to con-
sume an intelligible product will be the perspective of the status of an authentic individual - the initiator of value chains 
in the structure of symbolic exchange. The digital possibilities of mass access annul the form of temporal determinism 
between need and expectation, turning the consumption of text into a constant hermeneutic need of the intellect, which 
expands the needs and possibilities of information consumption to infinity. The ontological novelty of an intellectual 
product as its consumption value expands the horizon of cultural identity by forming the resources of cognitive-
axiological solidarism as a relentlessly progressive demand for the permanent need for the manifestation of truth ac-
cording to the structure of "Maslow's Sailboat". The cognitariat is interpreted as a new meritocratic elite of the 
nooeconomics of ideational culture. 

 
Key words: nooeconomics, axiology, cognitariat, symbolic exchange, authentic personality, ontological novelty. 
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Постановка проблеми. Аксіологічним макси-

мумом буття у Царстві Духа є Істина – когнітивний 
ідеал Абсолютного Буття. Світ має досвід при-
шестя Істини як Книги Закону і як Меча Справед-
ливості. Але Істина ще не приходила у світ як Сер-
це Любові. У полі інтересів люди витворили де-
термінуючі інституції паритетних обмежень, 
легітимного примусу, але культура дарування 
надлишку ще ніколи не була візитівкою цивілізації, 
адже подібна система відносин має застосування 
лише у процесі символічного обміну. Сама поста-
новка питання про феномени пропозиції надлишку 
у ринковому просторі еквівалентних мінових вар-
тостей виглядає абсурдною. Проте розвиток інте-
лектуальної економіки та інформаційних техно-
логій вносить суттєві корективи в інституційний 
базис відносин обміну, що відображає загальну 
тенденцію соціокультурної динаміки – становлення 
ідеаційної культури. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Оскільки предмет дослідження перебуває у 
міждисциплінарній площині, а головно – на стику 
економіки, історіософії та культурної антропології, 
– то вибір досліджуваних джерел являє собою вод-
ночас і тематичну єдність, і міждисциплінарну 
строкатість, зокрема: 

- концепцію гуманоміки Д. МакКлоскі [7]; 
- аксіологічної інтенціональності когнітивної 

творчості О. Опанасюка [9];  
- історію модифікації клієнтурних взаємин у 

розвитку економіки А. Мончака [8]; 
- концепцію символічного обміну М. Енафа [4] 

та О. Воронюка [2]; 
- теорію економічного розвитку Дж. Шумпете-

ра [11]; 
- ретроспективний аналіз становлення мерито-

кратичних еліт у сучасних високорозвинутих 
країнах А. Вулдріджа [3]; 

- ідею автентичної особистості Ж. Батая [1]; 
- ідею аксіологічної редукції на спадній 

траєкторії циклу соціокультурної динаміки сучас-
ності Е. Северино [10] та А. Маклакова [6]. 

Постановка завдання. Метою дослідження є 
демонстрація перспектив становлення національної 
нооекономіки у соціокультурній динаміці. Досяг-
нення мети включає завдання: 

- продемонструвати зв’язок між ідеаційною 
культурою та становленням нооекономіки на су-
часному етапі функціонування і розвитку еко-
номічних систем; 

- показати, що розвиток сучасних технологій 
призведе до поширення символічного обміну; 

- ідентифікувати суб’єктів символічного обміну 
та основний принцип їх взаємодії; 

- означити аксіологічні щаблі становлення ав-
тентичної особистості як меритократичної еліти 
нооекономіки – когнітаріату.          

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Людина – це духовний парадокс матеріального 
світу. Життя людини – це книга, писана рукою 
Провидіння: те, що ми бачимо, є знаками того, що 
буде. А що буде: те, що може бути, чи те, що має 
бути? Може бути те, що можливо як пріоритетний 
результат альтернативного вибору у сфері обмеже-
них можливостей. Має бути те, що відповідає нор-
мативному ідеалу абсолютного буття. Але абсо-
лютне – неуявлюване, бо є тотальністю у безконеч-
ності, усе як єдине. То що мало б бути? – 
Аксіологічна інтегральність фрактальної ідентич-
ності? Але як цього досягти? 

Універсальним патерном людських відносин 
був і залишається бінарний синкретизм: клієнтела і 
сервілізм. Ринок – це історичний інститут, який 
перевів дану праксеологічну бінарність із верти-
кальної ієрархії патронажного підпорядкування у 
горизонтальну площину мінових еквівалентностей 
на взаємовигідній основі порівняльних переваг. Що 
цікаво, то це те, що в ринкових відносинах (а особ-
ливо в економіці послуг) іпостась клієнта втратила 
конотацію покірності патронові і набула інстру-
ментального сенсу партнерства (оскільки обмін 
монетизовано еквівалентний, то і сервілізм, і 
клієнтелізм емансиповані з вертикалі підпорядку-
вання). Клієнт емансипував у статус патрона як 
джерело доходу для суб’єкта сервільних послуг. 
Ринок вирівняв статусність, проте екзистенційний 
виклик несе суттєві загрози у майбутньому, зокре-
ма у добу інформаційних технологій. 

Маємо зафіксувати соціокультурно-історичний 
тренд: патрон-клієнтські взаємини передбачають 
рольовий обмін інструментальної приязні між  
особами різних соціоекономічних позицій, що  
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передбачають протекцію впливової особи людині 
нижчого соціального статусу в обмін на її лояль-
ність. При цьому залежність має асиметричний 
характер, оскільки зворотні зобов’язання клієнта 
щодо патрона не можуть бути компенсовані  
повністю на еквівалентній основі. Таким чином, 
рольовий обмін клієнтели є формою символічного 
обміну, сутнісною ознакою якого є принципово 
нижча вартість дарунку-у-відповідь за первинну 
пропозицію блага. Варто задатися питанням: чи 
можна вважати рольовий обмін еквівалентним у 
його міново-монетизованій формі? – Ні, бо ану-
льовується принцип нерівного статусу, що відоб-
ражає відносини влади і впливу. Еквівалентний 
принцип ринкового обміну перетворює клієнта із 
статусу надавача послуг зворотної асиметричної 
транзитивності своєму патрону – сервіліо – із звич-
ним сьогодні покупцем у крамниці чи постійним 
платним відвідувачем розважального закладу чи 
установи.  

Отже, суть зазначеного вище культурно-
історичного тренду полягає у заміщенні статусу 
благодійника клієнтом патрона, а сервілієм – 
клієнта. Проте залишаються інструментальні відно-
сини утилітарного значення і навіть зберігається 
симулякрія приязні, точніше професійна імітація 
прихильності, профанація комплементарності. 

Екзистенційне прагнення людини – набути ав-
тентичну тотальність-себе, наповнити сенсом 
існування кожну вібрацію душі, щоб, кажучи собі 
щомиті “Я Є”, переживати змістовну повноту ін-
тенсивності своєї турботи-бути. Статус автентич-
ності є рубіконом розрізнення між корисною діяль-
ністю та аксіологічною творчістю (власне творчість 
є творчістю тією мірою, якою вона продукує 
цінність – новий досвід примноженого буття, тоді 
як корисність стосується потреб відтворення). 

Сфера репродуктивної діяльності дає ілюзію 
безтурботності, адже той, хто крокує стежиною 
перевіреного досвіду, ризикує мінімально, а ре-
зультати його ретельно прорахованих зусиль кон-
вертуються у передбачувану нагороду, яку отри-
мували перед ним купа людей купу разів. 

Попри нищівний вплив Історії, що змінює об-
личчя світу, дивує резистентність патернів, у яких 
консервується сутнісний принцип інституційної 
архітектоніки, зокрема інструментальна компле-
ментарність асиметричних зобов’язань, де консу-
мація – ефект чуттєвого враження для стимуляції 
надлишкового споживання – рольового обміну є 
вимогою зворотної еквівалентної транзитивності 
аксіологічних очікувань.  

Суть екзистенційної турботи – набуття статусу 
автентичної особистості, де необхідність праці 
сублімовано в аксіологічну суверенність творчості. 
Натомість суб’єкт консумації – сервіліо – є носієм 
функції служіння, послуга якого має утилітарне 
значення корисного знаряддя, де вартість послуги 
визначається інтенсивністю консумації, спектаку-
лярною пропозицією насолоди. Автентична осо-
бистість позбавлена необхідності консумації, тому 
вона сублімує вимір своєї потреби від патерна  
споживання до патерна надбання (надбання від 

споживання відрізняється атрактивною конотацією 
споживчого блага). У цій точці принцип корисності 
відрізняється від принципу цінності. Корисність 
завжди інструментальна у функціональній придат-
ності (наприклад, молоток – річ, корисна для заби-
вання цвяхів). Цінність – екзистенційна: це 
сутнісна інтенціональність, яка примножує буття. 

Закон життя полягає в тому, що все живе по-
требує споживати, щоб жити. Природною формою 
консумації біологічних видів є симбіоз – не-
усвідомлювані взаємовигідні послуги спільного 
виживання. Людина від тварини відрізняється тим, 
що заперечує тварину-у-собі. Формою такого запе-
речення є не просто усвідомлений обмін зворотної 
транзитивної еквівалентності засобів життя – ри-
нок, – а транзитивність цінності, апріорно нееквіва-
лентної – дарування як пропозиція надлишку. 

Якщо економіка – це спосіб життєдіяльності в 
умовах світу як дефіциту, вираженням якого є 
вартість, ринок, дохід, право, інститути і т.д., то чи 
не буде пропозиція надлишку означати кінець еко-
номіки – інституційний колапс ідеї суспільства як 
ринку? Але як взагалі можливий надлишок, якщо 
матеріальне існування людини детерміноване: ча-
сом, простором, обмеженням енергетичного бюд-
жету організму та доступних ресурсів життєдіяль-
ності? Усе детерміновано невідворотністю есхато-
логічного кінця. Взагалі: що таке надлишок як умо-
ва дарування? Чи можливе опредметнення благо-
даті як форми економічних відносин? 

Цінність постає як сублімація спокуси, тобто 
конвертована через стриманість потреба, що зазна-
ла смислової інтенціональності. Економіка як 
діяльність задоволення потреб через пропозицію 
цінностей – інтенціональна. Усе, що постає перед 
оком людського розуму, виникає з сущого в дійс-
ності; так виникає сутність – те, що реалізує себе як 
буття. Інтенціональність – когнітивне устремління, 
акт пізнання, дійство свідомості бачення ідеально-
го, що постало образом у думці. Інтенціональність 
– це судження з приводу сенсів буття явищ світу. 
Бінарність мислення – проявлене-непроявлене, 
«Я»-інше – формує ментальну карту ідентичності, 
що зумовлює вибірковість розпаковування філь-
тром свідомості спресованих сенсів семантичного 
вакууму і творення аксіологічно значущих текстів 
досвіду екзистенції сутнісно-смислового поля жит-
тєдіяльності, на основі чого і формується автентич-
на особистість. 

Автентичність нагадує чин античного стоїка – 
суб’єкта аксіологічної визначеності, екзистенція 
турботи якого виходить за межі утилітарних прак-
тик. Шлях своєї самореалізації – діяльність “зрід-
неної праці” на основі іманентної інтенціональності 
“філософії серця” – він здійснює через потребу в 
трансцендентності, сходженні у глибини свого 
єства. Тобто він екзистує поза межами піраміди 
потреб Маслоу, оскільки самоактуалізація (пошук 
внутрішнього хисту та творчої самореалізації), те, 
що є вершиною (а отже, метою) – інтенціональна, 
наративована вищою спрямованістю, есхато-
логічним трепетом онтологічної відповіді. Тому  
не дивно, що в останні роки життя, будучи  
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невиліковно хворим, Абрахам Маслоу перемалював 
свій рисунок: замість знаменитої піраміди вийшов 
вітрильник [5]. Метафора вітрильника включає два 
окремі виміри екзистенції турботи: захищеність і 
зростання. Сфера захищеності – хвилі моря, що 
гойдають судно вітрильника, корпус якого 
триярусний: безпека, зв’язок і самооцінка. Над па-
лубою самооцінки вивищується сфера зростання – 
власне вітрило, яке включає три рівні: пізнання, 
любов і призначення. Стара метафора піраміди 
закінчувалася вершиною самоактуалізації-
самореалізації. Вершина вітрила – розуміння свого 
призначення, тобто віра як інструмент душі подо-
лання психологічної ентропії (надміру когнітивно-
го хаосу у пізнанні себе). Але і розуміння свого 
призначення – дгарми – теж інтенціональне, яв-
ляючи собою спрямування духа у вищу реальність 
– трансцендентну безконечність Сущого.  

Автентична особистість як суб’єкт економіки 
надбання, а не споживання-уніщовлення виступає 
суб’єктом осенсовленого дарування – пропозиції 
аксіологічної значущості інтелігібельного продук-
ту, слова істини. Економічний наратив вироб-
ництва-і-споживання постулює технологічний 
смисл буття: ужиткові речі постають як трансфор-
мація речовини природи і підлягають знищенню у 
споживанні. Таким чином, людина постійно проду-
кує і перманентно знищує штучно створені світи. 
Людина через технологію реалізувала давню волю 
до влади над природою, витворивши нове розумін-
ня смислу реальності: життя виробляється завдяки 
науковій діяльності, де все можна підпорядкувати, 
виробити, привласнити, обміняти і знищити. Тех-
нологічний сенс світу полягає у перманентному 
знищенні старого через творчі деструкції. Спожи-
вання – це зміна, що перетворює річ у ніщо. Мен-
тальність споживача нігілістична: якщо у процесі 
споживання усе зникає (а плин часу є процесом 
споживання подій у небуття), то суще є нічим, бо 
все минає. Нігілізм – це віра у небуття. Щоб уник-
нути зустрічі з Танатосом, нігілізм перебуває у 
невситимості очікування. Але якщо у діапазоні 
потреби від бажання відняти очікування, то спожи-
вацькі можливості сягнуть континуальної безко-
нечності, що і пропонує машина, котра виробляє 
речі з нульовими граничними витратами. Тоді не 
те, що ресурсів планети – ресурсів Галактики не 
вистачить суспільству культивованої жадоби масо-
вого споживання. 

Якщо ж трактувати гедоністичну жадобу як ре-
дукцію волі до безконечності, то мають існувати 
культурні ресурси сублімації цієї волі. Суть екзи-
стенційної турботи полягає в очікуванні буття, у 
сподіванні бажаної присутності. Звідси – наратив 
пропозиції спокуси як джерела доходу у спектаку-
лярній економіці вражень, де цифрові технології 
розширюють горизонт очікувань.  

Еволюційна парадигма прогресу у лінійній ін-
терпретації історичного часу хоч і заперечує міле-
наристську есхатологію “кінця-і-знов-початку”, не 
позбавлена “синдрому Золотого віку”, що характе-
ризується трендом емансипації від профанної 
діяльності. Разом з тим, культура є явищем духа в 

історії, що пояснює екзистенційні ситуації людини 
за аналогією, а отже, передбачає структурно-
циклічну модель: творення-руйнування-
відтворення, де сенс полягає у віднайденні при-
мордіальної цілісності, позбавленої бінарних супе-
речностей, адже розділене, – те, що має свою про-
тилежність, – детерміноване невідворотністю кінця 
– смерті. Тому історія – потік подій у часі – є до-
свідом зустрічі-із-смертю, наукою минулого життя, 
що стало здобиччю смерті. Історія демонструє кау-
зальні результати діяльності людини як здобутки 
духа, як вирвані у хаосу дикої природи трофеї, на 
основі яких класифікуються цивілізації, і тим са-
мим історія – це наука універсальної зумовленості, 
а отже відкритості людини до світу у творчій ак-
тивності волі до ідеального. А це вже латентна ес-
хатологія – туга духа за екзистенційною повнотою 
Абсолютної досконалості. 

Детермінізм часу для життя – абсолютний: усі 
не просто смертні, а каузально зумовлені історич-
но: кожен феномен буття є наслідком попередньої 
причини, а уся невизначеність, тотальність та по-
тенційність майбутнього буде лише відображенням 
локального дійства поточної ситуації, що теж де-
термінована причиною, причиною причини і т. д. 
Тоді свобода виявляється лише маскою фаталізму, 
усе залежить від рокової події невідворотної необ-
хідності. Історія редукує дух людини до без-
надійної зумовленості, але культура постає як до-
свід подоланого духом детермінізму матерії у її 
граничній маніфестації – смерті.  

Якщо історичне існування людини у світі є кау-
зальною зумовленістю, то духовним способом по-
долання обмежувальної в’язниці світу цього є звер-
тання до онтологічної першопричини усіх зумовле-
ностей, до Субстанції – абсолютного початку світу, 
життя і розуму. Те, що називають екзистенційним 
вакуумом, втратою розуміння сенсу життя, від-
сутністю чуттєвої насолоди смаку життя, є підста-
вою зусиль духа до мандрівки вічного повернення у 
лоно первозданного початку – світанку ідеально-
безтурботного світу, де відлік часу не перетворює 
сад душі у пустелю порожнечі небуття, обезсенсов-
леної дійсності-ніщо. Але воля до Великого Почат-
ку, що передбачає ембріональну редукцію свідо-
мості, унеможливлюючи особисте існування у 
чистій недиференційованій потенціальності – у 
Ніщо – є безнадійним місцем найбільшого страж-
дання, де є перспектива усього у неможливості 
будь-чого. Це есхатологічна пастка екзистенції – 
небуття, пекло. Який вихід? 

Як би це дивно не звучало, але економічна 
діяльність і є тим “виходом”. Вічне існує як Безко-
нечне через повернення-до-себе: онтологічна пов-
нота досягається через поєднання-з-іншим, коли 
Творець через творчість реалізує Себе у творінні, 
яке несе досвід можливого-іншого у лоно Єдиного. 
Тоді досконалість ідеального як чиста можливість 
Всього (Великий Початок) стає Буттям Сущого – Я, 
Той, Хто Є Завжди, Скрізь і в Усьому. 

Але як перервати часовий ланцюг зумовлено-
стей, щоб набути тотальності буття автентичної 
творчої особистості – маніфестації Я-Є у власній 
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свободі-Бути? Якщо онтологічний Першопочаток 
несе екзистенційну повноту примордіальної доско-
налості, то повернення можливе лише через відтво-
рення. А постійна необхідність відтворення перед-
бачає руйнацію попередньо створеного, творчу 
деструкцію змертвілої ентропії часового де-
термінізму, меланхолійних руїн палацу завжди 
знайомого світу. З одного боку, з онтологічної 
цілісності відбувається нове творіння, а з іншого, – 
досягнення самої ідеальної цілісності відбувається 
через деструкцію як умову існування через відтво-
рення, зокрема виробництво заради споживання, 
адже споживати означає відтворювати себе, вико-
ристовуючи зумовленість як інструмент свого 
існування.   

Тепер повернемося до того, з чого починали: 
детермінізм, творчість і свобода перед свідомістю 
постають у перспективі аксіологічного застосуван-
ня як “те, що може бути” і “те, що має бути”. Мож-
ливість – це функція адаптації, а отже – детерміну-
юча необхідність зовнішнього впливу-примусу. 
“Те, що має бути” – реалізація нормативного ідеалу 
абсолютного буття фракталізованого творіння че-
рез творчість у свободі. Різниця очевидна. 

Тепер: чим є економічна діяльність: виробни-
чою необхідністю, що випливає з диктату потреб, 
чи інноваційною творчістю як “пригадування сно-
видінь” у стані “вагітності до зачаття”? Тут цікаво 
запитати, що таке творчість: чи справді це є іма-
нентне дійство продукування незвіданого, досі не-
мислимого, ніколи ніким не уявлюваного? Якщо 
абсолютна досконалість всього перебуває на почат-
ку кожного, то акт інноваційної творчості є лише 
платонівським “пригадуванням” душі, трепетом 
сновидіння на стіні печери власного неуцтва. У 
чому ж тоді суть свободи, яка утверджує істину у 
бутті? 

Способом утвердження Істини у Бутті Світу є 
народження Слова. Економіст-теоретик розуміє 
інновацію як технологічну репрезентацію інженер-
но-інструментальної моделі інтенсифікації енерго-
видобутку для зняття протиріччя між потребами і 
можливостями шляхом встановлення вищого сту-
пеня гомеостазу між суб’єктами споживання і 
суб’єктами привласнення. Тобто інновація син-
хронізує вищу темпоральність поєднаних у систему 
обміну пар протилежностей, згладжує дуальні опо-
зиції у синергії спільного добробуту. Створений 
праксеологічно-прикладною діяльністю людини 
утилітарно-штучний світ матеріальної економіки є 
профанною дійсністю. А пропозиція істини – вияв 
сакрального. Отже, нооекономіка є модусом са-
крального світу, витвором духу, що стосується 
діянь душі безпосередньо, а плоті – опосередкова-
но. Нооекономіка створює вартості як герменев-
тичні зусилля онтологічної новизни як споживної 
вартості, а отже – предмета оплати, товару. Такі 
тексти не можуть бути результатами раціонально-
прогностичної вибірки штучного інтелекту цифро-
вих технологій. Але чи може виражатися інте-
гральна істина екзистенційної повноти ринковою 
ціною? 

Якщо економіка – це діяльність руху мінових 
вартостей у детерміністичному континуумі, то  
нооекономіка є діяльністю аксіологічної творчості 
подолання обмежувального детермінізму. І досвід 
такого подолання слугуватиме змістом текстів як їх 
споживна вартість. Творець таких текстів набли-
зиться до статусу автентичної особистості. Це буде 
радикальна зміна у структурі мінових відносин. 
Відомо, що культура – це емансипація від твар-
ності. Властивістю тварини є нездатність диферен-
ціювати час між дією і результатом в упорядкова-
ному очікуванні. Тварина діє негайно у пориві ін-
стинкту. У людській діяльності між потребою і 
можливістю перебуває очікування. У міновому 
просторі інтенсивність очікування визначається як 
дія закону спадної граничної корисності. Очікуван-
ня передбачають конкретизацію потреб, а отже 
досвід, а отже культуру пам’яті. Очікування є мо-
стом свідомості між минулим і майбутнім, між 
бажаним і відомим, між тим, що було, і тим, що 
може бути. Проте в нооекономіці нормативна 
аксіологічна ідеація ставить питання: що має бути? 
У цьому випадку аксіологічне очікування набуває 
іманентного вектору.  

Отож, очікування, з одного боку, кристалізує 
інтенсивність потреби на шкалі усвідомлюваної 
корисності (граничний продукт чи ні?), а з іншого, - 
є вираженням духовної потреби екзистуючого 
сподівання тотальності буття. Зрозуміло, що в дру-
гому випадку мова йде про герменевтичний текст, 
де через цілісне реалізується безконечне як фено-
мен буття. Машина спресовує часовий лаг монети-
зованого очікування у виробництві, а “архітектура 
вибору” – в умовах обміну. Проте, якщо нульові 
граничні витрати виробництва, до яких прямує 
сучасна економіка, анульовують підстави ціно-
утворення ринкової пропозиції, конвертувавши 
мить часу у безконечність простору, то відбудеться 
закономірний процес заміщення ринкового патерна 
обміну символічним. 

Матеріальна економіка, де ринок є способом 
задоволення потреб через принцип семіотичної 
репрезентації еквівалентності трудової основи за-
собів життя, передбачає апріорний дефіцит як умо-
ву свого існування. З рідкісності кількісного де-
термінізму виникає вартість, ціна, свідомість по-
треб і рефлексія можливостей, інституціоналізація 
інтегрально-мінових відносин руху енергії та ін-
формації тощо. Уявити економіку поза дефіцитом 
неможливо. Проте в нооекономіці відносини вибу-
довуються не на принципі дефіциту, а надлишку. 
Апріорна нестача у вигляді потреб і очікувань 
існує, але пропозиція блага має іншу природу. Но-
оекономіка – це передусім інформаційна система, а 
інформація – ресурс необмежений, тобто фізичний 
кількісний детермінізм не є визначальним парамет-
ром руху слова: одне сказане слово стає споживчим 
благом свідомості необмеженої кількості людей. 
Той, хто озвучує слово, продукує абсолютний 
надлишок. Детермінізм існує не в природному чи 
соціальному просторі, а в індивідуальній свідо-
мості: чи здатна людина – споживач слова –  
зрозуміти зміст сказаного. У такому випадку  
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радикально змінюється принцип ціноутворення, 
оскільки модифікується субстанційна першооснова 
праці як вартості. Якщо вартість розпадається на 
доходи, то виникає антагонізм інтересів у сфері 
розподілу. Для легітимізації самозростання прибут-
ку застосовуються інноваційні технології – новітні 
машини, – які знижують вміст живої праці у струк-
турі вартості, а отже збільшують чистий прибуток у 
його шумпетерівській інтерпретації (як чиста 
платіжна винагорода за ідею оновленого світу, якій 
не відповідає жодне боргове зобов’язання). Вели-
чина прибутку є функцією спресування машиною 
тривалості робочого часу. Таким чином у сфері 
розподілу легітимізується претензія на дохід як 
прибуток через набуття власності на уречевлену 
працю – капітал, – яка емансипує живу працю, 
кількість котрої визначає величину вартості товару. 
Але до якої межі можна спресовувати час? – До тієї 
межі, яку фіксують рецептори людського організ-
му; до долі секунди – до миттєвості.   

Пропозиція надлишку – суть символічного об-
міну, який не оперує критерієм еквівалентності 
обмінюваного у семіотичній репрезентації зворот-
ної аксіологічної транзитивності. Зрозуміло, що 
суб’єкт пропозиції надлишку має попередньо по-
стати як автентична особистість, не вразлива до 
нав’язуваних потреб і споживчих спокус. Як цього 
досягти? 

Бінарність людського мислення передбачає 
пізнання через протиставлення. Пізнати парадок-
сальну єдиносутність всього на рівні досвіду люди-
на не може. Проте найвище благо – Абсолют – пе-
ребуває поза межами полярностей, інтегруючи усе 
в примордіальній повноті тотального непроявлено-
го, але сутнісно ствердного (Сущий – Той, Хто Є). 
Нове творіння з’являється з сутнісної повноти як 
новий екзистенційний вимір необумовленої вищої 
свободи, досвіду подоланого детермінізму, творчо-
сті духу у пропозиції новаторського способу 
існування – лише так Сущий стає Буттям у творінні 
і через творіння. Творчість – це синтез протилеж-
ностей на аксіологічно вищому вимірі Буття, що є 
кроком до досяжності повноти Абсолютного. Кла-
сифікація суб’єктів такого “кроку” передбачає “тих, 
хто розуміє” і “тих, хто діє”: суб’єкта біфуркації 
новаторських творчих деструкцій і суб’єкта збере-
ження гомеостазу через постійне відтворення; кша-
трія і брахмана; суб’єкта Царства і суб’єкта Свя-
щенства; того, хто представляє Пурушу, і того, хто 
представляє Пракриті – Субстанцію – рухому не-
диференційовану чисту потенціальність всього як 
Ніщо, майю-матерію. Пуруша – принцип проявлен-
ня, Логос Сущого, Атман. Тому ті, хто покликані 
зберігати нормативно-етичні соціальні інститути, 
позбавлені звільнення; вони костеніють у власних 
патернах відтворення і поволі деградують у 
напрямку есхатологічної катастрофи через прогре-
суючу ентропію – наростаючу дифузію “царства 
кількості”, симулякрію знесутніснення та формаль-
ної асиміляції внаслідок вимоги одноподібності, де 
ідентичність врешті-решт стає антагоністом автен-
тичності. 

Справа в тому, що проявлений світ і життя у 
ньому є результатом відокремлення, порушенням 
первісної єдності. Феномен людини полягає у 
наступному: будучи фракталом Примордіальної 
Єдності, відокремленою часткою, вона являє собою 
іманентну потенціальність – образ і подобу – 
відновлення Абсолютного. Полярний антагонізм 
прагне знищити себе у парадоксальному союзі про-
тиріч, поєднанні непоєднуваного через творення 
нового, що є проявом безконечності – модуса Аб-
солюта. І на це здатна людина. Синтезуюча роль 
інноваційної творчості полягає в тому, що, з одного 
боку, нове творіння є приростом небувалого сто-
совно попередньої стадії (що зазнала творчої де-
струкції внаслідок ентропійного пониження гомео-
стазу), або, з іншого боку, онтологічним регресом – 
кроком Великого Повернення до примордіальної 
ситуації, коли протиріччя, які ініціювали волю до 
змін через неприйнятне страждання розділеного 
творіння, співіснували у недиференційованій ціліс-
ності тотального небуття у Лоні Субстанції. Так 
Істина постає як парадокс – онтофанію, – адже те, 
що постало у Логосі Першопочатку, триває у Гене-
зисі і знищенню Небуттям через уніщовлення не 
підлягає. Поки Творіння – як діяння Вічного Твор-
ця – триває, усе існує вічно і завжди. Становище 
людини у світі парадоксальне: через зусилля, 
працю, страждання і смерть уможливлюється три-
валість Цілого у множинності роз’єднаного. Живі 
істоти несвідомо (а людина покликана свідомо) 
періодично долають екзистенційні дихотомії анта-
гоністичних полярностей за допомогою споживан-
ня: їсти, асимільовувати інше-у-собі є способом 
повернення через смерть. Однак колективне спо-
живання є результатом попередньої пропозиції 
надлишку – офіруваної цінності себе-у-плоті як 
універсальному споживчому продукті – хлібі (“ле-
гем” арамейською мовою означає і хліб, і тіло, тому 
Вифлеєм – дім хліба і плоті; місце народження 
Слова – мегапалінгенезійної самоофіри).  

Який вид споживання не передбачає 
обов’язкової смерті-іншого? – Споживання Слова. 
Як називається Слово, споживачами якого висту-
пають усі? – Істина! (Недаремно в українській мові 
слова “істина” та “їсти” є однокореневими). Істина 
– це спосіб віднайдення, поєднання і Великого По-
вернення роз’єднаного і страждаючого творіння у 
Примордіальну континуальність Повноти Абсо-
лютного Буття, де задум і реалізація релевантні у 
Блаженстві – Ананда. Тому спасуться-повернуться 
ті, хто споживає Хліб-Плоть-Слово – Істину.  

Суб’єкт інтегральної автентичної особистості, 
меритократ нооекономіки ідеаційної культури – 
когнітарій. Герменевтична діяльність отекстовлен-
ня примордіальних аксіологічних сенсів семантич-
ного вакууму через Слово інноваційної можливості 
як аспекту онтологічної повноти – є його про-
фесійною і творчою властивістю-покликанням, 
“зрідненою працею” кордософійної діяльності. Він 
творить Слово як текст-символ: ланцюгову сим-
волізацію інтегрального досвіду, що розкриває ста-
новище людини у світі у модусах історії і географії, 
сенсу і призначення, життя і безсмертя, любові і 
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блаженства. Символічна творчість пропонує особ-
ливого типу аксіологічні тексти – можливості ак-
туалізації свободи не як вибору з-поміж альтерна-
тив, де проігнороване обтяжує Архетип як нере-
алізована потреба, як мерехтлива тінь спокуси у 
фокусі душі, що є джерелом латентної турботи та 
незрозумілого невдоволення, а як інструмент син-
тезу полярностей, як голка і нитка, що зшивають 
ідеальне і реальне, як сцена, де свідомість і совість 
промовляють в унісон, як серце, в яке вмістили 
безконечність. Нагромадження образних медіаторів 
у структурі символу виражає єдиний універсальний 
концепт Буття всього – Єдиний Метафізичний 
Принцип кожної актуалізації всього існуючого, що 
стає подією світу через зусилля духа – Сущого. 
Через символічну творчість людина причащається 
до містерії Великого Синтезу Єдності і Безконеч-
ності в акті усвідомленого Буття, коли Творець 
устами творіння глаголить: Я Є!  

Когнітарій нооекономіки – це сіяч Істини у 
Царстві Духа. 

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Навіть якщо нооеко-
номіка і постане світовим явищем глобальної іде-
аційної культури, вона однозначно проростатиме з 
національного ґрунту, оскільки ціннісні судження і 
доцільні сенси досяжності автентичного буття опе-
руватимуть локальним культурним матеріалом, 
зануреним в історію, зокрема герменевтикою сим-
волів етнокультури як текстів онтологічної новиз-
ни. Оскільки діяльність являє собою темпораль-
ність сущого з буття в можливості у буття в дійс-
ності у детермінуючому просторі свідомості, то 
особливої актуальності набуває подальший напрям 
дослідження, що стосується безпосередньо питання 
руху Єдиної Істини інтегральним континуумом 
персоніфікованої безконечності свідомості. Адже 
якщо у найвищу потенцію аксіологічного патерна 
осенсовленого буття вписати безліч можливостей 
когнітивної актуалізації серед безлічі носіїв свідо-
мості у безлічі унікальних актів сприйняття, то 
Єдина Істина має бути представлена Логосом Ве-
ликого Початку – Словом, що зумовило світанок 
світу. Як споживання Слова творить простір собор-
ної ідентичності – тема наступного дослідження.  
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ОПТИМІЗАЦІЯ ЗАПАСІВ РЕСУРСІВ ДЛЯ СТАБІЛЬНОГО  
ВИРОБНИЦТВА В УМОВАХ ЕКОНОМІЧНОЇ НЕСТАБІЛЬНОСТІ 

 
Анотація. В умовах сучасної економічної нестабільності, зумовленої глобальними викликами та локальни-

ми конфліктами, забезпечення безперебійного постачання вихідних ресурсів для виробництва готової продукції 
стає все більш актуальною проблемою для підприємств. В Україні, де економіка зазнає значного впливу воєн-
них дій, ефективне управління запасами набуло особливого значення. Основною проблемою, яку досліджує 
стаття, є необхідність забезпечення достатніх обсягів вихідних ресурсів на складі підприємства для мініміза-
ції ризиків зупинки виробництва через їх дефіцит. У статті проаналізовано останні дослідження та публікації 
у галузі управління запасами вихідних ресурсів. Зокрема, увагу приділено роботам професора Девіда Сімчі-Леві, 
де акцентовано увагу на важливості інтеграції ланцюгів постачання та використанні стохастичних моделей 
для прогнозування попиту та управління запасами. Окрім того, розглянуто дослідження професорів Хоука Лі і 
Линь Чен, які вивчають вплив політичних і економічних чинників на стабільність ланцюгів постачання в умо-
вах кризових ситуацій. Розглянуто вагомий внесок у розвиток теорії та практики управління запасами вітчиз-
няних вчених, які адаптували світові моделі управління запасами до специфічних умов української економіки.  
Стаття пропонує розробку оптимальної математичної моделі управління запасами, яка враховує ключові па-
раметри, включаючи обсяги постачань, ймовірність дефіциту та втрати від зупинки виробництва. Також 
запропоновано алгоритм динамічного програмування для визначення оптимального завантаження складської 
місткості різними видами вихідних ресурсів та проведення можливого моделювання. Оцінка економічного ефе-
кту від впровадження моделі включає розрахунок потенційного зниження виробничих збитків та фінансових 
втрат, а також вплив оптимізації запасів на загальну ефективність виробництва. Дослідження акцентує 
увагу на необхідності використання стохастичних моделей та динамічного програмування для оптимізації 
запасів ресурсів в умовах економічної нестабільності та військових подій в Україні. Пропоновані моделі дозво-
ляють мінімізувати ризики дефіциту ресурсів та забезпечити стабільність виробництва готової продукції. 
Запропоновані висновки дослідження свідчать про необхідність розробки надійних моделей управління запаса-
ми, що враховують специфіку українського економічного середовища. Подальші дослідження у цій сфері мо-
жуть бути спрямовані на розширення моделей управління запасами, впровадження новітніх технологій, еко-
номічний аналіз та оцінку ризиків, а також інтеграцію екологічних та соціальних аспектів для забезпечення 
стійкого розвитку підприємств.  
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OPTIMIZATION OF RESOURCE INVENTORIES FOR STABLE 
PRODUCTION IN CONDITIONS OF ECONOMIC INSTABILITY 

 
Abstract. In the context of modern economic instability, caused by global challenges and local conflicts, ensuring 

the uninterrupted supply of raw materials for the production of finished goods has become an increasingly relevant 
issue for enterprises. In Ukraine, where the economy is significantly impacted by military actions, effective inventory 
management has gained particular importance. The main problem addressed in this article is the necessity to ensure 
sufficient volumes of raw materials in the company's warehouse to minimize the risk of production stoppages due to 
their shortage. The article analyzes recent research and publications in the field of raw material inventory 
management. Particular attention is paid to the works of Professor David Simchi-Levi, which emphasize the importance 
of integrating supply chains and using stochastic models to forecast demand and manage inventories. Additionally, the 
studies of Professors Houck Lee and Lin Chen are reviewed, examining the impact of political and economic factors on 
the stability of supply chains in crisis situations. The significant contribution to the development of inventory 
management theory and practice by domestic scientists, who have adapted global inventory management models to the 
specific conditions of the Ukrainian economy, is also considered. The article proposes the development of an optimal 
mathematical model for inventory management, which takes into account key parameters, including supply volumes, 
probability of shortages, and losses from production stoppages. A dynamic programming algorithm is also proposed to 
determine the optimal loading of warehouse capacity with various types of raw materials and to conduct possible 
simulations. The economic effect of implementing the model includes calculating potential reductions in production 
losses and financial losses, as well as the impact of inventory optimization on overall production efficiency. The 
research emphasizes the necessity of using stochastic models and dynamic programming to optimize resource 
inventories in conditions of economic instability and military actions in Ukraine. The proposed models allow 
minimizing the risks of resource shortages and ensuring the stability of finished goods production. The proposed 
research conclusions indicate the necessity to develop reliable inventory management models that consider the specifics 
of the Ukrainian economic environment. Further research in this area could focus on expanding inventory management 
models, implementing new technologies, conducting economic analysis and risk assessment, and integrating 
environmental and social aspects to ensure sustainable enterprise development.  
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Постановка проблеми. В сучасних умовах 

економічної нестабільності, спричиненої глобаль-
ними викликами та локальними конфліктами, під-
приємства постійно стикаються з проблемами за-
безпечення безперебійного постачання вихідних 
ресурсів для виробництва готової продукції. В Ук-
раїні, де економіка зазнає значного впливу воєнних 
дій, питання ефективного управління запасами 
набуло особливої актуальності. Військовий конф-
лікт у країні спричинив значні порушення логіс-
тичних ланцюгів, що призвело до непередбачува-
них коливань у постачанні ресурсів. 

Основна проблема в ефективному функціону-
ванні полягає у забезпеченні достатніх обсягів ви-
хідних ресурсів на складі підприємства для мінімі-
зації ризиків зупинки виробництва через їх дефі-
цит. Недостатність або несвоєчасність постачань 
призводить до значних збитків у виробництві гото-
вої продукції, що в умовах жорсткої конкуренції та 
економічної невизначеності може мати катастрофі-
чні наслідки для підприємства. Враховуючи непе-
редбачуваність постачань, зумовлену різними фак-
торами, включаючи політичні та економічні кризи, 
стає очевидною необхідність розробки надійних 
моделей управління запасами. 

 

Вирішення цієї проблеми є критично важливим 
для підвищення конкурентоспроможності ук-
раїнських підприємств на міжнародному ринку. 
Запропонована модель повинна враховувати спе-
цифіку українського економічного середовища та 
забезпечити практичні рекомендації щодо ефектив-
ного управління запасами в умовах високої неста-
більності та ризиків, пов’язаних із сучасним стано-
вищем та військовими діями. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Останні дослідження в галузі управління запасами 
вихідних ресурсів демонструють значну зацікавле-
ність до проблематики оптимізації складських за-
пасів та забезпечення безперебійного виробництва 
в умовах нестабільних постачань. Вагомий внесок у 
цю сферу зробили численні вчені та практики, які 
розробили сучасні моделі та методології для під-
вищення ефективності управління запасами. 

Одним із провідних дослідників у цій галузі є 
професор Девід Сімчі-Леві [1] з Массачусетського 
технологічного інституту, який акцентує увагу на 
важливості інтеграції ланцюгів постачання та вико-
ристанні стохастичних моделей для прогнозування 
попиту та управління запасами. У своїй роботі 
“Designing and Managing the Supply Chain” [2]  
він детально розглядає методи динамічного  
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програмування та їх застосування для мінімізації 
ризиків дефіциту ресурсів. 

Дослідження професорів Хоука Лі і Линь Чен 
також заслуговують на увагу. У своїх роботах вони 
вивчають вплив політичних і економічних чинників 
на стабільність ланцюгів постачання, зокрема в 
умовах кризових ситуацій. Їх праця [3] пропонує 
конкретні стратегії для забезпечення стійкості під-
приємств у періоди нестабільності. 

В Україні вагомий внесок у розвиток теорії та 
практики управління запасами зробили такі вчені, 
як В. Завгородній, В. Сопко [4]. Їхні дослідження 
зосереджені на адаптації світових моделей управ-
ління запасами до специфічних умов української 
економіки. Також значний внесок зробив вчений  
А. Мазаракі [5]. Він вивчав особливості та оцінку 
ресурсного забезпечення діяльності підприємств та 
управління запасами.  

Дослідник Маріам Атвані з університету Кемб-
риджа у своїх публікаціях акцентує увагу на вико-
ристанні технологій штучного інтелекту та машин-
ного навчання для оптимізації управління запасами. 
У роботі [6] він демонструє, як новітні технології 
можуть покращити точність прогнозування та за-
безпечити більш гнучке управління складськими 
запасами продукції. У своїх працях Маріам Атвані 
говорить про застосування штучного інтелекту в 
ланцюгу постачань і найбільш оптимальні підходи 
до планування, прогнозування, закупівель, транс-
портування та розподілу для підвищення продук-
тивності, стійкості та його ефективності. 

Таким чином, аналіз останніх досліджень і пуб-
лікацій свідчить про інтенсивний розвиток теорії та 
практики управління запасами в умовах нестабіль-
ності. Використання стохастичних моделей, дина-
мічного програмування та новітніх технологій є 
ключовими елементами для забезпечення стабіль-
ного виробництва та мінімізації ризиків дефіциту 
ресурсів. Ці підходи можуть бути ефективно засто-
совані в українських умовах для підвищення кон-
курентоспроможності підприємств і забезпечення 
їх стійкості в умовах економічних викликів та  
воєнних конфліктів. 

Постановка завдання. В сучасних економіч-
них умовах із наявними політичними та військови-
ми конфліктами, екологічними катастрофами тощо 
виробничі підприємства стикаються з необхідністю 
забезпечення безперебійного постачання вихідних 
ресурсів. В Україні, де економіка зазнає значного 
впливу військової агресії, питання ефективного 
управління запасами набуло особливої актуальнос-
ті. Нестабільність постачань та їх коливання мо-
жуть призвести до значних виробничих втрат і фі-
нансових збитків, що вимагає розробки надійних 
моделей управління запасами.  

Основним завданням даного дослідження є ро-
зробка та обґрунтування моделі оптимального за-
вантаження складської місткості вихідними ресур-
сами, що забезпечить мінімізацію збитків виробни-
цтва готової продукції в умовах непередбачуваних 
коливань постачань.  

Так, для досягнення цієї мети необхідно вирі-
шити такі завдання: 

1. Розробка оптимальної математичної моделі 
управління запасами. Необхідно визначити ключові 
параметри моделі, включаючи обсяги постачань, 
ймовірність дефіциту, та втрати від зупинки вироб-
ництва. Також розробити стохастичну модель, яка 
враховує ймовірні характеристики постачань та 
дозволяє мінімізувати ризики дефіциту ресурсів. 

2. Оптимізація складських запасів. Необхідно 
розробити алгоритм динамічного програмування 
для визначення оптимального завантаження склад-
ської місткості різними видами вихідних ресурсів 
та провести можливе моделювання. 

3. Оцінка економічного ефекту від впрова-
дження моделі. Необхідно розрахувати потенційне 
зниження виробничих збитків та фінансових втрат 
при використанні розробленої моделі. Також оці-
нити вплив оптимізації запасів на загальну ефек-
тивність виробництва.  

Виконання цих завдань дозволить створити на-
дійну модель управління запасами вихідних ресур-
сів, що зможе забезпечити стабільність виробницт-
ва готової продукції в умовах непередбачуваних 
коливань постачань. Запропонований підхід сприя-
тиме мінімізації виробничих втрат та підвищенню 
економічної стійкості підприємства в умовах війсь-
кового стану та економічної кризи. 

Виклад основного матеріалу дослідження. В 
сучасних умовах конкурентної боротьби підприєм-
ства-виробники повинні постійно проводити пошук 
використання нових засобів підвищення ефектив-
ності виробництва готової продукції при неперед-
бачених коливаннях постачання вихідних ресурсів. 

Важливим аспектом поліпшення відносин у  
господарській діяльності виробничих структур є 
стан взаємодії суміжних процесів постачання ви-
хідних ресурсів та виробництво готової продукції. 

Тобто значна щільність такого взаємозв’язку 
повинна зводити до мінімуму перебої виробництва 
готової продукції з причин несвоєчасної поставки 
вихідних ресурсів у заданих обсягах. 

Непередбаченість причин недопоставки вихід-
них ресурсів до підприємства-виробника обумов-
лює в цих умовах ймовірний характер роботи ланки 
“постачання ресурсів – виробництво продукції”. 

Для поліпшення безперебійності виробництва 
готової продукції варто мати в наявності накопиче-
ні вихідні ресурси безпосередньо на складі підпри-
ємства в обсягах, які мінімізують збитки вироб-
ництва від їх недопоставки.  

З цих позицій постачально-виробничий процес 
розглядається як ситуація стохастичного характеру, 
розв’язування якої визначає найбільш прийнятний 
варіант завантаження існуючої ємності складу ви-
хідними ресурсами, які мають ймовірні особливості 
обсягів постачання, з точки зору мінімізації збитків 
виробництва готової продукції. 

Тому в сучасних ринкових умовах, які характе-
ризуються недостатньою стабільністю взає-
мозв’язків суміжних виробничих структур, одним 
із напрямків ліквідації (або пом’якшення) дисбала-
нсу між попитом і пропозиціями є превентивне 
формування запасів вихідних ресурсів у достатніх 
обсягах зусиллями підприємства-виробника, що не 
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тільки зменшує збитки при виробництві готової 
продукції, а й впливає на штрафні санкції за недо-
поставку цієї продукції споживачам ринкового 
середовища. 

 Згідно з Deloitte у 2020 році показник запасів у 
США досяг історичного максимуму за останні 20 
років через пандемію COVID-19. Аналогічний 
тренд помітний у всьому світі, включаючи Україну. 
Річні витрати на утримання запасів зараз станов-
лять 20-30% від їх закупівельної вартості. Управ-
ління запасами є ключовою сферою логістичного 
менеджменту, яка впливає на дохід та конкуренто-
спроможність підприємств на ринку [7]. 

Зазначимо, що в умовах військових подій в Ук-
раїні управління запасами на підприємствах стика-
ється з додатковими викликами та ризиками. До 
основних помилок, на наш погляд, і з урахуванням 
сучасного економічного положення в цій сфері 
можна віднести: 

1. Недоцільне використання запасів та їх не-
точний облік.  

Так, через відсутність автоматизованого складсь-
кого обліку та системи відстеження товарів під-
приємства часто стикаються з недостатнім контро-
лем за поточними запасами. Це може призводити 
до непотрібних закупівель товарів навіть тоді, коли 
очікується надходження нових партій у найближ-
чий час. Особливо актуальним дане питання стає в 
умовах нестабільності постачань через військові 
дії, коли точність даних про запаси є критично важ-
ливою для прийняття своєчасних рішень. 

2. Відсутність перевірки залишків. 
Навіть за наявності автоматизованих систем 

обліку співробітники відділу матеріально-
технічного постачання часто не перевіряють наяв-
ність залишків і замовляють товари, коли на складі 
вже є достатні запаси. Це призводить до перевитра-
ти коштів та збільшення складських витрат, що є 
особливо небажаним в умовах обмежених ресурсів 
під час війни. 

3. Помилки в обліку матеріалів. 
Часто трапляються випадки, коли матеріали не 

відображаються в поточних залишках через прора-
хунки та помилки, хоча насправді вони є. Така си-
туація може виникати через недбалість або недолі-
ки в системі обліку, що призводить до неправиль-
ної оцінки запасів і необхідності екстрених закупі-
вель, які деколи ускладнені через логістичні про-
блеми в умовах воєнного конфлікту. 

Ці помилки управління запасами можуть мати 
негативні наслідки для підприємств, особливо в 
умовах війни, коли кожен ресурс має критичне 
значення. Ефективне управління запасами вимагає 
точного обліку, регулярного моніторингу залишків 
та використання сучасних автоматизованих систем 
для мінімізації ризиків та забезпечення безперебій-
ного виробництва. 

Згідно з даними Державної служби статистики 
України [8] у 2023 році індекс промислового ви-
робництва знизився на 4,5%, що значною мірою 
пов’язано з перебоями у постачаннях через війсь-
кові дії. Це підкреслює необхідність точного уп-
равління запасами для забезпечення безперебійного 
виробництва. 

Отже, з огляду на існуючі проблеми в поста-
чанні ресурсів, неоптимізаційному стані запасів, 
розглянемо зміст наступної виробничої ситуації, 
коли підприємство-виробник готової продукції має 
склад фіксованої місткості для проміжного збері-
гання вихідних ресурсів.          

Попит на кожний вид вихідного ресурсу задано 
необхідними обсягами для забезпечення безпере-
бійного виробництва готової продукції.     

Згідно зі статистичними спостереженнями по 
кожному виду вихідного ресурсу сформовано вели-
чини їх постачання у вигляді математичного споді-
вання. 

Збитки виробництва готової продукції за не-
своєчасну поставку одиниці кожного виду вихідно-
го ресурсу задано величинами у вартісній формі. 
Для стабільного виробництва в умовах економічної 
нестабільності необхідно в подальшому знайти 
варіант повного завантаження місткості складу 
обсягами усіх видів вихідних ресурсів таким чи-
ном, щоб збитки виробництва готової продукції 
були мінімальними в умовах коливання обсягів 
постачання вихідних ресурсів. 

Так, для дослідження і вирішення представле-
ної ситуації ми введемо наступні позначення: 

n - кількість видів вихідних ресурсів;  

j - індекс видів вихідних ресурсів  nj ,1 ; 

B - загальна місткість складу вихідних ресурсів; 

c j
- збитки від дефіциту одиниці j-го ресурсу; 

v j
- попит j-го ресурсу для безперервного ви-

робництва готової продукції; 


j
- очікуваний попит як математичне споді-

вання постачання j-го ресурсу; 

 x j
- обсяг j-го вихідного ресурсу. 

Так, представимо, що величина  
jjvP ,  ві-

дображує ймовірність одержаного попиту в обсягах 

v j
 при його математичному сподіванні постачання 

вихідних ресурсів 
j
 і змінюється за законом 

розподілу Пуассона. 
У випадку недопоставки j-го вихідного ресурсу 

v j
˃ x j

обсяг дефіциту має наступний вигляд: 

   
jjjj vxv P

xv jj

,




             (1) 

а загальні збитки від недопоставки дорівнюють: 





n

j
jcF

1

   
jjjj vxv P

xv jj

,




 .      (2) 

Для дослідження і вирішення ситуації з мінімі-
зацією збитків виробництва необхідно спростити 
залежність (2), використовуючи необхідні для цьо-
го перетворення згідно з рекомендаціями [9].  
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Так, перетворення величини F виконується для 
випадку дефіциту, в результаті чого за спрощеною 
залежністю (2) стає можливим знайти оптимальне 
завантаження складу обсягами вихідних ресурсів, 
розв’язуючи наступну математичну модель:                   

  F =  



n

j
j

n

j
jj cFc

11

 (1-  





1

0

,1
xv

v
P

jj

j

jjx  )         (3) 

              B
n

j
jx 

1

                           (4)    













B
kk ,1 ,                       (5) 

де F j
 - оціночна функція дефіциту j-го вихід-

ного ресурсу; 
  - крок зміни місткості складу; 
k - коефіцієнт зміни місткості складу; 
  - місткість складу з наростаючим підсум-

ком. 
Розв’язування математичної моделі (3) - (5) ви-

конується у два кроки з використанням методу 
динамічного програмування для випадку повного 
розподілу ресурсів [10].  

Отже, розглянемо ймовірні кроки даного вирі-
шення.  

Перший крок. 
Для кожного j-го вихідного ресурсу визна-

чається значення:  

cF jj
 (1 -  






1

0

,1
xv

v
P

jj

j

jjx   )           (6) 

для поточної місткості складу від   до В для 

усіх його станів x j
      

У свою чергу, складова  





1

0

,1
xv

v
P

jj

j

jjx   

визначається за допомогою таблиці розподілу Пуа-
ссона [11]. 

Після завершення розрахунків для усіх n видів 
вихідних ресурсів складається таблиця величин 

F j
 для поточних значень x j

 з кроком   до 

місткості складу B.    
Другий крок. 
Використовуючи стандартну програму методу 

динамічного програмування для повного розподілу 
ресурсів, знаходиться варіант завантаження складу 
з використанням сформованої на першому кроці 

таблиці величин F j
. 

Одержаний варіант завантаження складу відпо-
відає мінімальним збиткам F виробництва готової 
продукції від недопоставки вихідних ресурсів у 

випадку ймовірності постачання  
jjvP , . 

Процес дослідження і вирішення даної еконо-
мічної ситуації можна показати на наступних 
спрощених вихідних даних: 

n= 3,    B=10,   ,2     

,5,1
2

10
,1,1 




B
k     

,10,8,6,4,2    

с = 500ଵ ,        с = 400ଶ ,       с = 450ଷ , 

.4,2,3
321
   

Покажемо практичний перший крок. 
Згідно із залежністю (6) знаходяться значення 

F j
 для кожного вихідного ресурсу  3,1j , 

визначаючи стан складу для значень  , за резуль-
татами чого складається таблиця 1. 

Таблиця 1 
Збитки по вихідним ресурсам 

 2
 

4
 

6
 

8
 

10
 

F1

 

400,4 176,3 41,9 5,9 0,5 

F 2

 
237,5 57,1 6,6 0,4 0,0 

F 3
 408,7 254,9 96,6 23,0 3,6  

 

Якщо показати розрахунки при j=2, ,2
2
  

k=3, тоді маємо: 

2,400
2

c ,     2∙3=6, 

400
2
F ∙( 1 -  







1

0

2,16
xv

v
P

jj

j

) = 400·( 1 – 

0,98344) = 6,624 ≈ 6,6. 
Величина 0,98344 знаходиться з таблиці розпо-

ділу Пуассона як сума по стовбцю 2
2
  за ряд-

ками від 0 до 5 включно. 
Покажемо практичний другий крок. 
За допомогою програми методу динамічного 

програмування для повного розподілу ресурсів та 
сформованої таблиці 1 складається таблиця 2. 

Таблиця 2 
Оптимальний розв’язок запасів ресурсів 

  x1
 F1

 

 

x2
 F 2

 x3
 F 3

 

2 2 400,4 - - - - 
4 4 176,3 2 637,9 - - 
6 6 41,9 2 413,8 2 - 
8 8 5,9 4 233,4 2 822,5 

10 10 0,5 4 99,0 2 642,1 
 
Оптимальний варіант завантаження складу зна-

ходиться з таблиці 2 у зворотному напрямку за 
залишками ресурсів, починаючи з місткості 10 та 
третього стовпця (позначено в таблиці 2 півжирним 
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шрифтом): 

,2)10(
33

xx   

,4)210()10(
232

 xxx     

4)4()4210(
111

 xxx  

Таким чином, мінімальні збитки від несвоєчас-
ного постачання вихідних ресурсів дорівнюють  
F = 642,1, а оптимальне завантаження складу вихі-
дними ресурсами складає: .2,4,4

321
 xxx    

Отже, з метою розробки оптимального варіанта 
завантаження складу для оптимізації запасів ресур-
сів в умовах економічної нестабільності використо-
вується стохастичне моделювання, яке враховує 
ймовірність дефіциту постачань та динамічне про-
грамування для визначення найкращого розподілу 
запасів.  

Так, при складанні універсальної моделі для 
будь-яких підприємств основні параметри повинні 
включати: 

 обсяг загальної складської місткості (B); 
 кількість видів вихідних ресурсів (n); 
 ймовірність постачання кожного виду ре-

сурсу та їх математичне сподівання; 
 збитки від дефіциту кожного виду ресурсу. 
Таким чином, використання ефективних мето-

дів та моделей управління запасами є необхідним 
для підвищення конкурентоспроможності будь-
якого підприємства. Ці методи не є стандартними і 
варіюються залежно від особливостей кожного 
підприємства, а також змінюються відповідно до 
бізнес-середовища та стратегії розвитку. З метою 
досягнення економічних цілей кожен суб’єкт гос-
подарювання повинен активно застосовувати ефек-
тивні методи та моделі управління запасами. 

У подальшому, щоб усунути типові помилки в 
управлінні запасами для їх оптимізації, можна вжи-
ти наступні заходи: 

1. Ретельний контроль обсягу капіталу та ви-
трат. Необхідно постійно контролювати обсяг капі-
талу, інвестованого в запаси, та витрати, пов’язані з 
їх дефіцитом. Це дозволить забезпечити баланс між 
наявними запасами та потребами виробництва, 
мінімізуючи фінансові ризики та запобігаючи пере-
витратам. 

2. Залучення кваліфікованих спеціалістів. Не-
обхідно залучити кваліфікованих спеціалістів для 
проведення аудиту та вибору оптимальних методів 
управління запасами, спеціально адаптованих до 
потреб підприємства. Експертний підхід дозволить 
визначити найбільш ефективні стратегії та впрова-
дити їх у практику. 

3. Впровадження індивідуальної системи 
ключових показників ефективності, їх розробка та 
впровадження для оцінки результативності управ-
ління запасами з огляду участі кожного співробіт-
ника. Це допоможе забезпечити високий рівень 
відповідальності та мотивації працівників, а також 
сприятиме підвищенню загальної ефективності 
управління запасами. 

Так, застосування цих заходів дозволить не 

тільки уникнути типових помилок в управлінні 
запасами, але й підвищити загальну ефективність 
підприємства, сприяючи його стійкості та конку-
рентоспроможності на ринку. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. У сучасних умовах еко-
номічної нестабільності та військового стану в Ук-
раїні ефективне управління запасами ресурсів є 
критично важливим для забезпечення безперебій-
ного виробництва та підвищення конкурентоспро-
можності підприємств. Постійні перебої в поста-
чанні, спричинені логістичними труднощами та 
непередбачуваними обставинами, вимагають від 
підприємств адаптивних і надійних методів управ-
ління запасами. Недостатня кількість або несвоєча-
сність постачання ресурсів може призвести до зна-
чних виробничих втрат, які в умовах жорсткої кон-
куренції та економічної невизначеності можуть 
мати катастрофічні наслідки для підприємств.  

Зважаючи на воєнні дії, які продовжують впли-
вати на інфраструктуру та ланцюги постачання, 
українські підприємства змушені шукати нові під-
ходи для забезпечення стійкості своїх операцій. Це 
включає впровадження сучасних технологій та 
інноваційних методів управління запасами, які до-
зволяють передбачати можливі ризики та операти-
вно реагувати на зміни в умовах постачання. Зок-
рема, застосування штучного інтелекту, машинного 
навчання та динамічних моделей управління запа-
сами стає все більш актуальним для підвищення 
точності прогнозування попиту та оптимізації роз-
поділу ресурсів. 

Ефективне управління запасами включає не 
лише зберігання необхідних обсягів ресурсів, але й 
оптимізацію всього ланцюга постачання – від пос-
тачальників до кінцевих споживачів. Важливим є 
також розвиток партнерських відносин із надійни-
ми постачальниками та впровадження автоматизо-
ваних систем моніторингу та управління запасами, 
що дозволяють мінімізувати людські помилки та 
забезпечити прозорість і точність обліку. 

В умовах війни, коли логістичні ланцюги мо-
жуть бути порушені в будь-який момент, підприєм-
ства повинні мати чіткі стратегії щодо управління 
запасами та кризового планування. Це включає 
створення резервних запасів, диверсифікацію пос-
тачальників та впровадження систем швидкого 
реагування на зміни в умовах постачання. Крім 
того, важливим аспектом є постійне вдосконалення 
процесів управління запасами через навчання пер-
соналу та впровадження передових технологій. 

Дослідження, яке ми провели, демонструє важ-
ливість використання стохастичних моделей та 
динамічного програмування для оптимізації запасів 
ресурсів.  

Так, основні висновки дослідження можна під-
сумувати наступним чином: необхідність точного 
обліку та контролю запасів; ефективність стоха-
стичного моделювання, яке дозволить розробити 
оптимальні стратегії завантаження складу, що мі-
німізують збитки виробництва готової продукції; 
необхідність кваліфікованих спеціалістів та  
індивідуальних ключових показників ефектив-
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ності.  
Подальші дослідження у сфері управління за-

пасами можуть бути спрямовані на декілька основ-
них напрямів, що дозволять удосконалити існуючі 
підходи та розробити нові стратегії управління в 
умовах високої невизначеності та ризиків. Вони 
включають наступне: розширення моделей уп-
равління запасами, що дозволить створити більш 
комплексні моделі, які враховують взаємодію різ-
них етапів виробничого процесу; впровадження 
новітніх технологій, що може значно покращити 
ефективність управління складськими запасами в 
реальному часі; економічний аналіз та оцінка 
ризиків, що дозволить точніше визначити економі-
чну доцільність використання конкретних моделей 
та методів; інтеграція екологічних та соціальних 
аспектів, що дозволить забезпечити стійкий розви-
ток підприємств та врахувати соціальну відповіда-
льність в управлінні ресурсами, а також підвищен-
ня адаптивності та гнучкості, що включає розро-
бку стратегій швидкого реагування на зміни в пос-
тачаннях та попиті. 

Впровадження результатів даних досліджень 
сприятиме підвищенню ефективності управління 
запасами, зниженню виробничих збитків та забез-
печенню стабільності виробничих процесів в умо-
вах економічної нестабільності та військових подій. 
Це, у свою чергу, підвищить конкурентоспромож-
ність українських підприємств на внутрішньому та 
міжнародному ринках. 

Таким чином, ефективне управління запасами в 
умовах економічної нестабільності та військового 
стану в Україні є не тільки викликом, але й можли-
вістю для підприємств удосконалити свої процеси, 
підвищити свою стійкість та конкурентоспромож-
ність на ринку. Використання сучасних методів та 
технологій дозволяє забезпечити надійність поста-
чання, мінімізувати виробничі втрати та створити 
умови для сталого розвитку в складних теперішніх 
умовах. 
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ВПЛИВ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ НА МОТИВАЦІЮ ПРАЦІ 
 

Анотація. Спостереження показують, що автоматизація та інтелектуальні системи можуть як пози-
тивно, так і негативно впливати на мотивацію працівників. Проте дотепер недостатньо досліджень зосере-
джено на цій проблемі, а отже, існує потреба у глибшому аналізі впливу штучного інтелекту на мотивацію. У 
статті досліджується вплив штучного інтелекту на мотивацію праці працівників. Зі швидким розвитком 
штучного інтелекту та його впровадженням у різні сфери життя виникає необхідність розглядати вплив цих 
технологій на ключові аспекти людської діяльності, зокрема на мотивацію праці. Обґрунтовано, що зростаю-
ча автоматизація та впровадження технологій штучного інтелекту в різні сфери життя створюють нові 
виклики для людської праці та мотивації працювати. Розглядається позитивний вплив штучного інтелекту на 
мотивацію праці, а саме: доведено факт, що впровадження штучного інтелекту в бізнес-процеси може спри-
яти підвищенню ефективності праці та стимулювати працівників до самореалізації через автоматизацію 
рутинних завдань та покращення якості рішень. Обґрунтовано, що алгоритмічний підхід до роботи, який ре-
алізується завдяки штучному інтелекту, здатен допомогти знизити рівень стресу та втоми серед персоналу, 
оскільки більшість рутинних завдань підлягають автоматизації, залишаючи людям час для виконання більш 
творчих і складних завдань. Таким чином, штучний інтелект служить інструментом для стимулювання інно-
ваційної активності та розвитку особистісних компетенцій працівників підприємств та організацій. Крім 
того, обґрунтовано, що штучний інтелект може використовуватися для аналізу даних про продуктивність, 
ідентифікації сильних та слабких сторін трудового колективу та команди працівників, а також для 
індивідуалізації підходів до мотивації на основі особистих інтересів та навичок. Це сприяє створенню більш 
адаптивних та гнучких систем управління персоналом, які враховують індивідуальні потреби та мотивацію. 
Загалом дослідження підтверджує, що штучний інтелект відкриває нові перспективи для покращення моти-
вації праці працівників підприємств та організацій та робочого процесу загалом, проте необхідним є збере-
ження балансу між автоматизацією та людською участю в процесі праці для досягнення оптимальних ре-
зультатів. 
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INFLUENCE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON WORK MOTIVATION 
 
Abstract. Observations show that automation and intelligent systems can have both positive and negative effects on 

employee motivation. However, so far not enough research has focused on this problem, and therefore there is a need 
for a deeper analysis of the impact of artificial intelligence on motivation. The article examines the impact of artificial 
intelligence on employee work motivation. With the rapid development of artificial intelligence and its introduction in 
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various spheres of life, there is a need to consider the impact of these technologies on key aspects of human activity, in 
particular on work motivation. It is substantiated that growing automation and introduction of artificial intelligence 
technologies in various spheres of life create new challenges for human work and motivation to work. The positive im-
pact of artificial intelligence on work motivation is considered, namely: it has been proven that the introduction of arti-
ficial intelligence into business processes can contribute to increasing labor efficiency and stimulate employees to self-
realization through the automation of routine tasks and improvement of the decisions quality. It has been proven that an 
algorithmic approach to work, which is implemented thanks to artificial intelligence, can help reduce the level of stress 
and fatigue among staff, as most routine tasks are subject to automation, leaving people time for more creative and 
sophisticated tasks. Thus, artificial intelligence serves as a tool for promoting innovative activity and developing per-
sonal competencies of employees of enterprises and organizations. In addition, it is argued that artificial intelligence 
can be used to analyze performance data, identify strengths and weaknesses of the workforce and employee teams, and 
to personalize approaches to motivation based on personal interests and skills. This contributes to the creation of more 
adaptive and flexible personnel management systems that take into account individual needs and motivation. In general, 
the study confirms that artificial intelligence opens up new perspectives for improving the motivation of employees of 
enterprises and organizations and the work process in general, but it is necessary to maintain a balance between auto-
mation and human participation in the work process to achieve optimal results. 

 
Key words: artificial intelligence, work motivation, automation, work processes, work efficiency, technological 

changes, innovations in work. 
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Постановка проблеми. Зі швидким розвитком 

штучного інтелекту та його впровадженням у різні 
сфери життя виникає необхідність розглядати 
вплив цих технологій на ключові аспекти людської 
діяльності, зокрема на мотивацію праці. Спостере-
ження показують, що автоматизація та інтелекту-
альні системи можуть як позитивно, так і негативно 
впливати на мотивацію працівників. Проте дотепер 
недостатньо досліджень зосереджено на цій про-
блемі, а отже, існує потреба у глибшому аналізі 
впливу штучного інтелекту на мотивацію, щоб 
ефективно управляти цими технологічними 
змінами та сприяти розвитку позитивних аспектів 
мотивації праці в умовах швидкого технологічного 
розвитку. Таким чином, дана стаття ставить за мету 
вивчення впливу штучного інтелекту на мотивацію 
праці та виявлення стратегій, які здатні допомогти 
вирішити цю проблему та забезпечити стале 
підвищення продуктивності та задоволення від 
роботи серед працівників у сучасному індустріаль-
ному середовищі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз останніх публікацій щодо впливу штучного 
інтелекту на мотивацію праці свідчить про значний 
інтерес до теми серед науковців та практиків у 
сфері управління персоналом. Тут охоплюються 
різні аспекти впливу штучного інтелекту на моти-
вацію праці: від розгляду технологічних інновацій 
до психологічних аспектів сприйняття працівника-
ми автоматизації. 

Однією з ключових публікацій є дослідження 
Пітера Грейна та співавторів “The Impact of Artifi-
cial Intelligence on Work: An Exploration of Manage-
rial Challenges and Opportunities” (2020), яке вивчає 
вплив штучного інтелекту на мотивацію праці з 
точки зору менеджерів. Тут виявлено, що впро-
вадження штучного інтелекту може викликати як 
позитивні, так і негативні реакції у працівників, 

залежно від їхнього сприйняття нових технологій 
та впливу на робоче середовище. 

Інша значуща публікація, надрукована у жур-
налі “Human Resource Management” автором 
Девідом Грінбергом (2021), “Artificial Intelligence 
and Work: Experiences and Perspectives of Employees 
in Organizations” аналізує вплив штучного інтелек-
ту на мотивацію праці з точки зору самого персо-
налу. Результати цього дослідження показують, що 
більшість працівників сприймають впровадження 
ШІ як можливість для підвищення ефективності та 
розвитку, однак існують і ті, хто стурбований 
збільшенням ризику втрати роботи або втратою 
контролю. 

Публікація Еллі Маргуліс “The impact of artifi-
cial intelligence on employee motivation and perfor-
mance: The role of autonomous work engagement” 
(2022) зосереджується на вивченні впливу штучно-
го інтелекту на автономну залученість працівників, 
що є ключовим аспектом їхньої мотивації та про-
дуктивності. Дослідження показує: правильне 
впровадження та використання ШІ може сприяти 
підвищенню такої залученості та збільшенню мо-
тивації та продуктивності. 

Названі публікації разом із іншими у цій галузі 
свідчать про складність впливу штучного інтелекту 
на мотивацію праці та необхідність подальшого 
вивчення для розуміння даного явища і розробки 
стратегій управління персоналом, що враховують 
такі впливи. 

Постановка завдання. Систематизація та 
аналіз останніх досліджень щодо впливу штучного 
інтелекту на мотивацію праці, зокрема визначення 
позитивних та негативних аспектів цього впливу, а 
також ідентифікація можливих стратегій управлін-
ня для збереження та підвищення мотивації 
працівників у нових умовах праці. Крім того, 
врахування специфіки українського контексту та 
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внеску у розвиток наукового розуміння впливу 
штучного інтелекту на мотивацію праці в українсь-
ких умовах. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Штучний інтелект – це інструментарій системи чи 
сервісу, з використанням якого можна збирати та 
адаптувати дані користувача (або дані, що роз-
міщені у відкритих репозитаріях) та на їх основі 
генерувати нові рішення чи висновки, відповідно 
до поданого запиту користувача [1]. 

Основними характеристиками штучного інте-
лекту є наступні: 

1. Штучний інтелект використовує методи 
машинного навчання для аналізу великих обсягів 
даних та виявлення взірців, що допомагає системам 
набувати здатність до самонавчання та самовдос-
коналення з часом. 

2. Системи штучного інтелекту можуть розпі-
знавати образи на зображеннях, обличчя, а також 
розпізнавати та аналізувати голосові команди. 

3. Штучний інтелект може аналізувати, розу-
міти та генерувати природну мову, що дозволяє 
системам взаємодіяти з людьми за рахунок мовлен-
ня. 

4. Штучний інтелект може автоматизувати 
повторювані завдання та процеси, звільняючи лю-
дей від монотонної роботи та дозволяючи їм зосе-
редитися на більш складних завданнях. 

5. Системи штучного інтелекту можуть аналі-
зувати великі обсяги даних та враховувати багато 
факторів для прийняття рішень у різних сферах, від 
фінансів до медицини. 

Теорією і практикою доведено, що мотивація 
персоналу є важливою складовою системи управ-
ління персоналом, яка відіграє значну роль у досяг-
ненні високої ефективності діяльності підприємст-
ва і потребує максимального вирішення проблем, 
що виникають у зв’язку з посиленням вимог до 
якості персоналу, ефективності праці, з одного бо-
ку, підвищення необхідності в задоволенні потреб 
підприємством та зростанням впровадження штуч-
ного інтелекту [6]. 

Мотивація – одна з основних функцій діяль-
ності, за рахунок неї здійснюється вплив на персо-
нал організації [7]. 

У контексті впливу на мотивацію праці розви-
ток штучного інтелекту здатен створювати нові 
перспективи для працівників, але також викликати 
стрес і невизначеність стосовно майбутньої зайня-
тості, що потребує уважного аналізу та управління. 

Розглядаючи різні аспекти мотивації праці, які 
можуть бути пов’язані із штучним інтелектом, 
виділимо такі: зовнішня, внутрішня, когнітивна та 
емоційна мотивація. Штучний інтелект здатен 
створювати зовнішні стимули для мотивації 
працівників, такі як системи винагород та визнан-
ня. Наприклад, автоматизовані системи можуть 
встановлювати цілі, нагороди і визначати премії за 
досягнення цих цілей, що мотивує до підвищеної 
продуктивності. Також штучний інтелект здатен 
впливати на внутрішню мотивацію працівників, 
створюючи умови для саморозвитку та досягнення 
особистих цілей. До прикладу, системи  

персоналізованого навчання, які використовують 
адаптивні алгоритми, можуть сприяти розвитку 
професійних навичок, що є джерелом внутрішньої 
мотивації. На когнітивні аспекти мотивації штуч-
ний інтелект здатен впливати, забезпечуючи 
працівникам доступ до інформації та інструментів, 
необхідних для виконання завдань та прийняття 
обґрунтованих рішень, що дозволяє підвищити 
їхню мотивацію до досягнення цілей. Вплив штуч-
ного інтелекту на емоційну мотивацію працівників 
може виявлятись у вигляді психологічної підтрим-
ки та розвитку позитивного робочого середовища. 
Наприклад, використання чат-ботів або систем 
аналізу емоційного стану здатне допомогти вияви-
ти та реагувати на емоційний стрес працівників, що 
покращить їхню мотивацію та емоційний стан. Такі 
аспекти мотивації праці, пов’язані з впровадженням 
штучного інтелекту, дозволяють створювати спри-
ятливі умови для підвищення продуктивності та 
задоволеності працівників. 

Сутність теорій мотивації полягає у наступно-
му: людина, усвідомлюючи завдання, що ставлять-
ся перед нею, і знаючи ту винагороду, яку вона 
здатна одержати за їхнє вирішення, зіставляє це зі 
своїми потребами, можливостями і здійснює певну 
діяльність [8]. Штучний інтелект також має вплив 
на теоретичні підходи в сфері мотивації праців-
ників; ми розглянемо декілька з них, а саме: теорію 
самодетермінації, теорію очікувань, теорію спра-
ведливості та теорію потреб. Згідно з теорією само-
детермінації виділяються три базові потреби люди-
ни – в автономії, компетентності та зв’язках із ото-
ченням, а в мотиваційно-вольовому регулюванні 
постулюється пріоритет внутрішньої мотивації та 
інтегрованої зовнішньої регуляції [2]. Вплив ШІ на 
мотивацію праці може визначатися тим, наскільки 
задовольняються такі потреби. Наприклад, якщо 
системи штучного інтелекту дозволяють працівни-
кам більш ефективно керувати своєю роботою та 
відчувати більшу компетентність у виконанні зав-
дань, це позитивно впливає на їхню мотивацію. 
Теорію очікувань можна сформулювати як вчення, 
що описує залежність мотивації від двох пунктів: 
скільки б хотіла людина одержати й наскільки ре-
ально для неї отримати те, що вона хотіла б отри-
мати, а саме, як багато зусиль вона готова приділи-
ти цьому [3]. У більшості випадків мотивація зале-
жить від очікуваної винагороди за досягнення пев-
них результатів. У контексті впливу ШІ на моти-
вацію праці це може означати: працівники будуть 
мотивовані використовувати інтелектуальні техно-
логії, якщо вони вірять, що це призведе до покра-
щення їхньої продуктивності та отримання винаго-
роди, наприклад, премії або підвищення заробітної 
плати. Основна ідея теорії справедливості, розроб-
лена вченим Стейсі Адамсом, полягає у наявності 
взаємозв’язку між мотивацією персоналу та його 
відчуттям справедливості [4]. У контексті впливу 
ШІ важливо, аби працівники відчували, що системи 
інтелектуального забезпечення застосовуються 
справедливо та рівномірно, а також, що вони мають 
рівні можливості для доступу до цих технологій та 
отримання винагороди за їхнє використання. Теорія 
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потреб А. Маслоу – одна з найвідоміших теорій 
мотивації. Вона показує, як ті чи інші потреби 
здатні впливати на мотивацію людини до праці і як 
надати людині перспективи для задоволення своїх 
потреб [5]. У контексті впливу ШІ це означає, що 
системи штучного інтелекту виявляться успішними 
в підвищенні мотивації, якщо вони сприяють задо-
воленню основних потреб працівників, таких як 
потреба в досягненні, взаємодії та розвитку. Ці 
теоретичні підходи можуть бути використані для 
розуміння впливу штучного інтелекту на моти-
вацію і розробки стратегій управління, спрямова-
них на підтримку та збільшення мотивації у робо-
чому середовищі. 

Огляд емпіричних досліджень щодо впливу 
штучного інтелекту на мотивацію праці відображає 
актуальні наукові розробки та експерименти, що 
вивчають це питання на практиці. Розвідки в даній 
галузі виявляють різноманітні наслідки викори-
стання інтелектуальних технологій для мотивації 
працівників. Наприклад, деякі емпіричні до-
слідження показують: впровадження штучного 
інтелекту здатне позитивно впливати на мотивацію 
праці через автоматизацію рутинних завдань, що 
звільняє від монотонної роботи та дозволяє більше 
уваги приділяти творчим та високорівневим зав-
данням. Інші наукові розробки вказують на нега-
тивний вплив ШІ на мотивацію через загрозу втра-
ти робочих місць або стрес, пов’язаний із неспри-
ятливими перспективами майбутньої зайнятості. 
Деякі розвідки також можуть вивчати вплив кон-
кретних технологічних інновацій, таких як системи 
автоматизованого управління, розпізнавання об-
разів або аналіз даних, на мотивацію працівників у 
різних сферах діяльності. Узагальнюючи емпіричні 
дослідження, є підстави зробити висновок, що 
вплив штучного інтелекту на мотивацію праці є 
складним та залежить від багатьох факторів, вклю-
чаючи тип використовуваних технологій, контекст 
організації та культурні аспекти. Далі наукові ро-
зробки в даній галузі дозволять допомогти розкри-
ти цей вплив більш детально та надати рекомен-
дації для оптимального використання штучного 
інтелекту з метою підтримки та підвищення моти-
вації працівників. 

Проаналізувавши результати досліджень щодо 
впливу штучного інтелекту на таку мотивацію, 
виділимо декілька видів впливу:  

- вплив ШІ на автономію та самореалізацію 
працівників; 

- вплив ШІ на складність та значущість робо-
ти; 

- вплив ШІ на зворотний зв’язок та визнання; 
- вплив ШІ на рівень стресу та тривоги. 
Зараз ми розглянемо детальніше ці види впли-

ву, їхні позитивні та негативні сторони. Деякі до-
слідження з теми впливу штучного інтелекту на 
автономію та самореалізацію працівників показу-
ють: використання ШІ дозволяє зменшувати рівень 
їхньої автономії, оскільки тоді можуть відчувати 
втрату контролю над своєю роботою. Однак інші 
дослідження вказують на те, що правильне  
впровадження інтелектуальних технологій здатне 

сприяти автоматизації рутинних завдань та звіль-
ненню працівників від монотонної роботи, що, в 
свою чергу, дає їм більше часу та можливостей для 
самореалізації у більш складних та творчих аспек-
тах їхньої роботи. Наступним ми розглянемо вплив 
штучного інтелекту на складність та значущість 
роботи. Багато досліджень показують, що штучний 
інтелект здатен значно впливати на характер робо-
ти. Використання інтелектуальних технологій може 
спрощувати виконання складних завдань шляхом 
автоматизації та оптимізації процесів. Однак важ-
ливо також враховувати, як це впливає на значу-
щість роботи для персоналу. Наприклад, певні до-
слідження вказують на те, що працівники можуть 
відчувати меншу задоволеність від своєї роботи, 
якщо вона не ставить перед ними виклики, 
пов’язані з вирішенням надскладного завдання або 
не є такою цікавою через впровадження штучного 
інтелекту. Вивчення впливу штучного інтелекту на 
зворотний зв’язок та визнання показує: викори-
стання інтелектуальних технологій може мати як 
позитивний, так і негативний вплив на зворотний 
зв’язок та визнання працівників. З одного боку, 
системи штучного інтелекту дозволяють допомага-
ти відстежувати та оцінювати продуктивність пер-
соналу, що сприяє зворотному зв’язку та визнанню 
за досягнення. З іншого боку, якщо використання 
ШІ не враховує індивідуальні досягнення та внесок 
працівників, це інколи призводить до відчуття не-
визнання та недовіри. Емпіричні дослідження щодо 
впливу штучного інтелекту на рівень стресу та три-
воги показують, що впровадження штучного інте-
лекту може мати як позитивний, так і негативний 
вплив на рівень стресу та тривоги серед персоналу. 
З одного боку, автоматизація рутинних завдань 
здатна зменшувати стрес, звільняючи працівників 
від монотонної роботи. Однак нестабільність робо-
чих місць та страх втрати роботи через автоматиза-
цію деколи призводить до збільшення рівня триво-
ги. 

Існують фактори, що здатні пом’якшити або 
посилити вплив штучного інтелекту на мотивацію 
праці, до таких можна віднести: тип роботи та 
рівень кваліфікації працівників, культура ор-
ганізації та стиль управління, рівень розвитку ШІ 
та його інтеграція в робочі процеси та особисті 
характеристики працівників. Вплив штучного інте-
лекту на мотивацію праці може варіюватися в за-
лежності від типу роботи та рівня кваліфікації. 
Наприклад, для рутинних завдань, де потрібен пе-
реважно виконавчий рівень, автоматизація за раху-
нок ШІ здатна позитивно впливати на мотивацію 
шляхом звільнення від монотонної роботи. Однак 
для завдань, які вимагають творчості та високого 
рівня експертизи, вплив ШІ деколи є менш сут-
тєвим, а навіть негативним, оскільки це ризикує 
спричинити втрату контролю та зменшення значу-
щості роботи. Культура організації та стиль управ-
ління здатні визначати спосіб, яким штучний інте-
лект впливає на мотивацію. У компаніях, де 
прагнуть до інновацій та підтримки працівників у 
використанні новітніх технологій, вплив ШІ на 
мотивацію може бути позитивним, сприяючи  
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впровадженню ефективних інструментів та про-
цесів. У той же час в організаціях із консерватив-
ною культурою та авторитарним стилем управління 
вплив ШІ ризикує бути сприйнятий як загроза для 
робочих місць та викликати опір серед персоналу. 
Рівень розвитку штучного інтелекту та його інте-
грація в робочі процеси можуть впливати на 
сприйняття працівників щодо цих технологій. 
Якщо ШІ є добре розвиненим та ефективно інте-
грованим у робочі процеси, це дозволяє сприяти 
покращенню продуктивності та збільшенню моти-
вації. У той же час недостатній розвиток або не-
ефективне впровадження ШІ може викликати не-
впевненість та негативно впливати на мотивацію. 
Особисті характеристики працівників, такі як 
ступінь технологічної готовності, ступінь відкри-
тості до нововведень та ставлення до ризику, здатні 
впливати на те, як вони сприймають впровадження 
штучного інтелекту та його вплив на мотивацію. 
Наприклад, робітники з високим рівнем техно-
логічної готовності та відкритості до нововведень 
можуть позитивно сприймати впровадження ШІ та 
бачити його як перспективи для особистого розвит-
ку та підвищення продуктивності, тоді як праців-
ники з низьким рівнем готовності до технологій – 
відчувати стрес та невпевненість. 

Наостанок хочемо розглянути вплив штучного 
інтелекту на мотивацію праці в умовах воєнних 
реалій України. Незважаючи на складні обставини, 
штучний інтелект може відігравати важливу роль у 
підтримці та підвищенні мотивації персоналу у 
різних сферах життєдіяльності, включаючи обо-
ронну, гуманітарну, медичну та інші галузі. Одним 
із аспектів впливу штучного інтелекту на моти-
вацію праці в умовах воєнного конфлікту є за-
стосування ШІ для гарантування безпеки та ефек-
тивності військових операцій. Автоматизація де-
яких завдань, використання дронів, розпізнавання 
облич та інші технології ШІ дозволяють допомогти 
зменшити ризики для життя військовослужбовців, 
що, в свою чергу, підвищує їхню мотивацію та 
ефективність у виконанні завдань. Крім того, 
штучний інтелект може бути використаний для 
підтримки психологічного благополуччя та моти-
вації працівників у воєнних умовах. Системи штуч-
ного інтелекту здатні аналізувати психологічний 
стан військовослужбовців, надавати психологічну 
підтримку та рекомендації для збереження моти-
вації та високої робочої ефективності. Проте важ-
ливо враховувати, що вплив штучного інтелекту на 
мотивацію праці в умовах воєнних реалій може 
бути двобічним. З одного боку, нові технології доз-
воляють створити нові перспективи та збільшити 
продуктивність, а з іншого, – викликати стрес, не-
визначеність та відчуття втрати контролю у 
працівників. 

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Підсумовуючи ре-
зультати нашого дослідження, можна зробити кіль-
ка ключових висновків щодо впливу штучного 
інтелекту на мотивацію праці. По-перше, викори-
стання штучного інтелекту в робочих процесах має 
різнобічний вплив на мотивацію працівників. Роль 

ШІ у формуванні мотивації праці може бути як 
позитивною, так і негативною, залежно від контек-
сту та специфіки робочого середовища. По-друге, 
наш аналіз показав: ключовими факторами, що 
впливають на те, як штучний інтелект впливає на 
мотивацію праці, є тип роботи, культура ор-
ганізації, рівень розвитку ШІ та особисті характе-
ристики працівників. Розуміння цих факторів є 
важливим для розробки ефективних стратегій 
управління мотивацією праці в умовах зростання 
використання ШІ. Нарешті, хоча наше дослідження 
проливає світло на деякі аспекти впливу штучного 
інтелекту на мотивацію праці, воно також має свої 
обмеження. Наприклад, незначною кількістю до-
ступної літератури або невеликим обсягом до-
слідницького матеріалу. Це варто враховувати при 
інтерпретації результатів. Отож, подальші розвідки 
можуть спрямовуватися на детальніше вивчення 
конкретних аспектів впливу штучного інтелекту на 
мотивацію праці, розвиток нових методів аналізу та 
вирішення практичних завдань управління персо-
налом в умовах цифрової трансформації. Таким 
чином, розуміння впливу штучного інтелекту на 
мотивацію праці є важливим аспектом для подо-
лання сучасних викликів у сфері управління персо-
налом, та наша стаття спрямована на створення 
бази для подальших досліджень та розвитку прак-
тичних рекомендацій у даній галузі. 
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ПІДХОДИ ДО ВИБОРУ СТРАТЕГІЇ МАРКЕТИНГУ  
ДЛЯ В2С І В2В БІЗНЕСУ 

 
Анотація. Стаття присвячена визначенню підходів до вибору стратегії маркетингу в умовах В2С і В2В 

бізнесу, що дозволяє пов’язувати можливості суб’єктів підприємництва з їхніми ринковими потребами, забез-
печує отримання істотних переваг над конкурентами і сприяє вдосконаленню функціонування в умовах зміни 
зовнішнього середовища. Зазначено, що в порівнянні маркетингової діяльності на В2С і В2В ринках існують 
спільні ознаки, але є значні відмінності. Порівняно ключові підходи до вибору маркетингових стратегій для 
В2С і В2В бізнесу з врахуванням цільової аудиторії, особливостей прийняття рішень про купівлю, тривалості 
циклу продажу та маркетингових каналів. Наголошено на необхідності при виборі стратегії маркетингу вра-
ховувати тип взаємодії з клієнтами, специфіка якого пов’язана з підходами до здійснення продажу, проведення 
сегментації ринку, надання клієнтського сервісу в умовах В2С і В2В бізнесу. Доведено, що врахування відмінно-
стей В2С і В2В підходів дозволяє компаніям ефективно адаптувати стратегії маркетингу до потреб цільової 
аудиторії та максимізувати ефективність своїх маркетингових зусиль. Вказано, що розуміння відмінностей 
допомагає також компаніям ефективно спланувати та реалізувати власні маркетингові кампанії, забезпечу-
ючи більшу результативність і успішність бізнесу в обох ринкових сегментах. На цій основі рекомендовано 
виявляти тренди і перспективи на ринках В2С і В2В, які важливо брати за основу формування маркетингових 
стратегій діяльності підприємств, що є необхідним для досягнення успіху в розрізі напрямів подальшого їх 
розвитку. Вказано головні тренди В2С і В2В ринків у 2024 році, які включають зростання ролі цифрових тех-
нологій у спілкуванні з клієнтами, впровадження інноваційних стратегій просування, персоналізацію зв’язків, 
відео- та контент-маркетинг. Обґрунтовано, що взаємодія з швидко змінюваними потребами споживачів і 
вплив соціальних мереж на розвиток В2С і В2В бізнесу є найбільш важливими питаннями для підприємств у 
сучасних умовах ринкової невизначеності. 

 
Ключові слова: стратегія маркетингу, маркетингова діяльність, В2С і В2В бізнес, специфіка ринку,  

підприємства, стратегічні підходи, цільова аудиторія. 
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APPROACHES TO CHOOSING A MARKETING STRATEGY 
FOR B2C AND B2B BUSINESS 

 
Abstract. The article is devoted to the definition of approaches to choosing a marketing strategy in the conditions of 

B2C and B2B business, which allows to connect the capabilities of business entities with their market needs, ensures 
obtaining significant advantages over competitors and contributes to the improvement of functioning in conditions of 
changes in the external environment. It is noted that in the comparison of marketing activities on B2C and B2B markets 
there are common features, but there are significant differences. A comparison of key approaches to the selection of 
marketing strategies for B2C and B2B business, taking into account the target audience, the peculiarities of purchasing 
decisions, the duration of the sales cycle and marketing channels, was carried out. It is emphasized that when choosing 
a marketing strategy, it is necessary to take into account the type of interaction with customers, the specifics of which 
are related to approaches to sales, market segmentation, and providing customer service in B2C and B2B business 
conditions. It has been proven that taking into account the differences between B2C and B2B approaches allows 
companies to effectively adapt marketing strategies to the needs of the target audience and maximize the effectiveness of 
their marketing efforts. It is indicated that understanding the differences also helps companies to effectively plan and 
implement their own marketing campaigns, ensuring greater effectiveness and business success in both market 
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segments. On this basis, it is recommended to identify trends and prospects in the B2C and B2B markets, which are 
important to take as a basis for the formation of marketing strategies of enterprises, which is necessary for achieving 
success in the direction of their further development. The main trends of the B2C and B2B markets in 2024 are 
indicated, which include the growing role of digital technologies in communication with customers, the implementation 
of innovative promotion strategies, personalization of communications, video and content marketing. It is substantiated 
that interaction with the rapidly changing needs of consumers and the influence of social networks on the development 
of B2C and B2B business are the most important issues for enterprises in today's conditions of market uncertainty. 

 
Keywords: marketing strategy, marketing activity, B2C and B2B business, specifics of the market, enterprises, 

strategic approaches, target audience. 
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Постановка проблеми. Маркетинг розгля-

дають як важливий інструмент для підтримки 
зв’язків між підприємствами і їхніми клієнтами. 
Однак у період невизначеності бізнесу важливість 
визначення ефективних стратегічних підходів у 
маркетингу значно зросла. Підприємства стикнули-
ся з необхідністю змінювати свої плани, перегляда-
ти ринку збуту, канали комунікації, використовува-
ти нові методи взаємодії, щоб краще працювати на 
цільових ринках і продовжувати задовольняти пот-
реби споживачів.  

Особливої актуальності при цьому набуває ро-
зуміння відмінностей між клієнтами, які можуть 
бути представлені іншими бізнесами (B2B) чи кін-
цевими споживачами (B2C), оскільки підходи до 
маркетингу будуть значно відрізнятися. 

На відміну від ринку В2В, де рішення прий-
маються на основі раціональних обґрунтувань, на 
ринку В2С увага зосереджується на особистих впо-
добаннях, емоціях і модних трендах. Однак В2В 
ринок відрізняється складними процесами прий-
няття рішень, де експертність і довіра відіграють 
ключову роль. 

У свою чергу, маркетинг на В2В ринку акцен-
тується на інформаційному контенті та інших ін-
струментах впливу для побудови довгострокових 
відносин і вирішення проблем бізнесу клієнтів. 
Вивчення актуальних тенденцій і перспектив мар-
кетингу для ринків В2С та В2В набуває також  
особливого значення в умовах швидких змін у тех-
нологіях і споживчій поведінці. 

За обставин сьогодення врахування різниці між 
В2С та В2В підходами стає визначальним у форму-
ванні стратегії маркетингу для досягнення кон-
курентних переваг і підвищення ефективності  
діяльності в мінливому бізнес-середовищі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій де-
монструє широкий спектр питань, пов’язаних із 
проблематикою визначення специфіки підходів до 
ведення маркетингової діяльності в В2С і В2В рин-
кових сегментах. Значний доробок є у наукових, 
прикладних і навчально-методичних працях, які 
присвячені даній темі. 

Дослідженню різних аспектів маркетингу на 
цих ринках приділена увага багатьох закордонних і 
вітчизняних авторів, серед яких Ф. Котлер, Р. Райт, 
Р. Ф. Лаутерборн, С. Минетт, Гр. Дункан,  

М. Харісон, Д. Шульц, Ф. Уебстер, Ж.-Ж. Ламбен, 
Е. Нельсон, А. Саммер, Ю. Дайновський, Н. Кар-
пенко, О. Кендюхов, О. Кузьмін, М. Окландер,  
Й. Петрович, Л. Пономаренко та інші.  

До переліку останніх публікацій можна вклю-
чити статті І. Садовської та С. Петропавловської, 
які вивчали комунікаційну політику на B2B та B2C-
ринках, і С. Савіної, яка розглядала тенденції роз-
витку сучасних концепцій маркетингу. Вагомий 
внесок у формування нових підходів у маркетинго-
вій діяльності щодо можливостей цифрового мар-
кетингу зробили Л. Березовська та А. Кириченко, 
умов для інтернет-маркетингу в Україні – С. Родіо-
нов, а стосовно використання інструментів марке-
тингу в умовах війни – О. Вовчанська та Л. Іванова.  

Однак, на нашу думку, в наукових матеріалах 
недостатня увага приділена формуванню цілісного 
уявлення про зважені підходи до вибору маркетин-
гових стратегій із врахуванням особливостей ве-
дення бізнесу на В2С і B2B ринках. 

Постановка завдання. Метою статті є обґрун-
тування підходів до вибору стратегії маркетингу 
для В2С і В2В бізнесу, що дозволяє пов’язувати 
можливості суб’єктів підприємництва з їхніми рин-
ковими потребами, забезпечує отримання істотних 
переваг над конкурентами і сприяє вдосконаленню 
функціонування в умовах невизначених змін зов-
нішнього середовища. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У 
сучасному світі бізнесу, де існує надмірно висока 
конкуренція, а швидкі технологічні зміни стають 
звичною нормою, розуміння стратегій маркетингу є 
ключовим фактором для досягнення успіху. Два 
основних підходи до бізнесу – В2С (від бізнесу до 
споживача) та В2В (від бізнесу до бізнесу) – все 
більше привертають увагу підприємців як напрями, 
що визначають розвиток маркетингових стратегій у 
різних сферах діяльності.  

У порівнянні В2С і В2В підходів до здійснення 
маркетингової діяльності можна виділити як спіль-
ні риси, так і фундаментальні відмінності (табл. 1). 
Так, В2С маркетинг спрямований більше на кінце-
вих споживачів (індивідуальних клієнтів), тоді як 
В2В орієнтований на клієнтів від компанії чи орга-
нізації (тобто на промислових споживачів) [7, 9].  
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Таблиця 1 
Порівняння ключових підходів до вибору маркетингових стратегій  

для В2С і В2В бізнесу 

Характеристика 
В2С  

(Business to Consumer) 
В2В  

(Business to Business) 

Цільова аудиторія 
Кінцеві споживачі, індивідуальні кліє-

нти  
Бізнес-клієнти,  

компанії або організації 

Прийняття рішень 
Досить часто швидке  

та імпульсивне 
Ретельний аналіз і переговори 

Емоційна складова 
Стимулюється емоціями  

та відчуттями 
Зосереджено на фактах і даних 

Цикл продажу 
Зазвичай короткий, часто імпульсивні 

покупки 

Може бути тривалим і 
складним, включає групові  

рішення 

Маркетингові канали 
Широкий спектр, включаючи соціальні 

медіа та контент-маркетинг 
Традиційні методи збуту, бізнес-

зустрічі та прямий маркетинг 
Джерело: складено автором на підставі узагальнення [3, 4, 9] 

 
Таблиця 2 

Взаємодія з клієнтами як основа вибору стратегії маркетингу 

Особливість взаємодії  B2C (Business to Consumer) 
B2B 

(Business to Business) 

Підхід до продажу 
Оперативний, орієнтований 

на одноразові продажі та  
лояльність 

Персоналізований, орієнтований 
на довгострокові відносини 

Сегментація ринку 
Широка сегментація 

на основі демографії, пове-
дінки та інтересів 

Глибока сегментація 
на основі специфіки галузі та  

розміру компанії  

Клієнтський сервіс 
Стандартизований сервіс, 

автоматизовані системи  
підтримки 

Індивідуальний підхід, мене-
джери по роботі з клієнтами 

Джерело: сформовано автором за [6, 11] 
 
 
Отже, цільова аудиторія маркетингу для B2B 

ринку буде складатися з бізнес-клієнтів, компаній 
та організацій; відповідно, рішення про покупку 
часто приймаються групою осіб і мають довший 
цикл у ході прийняття. Для аудиторії B2C, яка 
представлена кінцевими споживачами, навпаки, 
буде тоді характерним швидше прийняття рішення 
про покупку та на основі особистих потреб. 

Як відомо, основна ціль В2С бізнесу – стиму-
лювати індивідуальний попит на товари або послу-
ги, тоді як В2В більше спрямований на створення 
відносин із підприємствами, що можуть призвести 
до великих оптових угод [7, 9]. 

Однією з ключових відмінностей у цих страте-
гічних підходах є складність прийняття рішень про 
купівлю. Зокрема, у В2С маркетингу частіше має 
місце швидке та імпульсивне прийняття рішень 
кінцевими покупцями, тоді як у В2В – справа за-
звичай вимагає більш ретельного аналізу та веден-
ня переговорів. До того ж, В2С маркетинг часто 
звертається до емоцій та індивідуальних потреб 
споживачів, використовуючи яскраву рекламу і 
акцентуючи увагу на відчуттях.  

У В2В маркетингу акцент зазвичай зроблений 
на чітких фактах, реальних даних і раціональних 
аргументах, що відображає конкретну промислову 
потребу в детальному аналізі для вибору й обґрун-
тування маркетингової стратегії. 

Інша важлива відмінність цих двох підходів 
полягає у тривалості циклу продажу. Так, у В2С 
бізнесі продажі часто здійснюються швидко, цикл 
продажу є коротшим, а спонтанні покупки є зви-
чайним явищем, особливо для товарів із низькою 
вартістю. Для В2В сектору бізнесу властивий дов-
ший цикл продажу, який вимагає глибоких дослі-
джень, переговорів і численних контактів. Продажі 
часто мають вищу вартість і вимагають кілька рів-
нів затвердження, тому процес може займати від 
кількох тижнів до кількох років через складність і 
обсяги угод.  

Відрізняється також використання різних мар-
кетингових каналів, адже В2С маркетинг дуже час-
то застосовує широкий спектр ефективних форма-
тів, включаючи соціальні мережі, email маркетинг, 
відео, блоги, контент-маркетинг і платну рекламу, 
огляди продуктів та акційні пропозиції [3].  

У свою чергу, в стратегіях В2В маркетингу  
більший акцент буде зроблений на застосування 
традиційних методів, таких як бізнес-зустрічі, кон-
ференції чи прямий маркетинг. Популярними фор-
матами є біла книга, кейс-стадії, аналітичні звіти і 
спеціалізовані вебінари, а основні маркетингові 
канали включають ділову соціальну мережу 
LinkedIn, професійні блоги та ділову розсилку 
(direct mail).  
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Особливу увагу при виборі стратегії маркетин-
гу приділяють врахуванню взаємодії з клієнтами в 
цих двох сегментах ринку, специфіка якої 
пов’язана з підходами до здійснення продажу, про-
ведення сегментації ринку та надання клієнтського 
сервісу в умовах В2С і В2В бізнесу (табл. 2). 

На основі табл. 1-2 можна констатувати, що ро-
зуміння відмінностей між В2С і В2В підходами 
дозволяє компаніям ефективно адаптувати власні 
стратегії маркетингу до потреб цільової аудиторії 
та максимізувати ефективність своїх маркетинго-
вих зусиль. Підхід, який враховує специфіку кож-
ного сегмента ринку (В2С або В2В), дозволяє ком-
паніям зосередитися на тих аспектах маркетингу, 
які найбільше відповідають потребам і поведінці 
їхньої цільової аудиторії.  

Врахування вказаних відмінностей також до-
помагає компаніям ефективно спланувати та реалі-
зувати власні маркетингові кампанії, забезпечуючи 
більшу результативність та успішність в обох рин-
кових сегментах [2].  

При порівнянні підходів у формуванні марке-
тингових стратегій діяльності на ринках В2С і В2В 
необхідно виявляти тренди і перспективи, які є 
ключовими для досягнення успіху підприємствами 
в розрізі напрямів подальшого розвитку бізнесу для 
забезпечення його результативності. 

Із розвитком сучасних технологій і розростан-
ням соціальних мереж ринок В2С стає найбільш 
динамічним сегментом бізнесу, що безпосередньо 
взаємодіє з швидко змінюваними потребами спо-
живачів [3, 10]. Серед головних трендів цього сег-
мента ринку можна відзначити наступне: 

- використовуються всі доступні канали і плат-
форми для відеореклами, особливо в YouTube, 
Instagram і TikTok. Прогнозується, що до завер-
шення 2024 року частка відеореклами серед усіх 
цифрових каналів просування збільшиться до 55% 
[4]; 

- залишається актуальним інфлюенсер-
маркетинг, який дозволяє залучати потенційну ау-
диторію через відомих блогерів і лідерів думок; 

- зростає значення персоналізованих підходів у 
маркетингу, які базуються на інтересах і поведінці 
користувачів; 

- прогресує використання технологій машинно-
го навчання для аналізу і прогнозування купівель-
ної поведінки споживачів; 

- зростає увага до змістовності контенту, який 
має бути цікавим і цінним для аудиторії, а також до 
питань конфіденційності даних про самих клієнтів;  

- зсувається акцент уваги з реклами на ство-
рення корисного контенту через використання сто-
рітеллінгу для емоційного зв’язку з цільовою ауди-
торією; 

- має місце оптимізація контенту для мобільних 
платформ з метою залучення уваги клієнтів; зрос-
тає популярність екологічних продуктів серед спо-
живачів. 

Особлива увага приділяється впровадженню 
інноваційних технологій, які пов’язані з викорис-
танням інструментів штучного інтелекту для  
автоматизації та персоналізації маркетингових 

стратегій. Спостерігається подальший розвиток 
стратегій імерсійного й інтерактивного маркетингу 
через залучення віртуальної та доповненої реаль-
ності, при чому все більше зростає популярність 
голосового пошуку, що відкриває нові можливості 
для оптимізації контенту та SEO-стратегій. 

Зазначимо: подальший розвиток мобільного 
маркетингу, використання інструментів штучного 
інтелекту та імерсійний маркетинг забезпечують 
перспективи для привертання уваги і взаємодії з 
потенційною клієнтурою.  

На цій основі ринок В2С продовжує еволюціо-
нувати, оскільки прогресивні підходи до вибору 
маркетингових стратегій дозволяють компаніям 
ефективно пристосовуватися до динамічних умов і 
задовольняти потреби своїх споживачів у найбільш 
ефективний спосіб. 

У В2В бізнесі стратегії маркетингу зазнають 
специфічних змін. Основні тренди включають зро-
стання важливості цифрових технологій у спілку-
ванні з клієнтами, впровадження інноваційних 
стратегій просування, персоналізований підхід і 
значимість контент-маркетингу [1]. Додатково ві-
деореклама та імерсійні технології набувають ва-
гомості для привертання уваги і взаємодії з аудито-
рією.  

Підприємства на ринку В2В застосовують тех-
нології персоналізації для створення більш індиві-
дуалізованих маркетингових кампаній, спрямова-
них на конкретних клієнтів або групи клієнтів. Во-
ни використовують дані про покупців та їхню по-
ведінку для створення персоналізованих пропози-
цій та промоакцій, що підвищує ефективність мар-
кетингових зусиль. Одночасно з цим вони також 
впроваджують автоматизовані системи управління 
контентом та взаємодії з клієнтами для оптимізації 
процесів і підвищення продуктивності (рис. 1). 

Також за останні роки мобільні пристрої стали 
необхідним інструментом для ведення бізнесу, що 
сприяє розвитку мобільного маркетингу в сфері 
В2В. Компанії активно використовують мобільні 
додатки, респонсивні веб-сайти та інші мобільні 
рішення для залучення й обслуговування своїх  
клієнтів, що робить мобільний маркетинг не-
від’ємною складовою їхніх стратегій просування. 

Нові цифрові технології відкривають широкі 
можливості для автоматизації рутинних операцій і 
покращення показників рекламних кампаній у сег-
менті В2В, особливо для електронної комерції. 
Інструменти аналізу даних дозволяють ще точніше 
налаштовувати таргетинг, виставляти ставки, роз-
раховувати показники охоплення, частоти та кон-
версії. У результаті компанії отримують перспекти-
ву скоротити витрати на розкрутку на 10–20%, пок-
ращивши всі ключові показники продуктивності. 
Завдяки тому, що значна частина поточних завдань 
із управління і контролю реклами виконуватиметь-
ся автоматично, можна сфокусуватися на тих пи-
таннях, які сприятимуть ефективному веденню 
бізнесу в цьому секторі [6]. 
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Рис. 1. Основні тенденції та підходи, що визначили маркетингову діяльність на ринку В2В у 2024 році [3] 
 
 

Крім того, більшість підприємств на ринку B2B 
почали використовувати контекстну рекламу і ви-
знали її як один із найбільш ефективних методів у 
digital-маркетингу. Прогнози експертів свідчать: до 
кінця 2024 року в сегменті B2B бізнесу контекстна 
реклама стане ще більш цінним інструментом [11]. 

Проведений нами аналіз трендів і перспектив 
маркетингових стратегій для В2С і В2В бізнесу 

вказує на те, що в обох сегментах ринку спостері-
гаються певні спільні риси, але є й розбіжності. 
З’ясовано: розширення у використанні відеоконте-
нту, персоналізація реклами та контенту, активна 
присутність у соціальних мережах, мобільний мар-
кетинг і екологічно орієнтований маркетинг наразі 
стали важливими тенденціями для обох ринків 
(табл. 3). 

 
Таблиця 3 

Співставлення різних аспектів застосування стратегій маркетингу на В2С і В2В ринках  
Тренди / Перспективи В2С ринки В2В ринки 

Розширення використання 
відеоконтенту 

Зростання популярності відеорекла-
ми, використання відеооглядів про-
дуктів і послуг. 

Використання відео для презентацій 
продуктів, онлайн-демонстрацій і нав-
чальних матеріалів для клієнтів. 

Персоналізація реклами та 
контенту 

Надання індивідуалізованих пропо-
зицій та рекомендацій із урахуван-
ням інтересів та історії покупок ко-
жного клієнта. 

Застосування персоналізованих страте-
гій маркетингу для кожного клієнта, 
враховуючи специфіку бізнесу та пот-
реб. 

Активна присутність у 
соціальних мережах 

Використання соціальних медіа для 
побудови спільноти клієнтів, кому-
нікації та реклами продуктів. 

Використання професійних соціальних 
мереж, таких як LinkedIn, для побудови 
бренду та спілкування з клієнтами. 

Мобільний маркетинг 

Розробка мобільних застосунків та 
оптимізація сайтів для мобільних 
пристроїв із метою полегшення по-
купок та комунікації з клієнтами. 

Використання мобільних додатків для 
спрощення процесу замовлення та ко-
мунікації з клієнтами, а також розвиток 
мобільних версій веб-сайтів для зруч-
ності користувачів. 

Екологічно орієнтований 
маркетинг 

Акцент на екологічних аспектах 
продуктів і послуг, впровадження 
зелених ініціатив у маркетингові 
кампанії. 

Застосування стандартів сталого розви-
тку та зелених технологій у бізнес-
процесах та маркетингових стратегіях. 

Джерело: узагальнено автором на основі [3, 8, 9, 11] 

Глибокий зв'язок 
та передача  
інформації у  

доступній формі 

Контент-
маркетинг 

Персоналізація та 
автоматизація 

Відео у В2В-
маркетингу 

Соціальні мережі 

Визнання значен-
ня контент-

маркетингу ком-
паніями В2В 

Створення та по-
ширення  

цільового контенту 

Значення соцме-
реж як каналу 
залучення ідей 

 

Зростання  
популярності  

відео в  
комунікації з ЦА 

Використання  
даних для  
створення  

персоналізованих 
кампаній 

 
Використання  
соцмереж для  
комунікації з  
аудиторією 

Формати відео: 
короткі ролики, 

відеокейси,  
вебінари 

Впровадження  
автоматизованих 

систем управління 
та взаємодії з  

клієнтами 
Побудова  

спеціалізованих 
спільнот і форумів 

Форми контенту: 
блоги,  

інфографіка,  
відео, білі книги 



Вісник Львівського торговельно-економічного університету. Економічні науки. № 78, 2024 
 

60 

Проте використання стратегій маркетингу може 
відрізнятися залежно від характеру цільової ауди-
торії. Наприклад, у В2С сегменті акцент частіше 
роблять на емоційну складову, тоді як у В2В секто-
рі – на об’єктивні факти і реальні дані.  

Розуміння вказаних особливостей розвитку біз-
несу в В2С і В2В сегментах допомагає компаніям 
адаптувати маркетингові підходи до потреб і вимог 
ринку, взаємодіяти з клієнтами та забезпечувати 
свій успіх за умов невизначеності. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Результати дослідження 
дозволяють зробити висновок, що в умовах сього-
дення розуміння особливостей вибору маркетинго-
вих стратегій є дуже значимим для досягнення ус-
піху в умовах жорсткої конкуренції та швидких 
технологічних змін. Особливо важливим є уміння 
адаптувати маркетингові стратегії до різних типів 
ринку, зокрема до сегментів В2С та В2В бізнесу.  

Порівняльний аналіз маркетингових підходів 
виявив спільні риси, такі як використання відео-
контенту, персоналізація реклами і активна присут-
ність у соціальних мережах, а також істотні відмін-
ності, пов’язані з характером цільової аудиторії, 
специфікою прийняття рішень про купівлю, важли-
вістю емоційної складової та іншими аспектами 
взаємодії.  

Врахування виявлених відмінностей дозволить 
компаніям у перспективі ефективно адаптувати 
маркетингові стратегії до потреб і вимог своїх  
цільових аудиторій, забезпечувати ефективність 
діяльності та успішність на двох типах ринків. Цей 
підхід є визначальним у забезпеченні конкурентоз-
датності бізнесу в кожному сегменті ринку, що 
потребує подальших наукових досліджень. 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ ПІДПРИЄМСТВА ЧЕРЕЗ ЦИФРОВІ ІННОВАЦІЇ: 
АКТУАЛЬНІ НАПРЯМИ ТА ВИКЛИКИ 

 
Анотація. У статті досліджуються актуальні питання взаємовпливу цифровізації та інноваційного 

розвитку компаній, адже цифрова трансформація відбувається саме завдяки використанню інноваційних 
цифрових технологій, які дають змогу створювати нові товари та послуги, покращувати якість наявних, 
підвищувати ефективність діяльності, оптимізувати витрати, максимально задовольняти потреби та 
вимоги споживачів тощо. Метою написання статті є дослідження основних проблем та особливостей 
процесів цифровізації та інноваційного розвитку підприємств, визначення перспектив впровадження інновацій 
в умовах цифрової трансформації. У результаті дослідження було з’ясовано, що цифрові технології 
дозволяють оптимізувати робочі процеси, автоматизувати рутинні завдання, аналізувати великі обсяги даних 
для прийняття оптимальних управлінських рішень. З’ясовано, що однією з необхідних умов успішної адаптації 
підприємства в епоху цифрової трансформації є активна інноваційна діяльність, а процеси цифровізації та 
впровадження інновацій нерозривно взаємопов’язані між собою. Визначено, що впровадження інновацій надає 
можливість підприємствам трансформувати або модернізувати свої бізнес-моделі, щоб швидше 
пристосовуватися до вимог цифрової трансформації. Виділено основні переваги застосування інноваційних 
цифрових технологій для суб’єктів господарювання. Визначено низку перешкод на шляху досягнення позитив-
ного ефекту від цифрових стратегій. Досліджено вплив цифровізації на інноваційний потенціал підприємства 
на прикладі ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дарниця”». З’ясовано, що стратегічною метою ПрАТ «Фарма-
цевтична фірма “Дарниця”» є розширення та зростання за рахунок впровадження нових технологій та інно-
вацій, завдяки яким підприємство стимулює свій розвиток із урахуванням ринкових переваг. Розглянуто зміст 
та результати впровадження компанією таких цифрових інноваційних технологій, як гібридна 
інфраструктура, цифрове досьє лікарських препаратів, діджиталізація фармаконагляду. Визначено, що власне 
децентралізація проведення клінічних випробувань зорієнтована на потреби пацієнтів і є важливим кроком у 
напрямку подальшого інноваційного розвитку ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дарниця”». Надано рекомендації 
щодо впровадження інноваційних складових у децентралізовані клінічні випробування ПрАТ «Фармацевтична 
фірма “Дарниця”», які спрямовані на максимізацію вигод від децентралізованих клінічних випробувань, що 
дозволить підвищити конкурентоспроможність та ефективність компанії. 

 
Ключові слова: цифрові технології, інноваційний потенціал, цифрова трансформація, цифрові стратегії, 

гібридна інфраструктура, цифрове досьє лікарських препаратів, діджиталізація фармаконагляду. 
 

Savras I. Z., 
i_savras@ukr.net, ORCID ID: 0000-0002-3593-305X,  
Researcher ID: HGD-6495-2022, 
Ph.D., Associate Professor, Associate Professor of the Department of Management, Lviv University of Trade 
and Economics, Lviv 
 
Fedynets N. I., 
nataliafedynets@gmail.com, ORCID ID: 0000-0001-6811-3720,  
Researcher ID: Р-3237-3596, 
Ph.D., Associate Professor, Associate Professor of the Department of Management, Lviv University of Trade 
and Economics, Lviv 



Herald of Lviv University of Trade and Economics. Economic Sciences. № 78, 2024 
 

63 

ENTERPRISE TRANSFORMATION THROUGH DIGITAL INNOVATIONS: 
CURRENT TRENDS AND CHALLENGES 

 
Abstract. The article examines topical issues of the mutual influence of digitalization and innovative development 

of companies, since digital transformation occurs precisely through the use of innovative digital technologies. The pur-
pose of the article is to study the main problems and features of the processes of digitalization and innovative develop-
ment of enterprises, and to determine the prospects for introducing innovations in the context of digital transformation. 
The study found that digital technologies allow optimizing work processes, automating routine tasks, and analyzing 
large amounts of data to make optimal management decisions. It is found that one of the prerequisites for the successful 
adaptation of an enterprise in the era of digital transformation is active innovation, and the processes of digitalization 
and innovation are inextricably interconnected. It is determined that the introduction of innovations enables enterprises 
to transform or modernize their business models to adapt more quickly to the requirements of digital transformation. 
The main advantages of using innovative digital technologies for business entities are highlighted. A number of obsta-
cles to achieving a positive effect from digital strategies are identified. The influence of digitalization on the innovative 
potential of an enterprise is studied on the example of PrJSC "Pharmaceutical Firm "Darnitsa". It is found out that the 
strategic goal of the PrJSC "Pharmaceutical Firm "Darnitsa" is expansion and growth through the introduction of new 
technologies and innovations, thanks to which the company stimulates its development, taking into account market ad-
vantages. The content and results of the company's implementation of such digital innovative technologies as hybrid 
infrastructure, digital dossier of medicinal products, and digitalization of pharmacovigilance are considered. It is de-
termined that the decentralization of clinical trials, focused on the needs of patients, is an important step towards fur-
ther innovative development of the PrJSC Pharmaceutical Firm "Darnitsa". The article provides recommendations on 
the introduction of innovative components into decentralized clinical trials of the PrJSC Pharmaceutical Firm 
"Darnitsa", aimed at maximizing the benefits of decentralized clinical trials, which will help to increase the company's 
competitiveness and efficiency. 
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ture, digital dossier of medicinal products, digitalization of pharmacovigilance. 
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Постановка проблеми. В умовах сучасних 

економічних, соціальних та політичних криз, а та-
кож зростаючої конкуренції на ринках інновацій-
ний напрямок розвитку суб’єктів господарювання 
набуває пріоритетного значення. Використання 
інноваційного потенціалу та впровадження інно-
ваційних стратегій у життєдіяльність підприємства 
створює необхідні передумови для підвищення 
його конкурентоспроможності. Цифрова транс-
формація, що відбувається в економіці, техно-
логіях, соціальній та культурній сферах, відіграє 
значну роль у цьому процесі. Вона сприяє змінам у 
різних аспектах сучасного життя і є ключовим фак-
тором для підвищення гнучкості та адаптивності 
компаній у змінному середовищі. Цифрові техно-
логії дозволяють підприємствам ефективніше 
взаємодіяти з клієнтами, оптимізувати процеси 
виробництва, а також швидше реагувати на ринкові 
зміни та вимоги споживачів. Тому впровадження 
цифрових ініціатив стає стратегічно важливим кро-
ком для досягнення успіху та стійкості в сучасному 
бізнес-середовищі. 

Підприємства, які розуміють важливість та 
необхідність впровадження у свою діяльність циф-
рових технологій, є більш успішними, гнучкими та 
адаптивними, набувають нових конкурентних пе-
реваг та здатні швидко пристосуватися до нових 
викликів, породжених кризовими явищами.  

Питання взаємодії між цифровою трансфор-
мацією та інноваційним розвитком є ключовим для 
сучасних підприємств. Цифрова трансформація 
відбувається завдяки впровадженню інноваційних 
цифрових технологій, які відкривають нові можли-
вості для створення інноваційних товарів і послуг, 
покращення існуючих, підвищення продуктивності 
та оптимізації витрат. Інновації в цифровій сфері 
дозволяють підприємствам максимально задоволь-
няти потреби та очікування споживачів, швидше 
реагувати на зміни у ринковому середовищі та за-
безпечувати конкурентні переваги. Таким чином, 
співпраця між цифровою трансформацією та інно-
ваціями створює унікальні можливості для 
підприємств у сучасному бізнес-середовищі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми діджиталізації суб’єктів господарювання 
є об’єктом дослідження як вітчизняних, так і за-
рубіжних науковців. Серед них можна виділити 
Дж. Скота Бреннені, Дж. Манчіні, Дж. Блумберга, 
Д. Крейса, Дональда Тепперта, Ребекку Гензель, 
Шарон А. Белл та ін. Дана проблема є також пред-
метом дискусій у працях вітчизняних науковців, 
зокрема її вивчали С. Коробка [1], О. Гусєва та  
С. Легомінова [2], Х. Махмудов, В. Чухліб [3],  
Ю. Котельникова [4], В. Стадник, В. Йохна,  
С. Наскальний [5], Д. Семилітко [6] та ін. Проте 
проблема взаємодії цифровізації та інноваційного 
розвитку підприємств є надзвичайно актуальною і 
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вимагає подальших досліджень і аналізу. Хоча 
цифрова трансформація відкриває широкі можли-
вості для інновацій та підвищення конкурентоздат-
ності, виникають і нові виклики та перешкоди, які 
потребують уваги та вирішення.  

Постановка завдання. Мета статті полягає у 
дослідженні основних викликів та взаємозв’язку 
між процесами цифрової трансформації та інно-
ваційного розвитку підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Цифровізація є одним із головних факторів інно-
ваційного розвитку сучасних підприємств. Вона 
впливає на різні аспекти їх діяльності, змінюючи 
способи організації процесів виробництва, управ-
ління, маркетингу та взаємодії з клієнтами. Циф-
рові технології дозволяють оптимізувати робочі 
процеси, автоматизувати рутинні завдання, 
аналізувати великі обсяги даних для прийняття 
якісних управлінських рішень, а також підвищува-
ти рівень персоналізації взаємодії з клієнтами.  

Цифрова трансформація означає впровадження 
цифрових інноваційних технологій на підприємстві 
з метою підвищення продуктивності праці, 
поліпшення взаємодії з клієнтами, сприяння 
співпраці з іншими учасниками ринку, підвищення 
мотивації та задоволеності працівників, збільшення 
гнучкості у відповідь на зміни у внутрішньому та 
зовнішньому середовищі підприємства, підтримки 
навчання та розвитку професійних навичок, залу-
чення талановитих працівників, а також створення 
культури цифрових технологій та інших інновацій. 

Відповідно до аналізу, проведеного Pricewater-
houseCoopers, підвищення рівня цифровізації 
країни на 10% призводить до зростання ВВП на 
душу населення на 0,75%. Дослідження Academics 
Resources також показує, що збільшення цього по-
казника на 10 п.п. спричиняє зниження рівня без-
робіття на 1,02% [7, с. 28-36]. 

Результати дослідження Індексу цифрової 
трансформації Dell Technologies свідчать про 
значний вплив цифрової трансформації на бізнес. 
Діджиталізація сприяє впровадженню прогно-
зування, управлінню ресурсами, відстеженню по-
ставок і застосуванню блокчейну. За результатами 
опитування керівників вищого рівня, 77% з них 
планують використовувати нові технології для про-
гнозування споживчого попиту протягом наступ-
них п’яти років; 68% мають намір використовувати 
новітні технології для поліпшення прозорості, від-
стеження та оптимізації ланцюгів поставок; 47% 
розглядають можливість проведення транзакцій за 
допомогою технології блокчейн [8]. 

Згідно з дослідженням McKinsey на підприєм-
ствах, що активно впроваджують цифрові техно-
логії, відзначається понад 7% зростання виручки та 
майже 6% підвищення показника EBITDA2 
порівняно з конкурентами [9]. 

Однією з необхідних умов успішної адаптації 
підприємства в епоху цифрової трансформації є 
активна інноваційна діяльність. Процеси циф-
ровізації та впровадження інновацій нерозривно 
пов’язані між собою. Введення інновацій дозволяє 
підприємствам трансформувати або модернізувати 
свої бізнес-моделі, щоб швидше пристосовуватися 
до вимог цифрової трансформації. 

Цифровізація створює широкі можливості для 
інноваційного розвитку підприємства, але одночас-
но вимагає від нього активної адаптації до цифро-
вих змін. Це необхідно для збільшення конкурен-
тоздатності та здобуття нових конкурентних пере-
ваг через впровадження новаторських рішень. 

Для багатьох компаній цифровізація стає важ-
ливим стратегічним кроком, оскільки відкриває 
широкі можливості для розвитку і стабільності. 
Впровадження інноваційних цифрових технологій 
приносить численні переваги (рис. 1). 

Проте, поряд із рядом очевидних переваг циф-
ровізації та її позитивного впливу на інноваційний 
розвиток підприємства, впровадження інновацій-
них цифрових стратегій може не принести очікува-
ного результату через фактори, які власне стають 
перешкодою на шляху досягнення позитивного 
ефекту від нововведень (рис. 2).  

Щоб успішно впровадити цифрову трансфор-
мацію в діяльність підприємства та збільшити його 
інноваційність, важливо уникати раніше згаданих 
помилок і враховувати можливість їх виникнення 
під час впровадження цифрових стратегій.  

На прикладі ПрАТ «Фармацевтична фірма 
“Дарниця”» розглянемо вплив цифровізації на 
інноваційний потенціал підприємства. 

Підприємство активно працює над цифровою 
трансформацією своїх бізнес-процесів, що є 
ключовим етапом для оптимізації виробничих 
процесів та підвищення якості продукції. Цифрова 
трансформація ПрАТ «Фармацевтична фірма 
“Дарниця”» спрямована на здійснення вагомих та 
якісних змін у виробництві продукції, внутрішніх 
організаційних, управлінських та виробничих 
процесах. Вона передбачає застосування передових 
технологій у виготовленні фармацевтичної про-
дукції та використання автоматизованих систем для 
покращення якості та ефективності виробництва. 

ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дарниця”» 
постійно вдосконалює свої процеси та розвиває 
інноваційний потенціал відповідно до вимог 
сучасності. Компанія впроваджує нові цифрові 
технології, щоб стимулювати інноваційний процес і 
отримувати нові конкурентні переваги, 
підвищуючи свою конкурентоспроможність. 
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Рис. 1. Переваги застосування інноваційних цифрових технологій для суб’єктів господарювання 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Рис. 2. Перешкоди на шляху досягнення позитивного ефекту від цифрових стратегій 
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Сприяють співпраці та взаємодії між сторонами 

Підвищують якість аналізу та прогнозування 

Створюють можливість широкого охоплення на міжнародному 
рівні та розширення масштабів підприємницької діяльності 

Пришвидшують інноваційний розвиток 

Посилюють конкурентоспроможність 

Сприяють залученню інвестицій 

Посилюють безпеку бізнесу 

Фактори, що є перешкодою при впровадженні цифрових 
стратегій 

Неуспішний стратегічний вибір 

Обмежений обсяг ресурсів 

Невдало обраний варіант цифрової технології 

Недостатній рівень професійних знань та навичок 

Недостатня підтримка з боку керівництва 

Змінне ринкове середовище 

Конкуренція та негативні наслідки помилок 
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Введення цифрових технологій у галузь фарма-
цевтики призвело до суттєвих позитивних змін у 
керуванні та виробництві. Процес виробництва 
ліків є дуже складним та відповідальним, вимагає 
високої точності. Запроваджуючи системи автома-
тизації виробничих процесів, ПрАТ «Фармацевтич-
на фірма “Дарниця”» підвищує ефективність та 
точність у процесі виробництва лікарських препа-
ратів. Автоматизовані системи можуть контролю-
вати та регулювати задані параметри ліній вироб-
ництва, що забезпечує постійний стандарт якості 
продукції. 

Завдяки впровадженню діджиталізації та 
оптимізації бізнес-процесів підприємству вдалося 
скоротити час розробки нової продукції з 30 до  
18 місяців. Це призвело до випуску на ринок у  
2022 році ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дар-
ниця”» 18 нових лікарських препаратів, із яких 15 
були розроблені власноруч, а ще 3 – на умовах 
ліцензування. У порівнянні: за 2021 рік було випу-
щено на ринок 22 нових лікарських препарати, а у 
2020 році – 10. 

Автоматизація виробничих процесів та системи 
моніторингу є ключовими елементами у зменшенні 
ризиків помилок у виробництві. Це особливо ак-
туально в галузі фармації, де забезпечення якості 
продукції та безпека пацієнтів вважаються пріори-
тетними завданнями. Завдяки впровадженню циф-
рових технологій компанія ПрАТ «Фармацевтична 
фірма “Дарниця”» може забезпечити найвищий 
стандарт якості своїх лікарських препаратів. 

Кожного року підприємство резервує близько 
10% свого доходу на інвестиції у подальший розви-
ток. За останні п’ять років загальна сума інвестицій 
у створення нових медичних препаратів склала 
близько 730 млн. грн. Завдяки цим інвестиціям 
ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дарниця”» успішно 
представила 70 нових лікарських препаратів, що 
підтверджує його лідерство в українській фарма-
цевтичній галузі. 

Воєнний конфлікт став серйозним випробуван-
ням для вітчизняного бізнесу, включаючи ПрАТ 
«Фармацевтична фірма “Дарниця”». Як наслідок, 
обсяг аптечних продажів зменшився на 6,1%. Проте 
вже у 2023 році спостерігається поступове віднов-
лення обсягів продажів, що свідчить про успішні 
зусилля підприємства у відновленні своїх позицій. 
За цей період обсяги продажу ліків зросли у 
вартісному виразі на 23% у порівнянні з 2022 роком 
[10]. 

Автоматизація виробничих процесів дозволяє 
оптимізувати використання ресурсів, що призво-
дить до зменшення витрат на енергію та сировинні 
матеріали. Аналіз даних, отриманих від систем 
моніторингу, надає керівництву можливість прий-
мати обґрунтовані рішення для підвищення рента-
бельності та стійкості бізнесу. 

Стратегічною метою ПрАТ «Фармацевтична 
фірма “Дарниця”» є розширення та зростання за 
рахунок впровадження нових технологій та інно-
вацій, завдяки яким підприємство стимулює свій 
розвиток із урахуванням переваги на ринку, а саме 
[11]: 

 Розуміння важливості цифрової транс-
формації та її раннє впровадження значно підви-
щило ефективність процесу реєстрації та внесення 
змін до досьє лікарських препаратів. Це дозволило 
зменшити ризики для підприємства під час локдау-
ну. Наприклад, для впровадження цифрового фар-
мацевтичного документообігу компанією було ін-
вестовано 1 млн євро в період із лютого 2019 року 
по лютий 2021 року. 

 Постійні інвестиції в інноваційний розви-
ток та вдосконалення системи якості позитивно 
позначаються на конкурентоздатності підприєм-
ства. Зокрема, у цифрову трансформацію в період із 
2015 по 2020 роки було вкладено 100 млн грн, у 
технології – 750 млн грн, у дослідження та розви-
ток – 1085 млн грн. Паралельно здійснюється інте-
грація в європейський фармацевтичний ринок, що 
включає проведення 8 досліджень біоеквівалент-
ності в Європейському Союзі та співпрацю з 10 
європейськими партнерами у сфері розробки про-
дуктів. 

 Інноваційні технології відкрили нові 
можливості для підвищення ефективності бізнес-
процесів і зменшення витрат ресурсів. Наприклад, 
впровадження автоматизованого (роботизованого) 
логістичного центру призвело до скорочення часу 
обробки замовлень клієнтів на 30%, оптимізації 
використання простору в центрі логістики, знижен-
ня витрат на процеси контролю якості та фармацев-
тичної розробки, а також оптимізації запасів на 
складах. 

У 2019 році ПрАТ «Фармацевтична фірма 
“Дарниця”» розпочала процес цифрової 
трансформації, що став ключовим чинником у 
швидкій адаптації підприємства до змін у умовах 
пандемії COVID-19 та пізніше – військового 
конфлікту. Впровадження таких цифрових іннова-
ційних технологій, як гібридна інфраструктура, 
цифрове досьє лікарських препаратів, 
діджиталізація фармаконагляду, принесло значні 
результати, які розглянемо детальніше. 

Змістом гібридної інфраструктури стало 
наступне: 

 впровадження інтегрованої системи обчис-
лень у хмарі, локальних систем та власних додат-
ків;  

 платформа SAP компанії була перенесена 
на хмарну інфраструктуру Microsoft Azure;  

 успішно впроваджено Microsoft Office 365;  
 застосовано віддалене керування мобіль-

ними пристроями для поліпшення робочих проце-
сів;  

 за допомогою Microsoft Teams сформовано 
інтегроване середовище комунікацій. 

У результаті застосування гібридної інфра-
структури: оптимізовано бізнес-процеси компанії 
та збільшено ефективність менеджменту персона-
лу; досягнуто економію витрат на зберігання даних 
на 60%, вартості проєкту – на половину, підвищен-
ня продуктивності ІТ-системи – на 30%; можли-
вості працювати зі зручного місця та будь-яких 
пристроїв. 
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Зміст цифрового досьє лікарських препаратів 
полягає у тому, що на основі платформи 
SAP/OpenText створено інтегровану систему, яка 
дозволяє мінімізувати ресурс часу і помилки при 
створенні досьє лікарського препарату в електрон-
ній формі та забезпечує зберігання значного масиву 
контенту. 

Перевагою впровадження цифрового досьє 
лікарських препаратів є пришвидшення появи но-
вих продуктів на ринку. Так, за 2022 рік вироблено 
52 нових лікарських препарати, з яких 15 є бренда-
ми власної розробки. Завдяки застосуванню цифро-
вих технологій частина ліків надходить у продаж 
раніше запланованого терміну на два місяці. 

Діджиталізація фармаконагляду означає 
наступне: використання міжнародного формату 
E2B (R2) системи збирання й аналізу даних із 
виділенням даних щодо побічних реакцій; на 
постійній основі доступ та обмін інформацією про 
побічні реакції з ДП “Державний експертний центр 
МОЗ України”; швидка акумуляція даних із джерел 
наукової літератури та медіа щодо визначеного 
явища чи лікарського препарату. 

Перевагами діджиталізації фармаконагляду 
компанії є: можливість надання зворотного зв’язку 
на кожне звернення пацієнта чи лікаря; оператив-
ність прийняття управлінського рішення щодо мак-
симальної безпеки лікарських препаратів; підви-
щення рівня безпеки даних та їх систематизації. 

У результаті нашого дослідження стосовно 
тенденцій інноваційного розвитку ПрАТ «Фарма-
цевтична фірма “Дарниця”» ми спостерігаємо ак-
тивне впровадження цифрових технологій у бізнес-
процес компанії. Проте важливо зазначити, що 
необхідно постійно розвиватися, оскільки конку-
ренти також активно використовують цифрові 
рішення для підвищення ефективності та зміцнення 
своєї позиції на ринку. 

Так, у 2022 році у виробництві фармпрепаратів 
за обсягом прибутку ПрАТ “Фармацевтична фірма 
«Дарниця”» посідала третє місце, відстаючи від 
компаній “Фармак” та “Юрія-фарм”. Протягом 
цього періоду дохід компанії зріс у 1,2 рази, а  
чистий прибуток збільшився на 47 разів. І навпаки, 
доходи та прибутки конкурентів зменшилися. Од-
нак за абсолютною величиною прибутку ці ком-
панії випередили ПрАТ «Фармацевтична фірма 
“Дарниця”» [12].  

Застосування нових підходів до організації ос-
новних бізнес-процесів та інноваційних цифрових 
технологій дозволило ПрАТ «Фармацевтична фірма 
“Дарниця”» досягти покращення результатів своєї 
діяльності. Це сприяло прискоренню процесу ро-
зробки та випуску нової продукції і відтак підви-
щило конкурентоздатність. 

Отже, вважаємо, що компанії варто зосередити 
свою увагу на даному напрямку та максимально 
використовувати можливості цифрових технологій. 
Це дозволить не лише збільшувати та прискорюва-
ти випуск нових ліків для задоволення потреб спо-
живачів на ринку, але й переконати потенційних 
клієнтів у перевагах придбання ліків саме тут. 

Фактично децентралізація проведення 
клінічних випробувань зорієнтована на потреби 
пацієнтів і є важливим кроком у напрямку 
подальшого інноваційного розвитку ПрАТ 
«Фармацевтична фірма “Дарниця”», який можна 
досягти шляхом використання сучасних цифрових 
технологій, що відкривають нові можливості у цій 
сфері. 

Для отримання максимального ефекту від 
переваг децентралізованих клінічних випробувань 
ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дарниця”» має 
впровадити наступні інноваційні складові (рис. 3). 

Серед основних переваг децентралізації 
клінічних випробувань для ПрАТ «Фармацевтична 
фірма “Дарниця”» можна виділити: 

1. Розширення бази пацієнтів завдяки 
підвищеній доступності, зручності та гнучкості 
послуг, спрямованих на потреби пацієнтів. 

2. Підвищення точності даних завдяки ви-
користанню цифрових біомаркерів та постійному 
моніторингу даних у дистанційному режимі. 

3. Отримання репрезентативної вибірки 
пацієнтів для надійних результатів за рахунок 
зменшення ймовірності того, що пацієнти покинуть 
клінічні випробування до їх завершення. 

4. Здатність продовжувати клінічні до-
слідження без перерв, навіть у випадку кризових 
ситуацій у зовнішньому середовищі. 

Разом з тим, необхідно враховувати й можливі 
проблеми, пов’язані з впровадженням децен-
тралізованих клінічних випробувань. Серед них 
нерівність доступу пацієнтів до необхідних техно-
логій, різні регуляторні бар’єри, складнощі забез-
печення захисту даних у віддалених середовищах 
та ускладнення логістики при дистанційній формі 
оцінки результатів. 

Цифрові технології є основним засобом ре-
алізації децентралізації клінічних випробувань, 
охоплюючи всі аспекти процесу: від залучення 
пацієнтів до отримання кінцевих результатів. Серед 
таких цифрових інструментів можна виділити 
штучний інтелект, аналітику та аналіз великих об-
сягів даних, алгоритми машинного навчання, 
натільні пристрої для моніторингу клінічних показ-
ників, телемедичні платформи та інші. 

 
 

  



Вісник Львівського торговельно-економічного університету. Економічні науки. № 78, 2024 
 

68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Основні складові децентралізованих клінічних випробувань 
 
 

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Результатом нашого 
дослідження є рекомендації щодо впровадження 
інноваційних складових у децентралізовані клінічні 
випробування ПрАТ «Фармацевтична фірма “Дар-
ниця”»,  які спрямовані на максимізацію вигод від 
таких випробувань, що дозволить підвищити кон-
курентоспроможність та ефективність компанії. 
Крім того, вони враховують потреби та інтереси 
різних зацікавлених сторін, включаючи пацієнтів та 
дослідників у сфері медицини. Це надасть 
пацієнтам можливість користуватися передовими 
методами лікування, а дослідникам забезпечить 
якісні дані в реальному часі, що сприятиме  

формуванню достовірних результатів клінічних 
досліджень. 
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ВИКЛИКИ ТА НАПРЯМИ РОЗВИТКУ РИНКУ ПРАЦІ КАРПАТСЬКОГО 
РЕГІОНУ УКРАЇНИ В ПОВОЄННИЙ ПЕРІОД 

 
Анотація. У статті обґрунтовано виклики для ринку праці Карпатського регіону, а саме: зростання без-

робіття, нестача кваліфікованих кадрів, зниження рівня життя, невизначеність щодо майбутнього, а також 
зміна структури економіки, які негативно впливають на розвиток регіону. Метою даної статті є досліджен-
ня викликів та напрямів розвитку ринку праці Карпатського регіону України в повоєнний період. У ході дослі-
дження визначено й інші проблеми, з якими стикаються певні групи населення, такі як внутрішньо переміщені 
особи (ВПО мають труднощі у працевлаштуванні через відсутність документів, кваліфікації або знання мо-
ви), люди з інвалідністю (часткова дискримінація на ринку праці) і молодь (через менший досвід роботи, що 
призводить до неминучої конкуренції з більш досвідченими працівниками). Для подолання цих викликів та за-
безпечення динамічного та стійкого розвитку ринку праці в повоєнний період нами сформульовано конкретні 
заходи, які спрямовані на стимулювання економічного зростання (підтримка малого та середнього бізнесу, 
інвестування в інфраструктуру, підтримка інновацій), розвиток людського капіталу (підтримка освіти та 
професійної підготовки, підвищення рівня кваліфікації працівників), підтримку соціальної інклюзії (створення 
робочих місць для людей з інвалідністю, підтримка молоді та жінок) та створення сприятливого середовища 
для інвестувань (забезпечення політичної та економічної стабільності, зниження бюрократичних бар’єрів, 
заохочення інвестицій у пріоритетні галузі). Окрім загальних напрямів розвитку, для Карпатського регіону ми 
виокремили також специфічні, такі як: розвиток зеленої економіки, туризму, сільського господарства та ре-
месел. Подальші дослідження будуть спрямовані на вивчення впливу війни на різні групи населення у межах 
ринку праці (молодь, жінки, люди з інвалідністю, внутрішньо переміщені особи). 
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CHALLENGES AND DIRECTIONS OF DEVELOPMENT OF THE 
LABOR MARKET OF THE CARPATHIAN REGION OF UKRAINE IN THE  

POST-WAR PERIOD 
 

Abstract. The article substantiates the challenges for the labor market of the Carpathian region, namely the growth 
of unemployment, the lack of qualified personnel, the decline in the standards of living, uncertainty about the future, as 
well as the change in the structure of the economy, which negatively affect the development of the region. The purpose 
of this article is to study the challenges and trends in the development of the labor market of the Carpathian region of 
Ukraine in the post-war period. In the course of the study, other problems faced by certain groups of the population 
were identified, such as internally displaced persons (IDPs face difficulties in employment due to lack of documents, 
qualifications or knowledge of the language), people with disabilities (partial discrimination in the labor market) and 
young people (due to less work experience, which leads to inevitable competition with more experienced workers). In 
order to overcome these challenges and ensure the dynamic and sustainable development of the labor market in the 
post-war period, we formulated specific measures aimed at stimulating economic growth (supporting small and 
medium-sized businesses, investing in infrastructure, supporting innovation), developing human capital (supporting 
education and professional training, improving the qualification level of employees), supporting social inclusion 
(creating jobs for people with disabilities, supporting youth and women) and creating a favorable environment for 
investments (ensuring political and economic stability, reducing bureaucratic barriers, encouraging investments in 
priority industries). In addition to the general directions of development, we also identified specific directions for the 
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Carpathian region, such as: the development of the green economy, tourism, agriculture and crafts. Further research 
will be aimed at studying the impact of the war on different population groups in the labor market (youth, women, 
people with disabilities, internally displaced persons). 

 
Key words: labor market, unemployment, Carpathian region, challenges, development. 
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Постановка проблеми. Війна в Україні суттє-

во вплинула на ринок праці, зокрема і Карпатського 
регіону. З одного боку, війна призвела до масового 
переселення людей, що спричинило збільшення 
конкуренції за робочі місця. З іншого боку, війна 
також стимулювала розвиток нових галузей еконо-
міки, таких як оборонна промисловість та логісти-
ка, що створило нові можливості для працевлашту-
вання. У цих складних умовах ринок праці змуше-
ний адаптуватися до нових реалій, ставати більш 
гнучким, оскільки тривалість війни непередбачува-
на. Поточна ситуація на ринку праці характери-
зується кризою, високим рівнем безробіття, необ-
хідністю швидкої перекваліфікації працівників та 
наявністю соціально вразливих груп населення. У 
зв’язку з цим питання щодо дослідження викликів 
та напрямів розвитку ринку праці Карпатського 
регіону України в повоєнний період стає особливо 
актуальним. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До-
слідженням розвитку ринку праці України, вклю-
чаючи зайнятість населення та безробіття, зай-
мається низка провідних вітчизняних науковців, 
зокрема О. Бочко [1, с. 23-34; 5, с. 180-186] харак-
теризує ринок праці як економічний простір, де 
взаємодіють роботодавці та працівники, формуючи 
механізм, що забезпечує узгодження цін і умов 
праці між наймачами та найманими працівниками, 
регулюючи попит і пропозицію на робочу силу. 
Науковці Лихолат С., Рожко Н. та Мульська О. [2, 
с. 25-34] встановили, що ринок праці є складною 
інтегрованою системою, яка включає велику кіль-
кість економічних суб’єктів, таких як посередники 
та іммігранти. Крім того, ринок праці характеризу-
ється різноманітними соціально-економічними 
процесами, неоднозначними детермінантами, вели-
кими обсягами інформації та постійно зростаючими 
зв’язками між учасниками ринку. Томчук О. [12] 
аналізувала зміни, що відбуваються на ринку праці 
України в умовах війни з врахуванням тенденцій 
його розвитку, а також ідентифікувала виклики, що 
впливають на кадрове забезпечення економіки. 
Васильців Т., Левицька О. та Рудковський О. 
займалися дослідженням диспропорцій на ринку 
праці областей Карпатського регіону України [6]. У 
своїй роботі вони ідентифікували три типи транс-
формацій ринку праці та сфери зайнятості, а також 
проаналізували рівні загального та економічного 
навантаження на населення цих областей, спричи-
нені вимушеною міграцією.  

Проте зараз в Україні не вистачає достатньої 
кількості наукових розробок, що стосуються ринку 

праці в повоєнний період саме Карпатського регіо-
ну. Це зумовлено нестачею достовірних статистич-
них даних, зниженням фінансування досліджень та 
ускладненням проведення соціологічних опитувань 
через нестабільну ситуацію в країні. 

Постановка завдання. Метою даної статті є 
дослідження викликів та напрямів розвитку ринку 
праці Карпатського регіону України в повоєнний 
період. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Надзвичайні обставини, що виникли в Україні вна-
слідок повномасштабної військової агресії Росії, 
спричинили радикальні зміни у всіх аспектах сус-
пільного життя та роботі державних та недержав-
них установ у країні. Завдяки суттєвій підтримці 
міжнародного співтовариства економічна система 
України протистояла сильним ударам та зуміла 
пристосуватися до нових умов.  

Ринок праці Карпатського регіону України сти-
кається з низкою серйозних викликів внаслідок 
війни та поточних економічних потрясінь. До ос-
новних проблем належать: 

1. Збільшення конкуренції за робочі місця. 
Масове переселення людей із інших регіонів Укра-
їни до Карпатського регіону призвело до зростання 
безробіття, чималого посилення конкуренції за 
робочі місця, особливо для низькокваліфікованих 
працівників, що, у свою чергу, спричиняє зниження 
заробітної плати та погіршення умов праці. Відбу-
лося значне скорочення кількості вакансій майже в 
усіх сферах.  

Слід відзначити, що згідно з даними [11] зрос-
тає кількість офіційно зареєстрованих безробітних 
в Україні: у 2022 році – 186,5 тис. осіб, у 2023 році 
– 96,1 тис. осіб і станом на квітень 2024 року їх 
нараховується 121,2 тис. осіб. Проте ми розуміємо, 
що реальний рівень безробіття в країні набагато 
вищий. Слід відзначити різницю у цьому рівні в 
різних частинах Карпатського регіону. Наприклад, 
Львівська область має найвищий показник  
(2,9 тисяч осіб) порівняно з Чернівецькою (1,3 ти-
сяч осіб), Закарпатською (1,3 тисяч осіб) та Івано-
Франківською (2,6 тисяч осіб). Також у Львівській 
області спостерігається найбільша кількість вакан-
сій – близько 8,5 тисяч осіб, тоді як решта областей 
у регіоні мають приблизно однакові показники [4]. 

У свою чергу, НБУ прогнозує, що рівень безро-
біття в Україні за підсумками 2024-го зменшиться 
не до 16,2%, а до 14,2%, а у 2025-2026 роках – до 
10-12% [10]. Цьому сприятиме швидке зростання 
попиту на працівників в умовах обмеженої про-
позиції. Водночас слід відзначити, що рівень  
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безробіття залишався на високому рівні до моменту 
повномасштабного вторгнення РФ через зміни в 
економічній структурі, зовнішню та внутрішню 
міграцію, нерівномірне відновлення за регіонами та 
галузями, а також збільшення невідповідності між 
потребами роботодавців і навичками працівників. 

2. Нестача кваліфікованих кадрів є однією з 
найсерйозніших проблем, з якими стикається ринок 
праці Карпатського регіону України. Ця проблема 
має низку причин, зокрема: від’їзд фахівців за кор-
дон, що спричинило дефіцит спеціалістів у деяких 
галузях економіки, таких як IT, медицина та інже-
нерія; недостатній розвиток системи освіти та про-
фесійної підготовки, як наслідок – багато людей не 
мають навичок, необхідних для роботи в деяких 
галузях, а також низький рівень заробітної плати, 
адже цей рівень в Україні порівняно невеликий, що 
робить його неконкурентноспроможним із іншими 
країнами.  

За даними Держстату [7], середня зарплата у 
третьому кварталі 2023 року становила майже  
18 тис. грн, 2022 року – 14,6 тис. грн. Водночас 
Кабмін розраховує на зростання зарплат у наступні 
три роки приблизно на третину за одночасного 
зменшення рівня безробіття та зниження інфляції 
[9]. Щодо Карпатського регіону, то найвища серед-
ня заробітна плата у Львівській області (20 тис. грн), 
слідом крокують Закарпатська (1805 тис. грн), Чер-
нівецька (18 тис. грн) та Івано-Франківська  
(17,2 тис. грн) області [8]. Такі заробітки є надзви-
чайно низькими у порівнянні з сусідніми країнами, 

до прикладу в Польщі середня зарплата становить 
7124 PLN (71240 тис. грн).  

3. Зниження рівня життя та невизначеність 
щодо майбутнього призводить до значного падіння 
цього рівня в Україні, що робить людей більш  
схильними до прийняття будь-якої роботи, навіть 
якщо вона не відповідає їхнім кваліфікаціям та 
очікуванням. Як результат – погіршення якості 
робочої сили та зменшення продуктивності праці.  

4. Зміна структури економіки Карпатського 
регіону, тому деякі галузі, такі як туризм та легка 
промисловість, можуть занепасти. Натомість поча-
ли розвиватися інші, такі як оборонна промисло-
вість та логістика. Дані структурні зміни призво-
дять до того, що значна кількість працівників втра-
тила роботу та змушена була перекваліфіковувати-
ся. 

Окрім цих загальних викликів, існують також 
специфічні проблеми, з якими стикаються певні 
групи населення, такі як внутрішньо переміщені 
особи (ВПО мають труднощі у працевлаштуванні 
через відсутність документів, кваліфікації або 
знання мови), люди з інвалідністю (часткова дис-
кримінація на ринку праці) і молодь (через менший 
досвід роботи, що призводить до неминучої конку-
ренції з більш досвідченими працівниками). 

Дослідивши виклики ринку праці Карпатського 
регіону, вважаємо, що для забезпечення динамічно-
го та стійкого розвитку цього ринку в повоєнний 
період, необхідно вжити заходів (рис. 1), спрямова-
них на: 

 

 
Рис. 1. Напрями розвитку ринку праці Карпатського регіону у повоєнний період
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Стимулювання економічного зростання:

- підтримка малого і середнього бізнесу;

- реалізація проєктів смарт-спеціалізації;

- інвестування в інфраструктуру;

- підтримка інновацій

Розвиток людського капіталу:

- підтримка освіти та професійної підготовки;

- підвищення рівня кваліфікації працівників

Підтримка соціальної інклюзії:

- створення робочих місць для людей з інвалідністю;

- підтримка молоді; 

- підтримка жінок

Створення сприятливого середовища для інновацій:

- забезпечення політичної та економічної стабільності;

- зниження бюрократичних бар’єрів;

- заохочення інвестицій у пріоритетні галузі
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І. Стимулювання економічного зростання: 
 Підтримка малого та середнього бізнесу, 

який є важливим джерелом робочих місць в еконо-
міці України, шляхом запровадження податкових 
пільг, кредитування, спрощення бюрократичних 
процедур та надання консультаційної підтримки. 
Важливою є реалізація проєктів смарт-спеціалізації, 
що дасть можливість ефективно розвивати галузі 
регіону, створювати сприятливе середовище для 
інновацій, збільшувати кількість робочих місць та 
покращувати якість життя громади [3, с. 114-115]. 

 Інвестування в інфраструктуру, включаю-
чи транспортну, енергетичну та комунікаційну. 

 Підтримка інновацій та впровадження но-
вих технологій – дозволить підвищити конкуренто-
спроможність економіки регіону та створити нові 
галузі та робочі місця. 

ІІ. Розвиток людського капіталу: 
 Підтримка освіти та професійної підготов-

ки, адже важливо інвестувати в такі напрями, щоб 
здобути навички та знання, необхідні для роботи в 
нових галузях економіки. Це може включати мо-
дернізацію навчальних програм, розширення дос-
тупу до якісної освіти та підтримку програм перек-
валіфікації для людей, які втратили роботу через 
зміни в структурі економіки. 

 Підвищення рівня кваліфікації працівників. 
Державі потрібно стимулювати таке підвищення 
шляхом надання фінансової підтримки для участі в 
навчальних програмах, а також шляхом заохочення 
роботодавців до інвестування в розвиток свого 
персоналу. 

ІІІ. Підтримка соціальної інклюзії: 
 Створення робочих місць для людей з ін-

валідністю. Важливо забезпечувати умови для пра-
цевлаштування таким особам, надаючи доступ до 
освіти, професійної підготовки та робочих місць, 
які відповідають їхнім можливостям. 

 Підтримка молоді. Молоді люди стикають-
ся з особливими труднощами на ринку праці. Дер-
жава здатна їм допомогти шляхом надання програм 
стажування, сприяння в пошуку роботи та зміцнен-
ня підприємницьких ініціатив. 

 Підтримка жінок. Жінки часто стикаються 
з гендерною дискримінацією на ринку праці. Дер-
жава здатна їм сприяти шляхом забезпечення рів-
них можливостей працевлаштування та стимулю-
вання гнучких форм роботи. 

ІV. Створення сприятливого середовища для 
інвестувань: 

 Забезпечення політичної та економічної 
стабільності. Для залучення інвестицій в економіку 
необхідно створити сприятливий інвестиційний 
клімат, який ґрунтується на такій стабільності, вер-
ховенстві права та захисті прав інвесторів. 

 Зниження бюрократичних бар’єрів. Важ-
ливо спростити бюрократичні процедури та змен-
шити адміністративний тиск на бізнес, щоб зробити 
інвестування більш привабливими, в тому числі і 
для зовнішніх інвесторів. 

 Заохочення інвестицій у пріоритетні галузі 
економіки. Такими галузями для держави є енерге-
тика, туризм, інформаційні технології та переробна 

промисловість. Заохочення повинно здійснюватися 
шляхом надання податкових пільг, субсидій та ін-
ших стимулів. 

Окрім загальних напрямів розвитку ринку пра-
ці, описаних вище, нами виокремлено специфічні 
напрями, які можуть бути актуальними для Карпат-
ського регіону: 

 Розвиток зеленої економіки, що дозво-
ляє створити нові робочі місця в таких галузях, як 
енергоефективність, відновлювана енергетика, еко-
логічний транспорт, сільське господарство та ту-
ризм. 

 Розвиток туризму, адже він є важливою 
галуззю економіки Карпатського регіону. З такою 
метою необхідно: інвестувати в транспортну, енер-
гетичну та комунікаційну інфраструктури з метою 
покращання умов для туризму; підвищувати якість 
туристичних послуг, зокрема розширювати асор-
тимент послуг, підвищувати кваліфікації персоналу 
та забезпечувати високий рівень сервісу й зберігати 
культурну спадщину та популяризувати її. 

 Розвиток сільського господарства, зок-
рема впровадження нових технологій та методів 
його ведення, що дозволить: підвищити продуктив-
ність та конкурентоспроможність сільгоспвиробни-
ків; підтримати крафтові фермерські господарства; 
забезпечити розвиток переробної промисловості 
для переробки сільськогосподарської продукції та 
створення нових робочих місць. 

 Розвиток ремесел як важливої частини 
культурної спадщини Карпатського регіону.  

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Війна в Україні спричи-
нила значні виклики для ринку праці Карпатського 
регіону. Зростання безробіття, нестача кваліфікова-
них кадрів, зниження рівня життя та невизначеність 
щодо майбутнього, а також зміна структури еконо-
міки негативно впливають на покращення стану 
регіону. 

Для подолання цих викликів та забезпечення 
динаміки та стійкості ринку праці в повоєнний пе-
ріод необхідно вжити заходів, спрямованих на сти-
мулювання економічного зростання, розвиток люд-
ського капіталу, підтримку соціальної інклюзії та 
створення сприятливого середовища для інвесту-
вань.  

Окрім загальних напрямів розвитку, для Кар-
патського регіону нами виокремлено також специ-
фічні, такі як: розвиток зеленої економіки, туризму, 
сільського господарства та ремесел. 

Перспективами подальших наукових дослі-
джень стане вивчення впливу війни на різні групи 
населення на ринку праці (молодь, жінки, люди з 
інвалідністю, внутрішньо переміщені особи). 
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АСПЕКТИ СТРАТЕГІЧНОГО ПЛАНУВАННЯ РОЗВИТКУ  
МІЖНАРОДНОЇ ТОРГОВЕЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 
Анотація. У дослідженні актуалізовано увагу до проблем масштабування зовнішньоторговельної діяль-

ності вітчизняних суб’єктів господарювання. Акцентовано та аргументовано на тому, що ретельне та якісне 
стратегічне планування формування системи механізмів, інструментів та засобів активізації міжнародної 
торговельної діяльності дозволяє підприємству стабільно нарощувати обсяги зовнішньоекономічної діяль-
ності та розширювати масштаби власної експансії на зовнішні ринки збуту товарів (послуг). Доведено, що 
такий підхід може реалізуватися на основі сучасного інструментарію стратегічного планування в сфері мар-
кетингу.  Метою статті є узагальнення аспектів стратегічного планування розвитку міжнародної торго-
вельної діяльності підприємства. Констатовано, що становлення системи міжнародної торговельної діяль-
ності підприємства – процес високозатратний, організаційно складний і потребує значних часових витрат на 
організацію відповідної роботи, вибудування надійних й ефективних каналів товароруху, гарантування еко-
номічної безпеки всіх процесів та учасників системи. Доведено, що під час стратегічного планування розвитку 
міжнародної торговельної діяльності вітчизняні підприємства можуть обирати такі стратегічні альтерна-
тиви: (1) експорт продукції; (2) укладання договорів; (3) інвестування в створення спільних підприємств або у 
відкриття нових суб’єктів господарювання; (4) започаткування й розвиток стратегічних союзів. Визначено 
домінантні чинники, які слід враховувати вітчизняним підприємствам під час стратегічного планування влас-
ної міжнародної торговельної діяльності. До таких чинників віднесено міжнародні аспекти ризику, власні 
внутрішні можливості, їх вплив на обсяги, прибутковість і рентабельність кожного з проєктів, наявність 
активів, джерел і можливостей їх фінансування, рівень витратомісткості та структуру витрат, обсяги 
витрат на маркетинг, нарощення ринкового потенціалу, збільшення частки власної присутності на ринку, 
обсяги зовнішньоторговельних операцій та ін. 

 
Ключові слова: стратегія маркетингу, стратегічне планування, глобальні ринки, міжнародна торгівля,  

економічна діяльність, розвиток, нарощення обсягів. 
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ASPECTS OF STRATEGIC PLANNING FOR THE DEVELOPMENT OF 
INTERNATIONAL TRADE ACTIVITIES OF AN ENTERPRISE 

 
Abstract. In the study, the attention to the problems of the development of foreign trade activities of domestic busi-

ness entities is updated. It is emphasized and argued that careful and high-quality strategic planning of the formation of 
a system for the activation of international trade activity allows the enterprise to steadily increase the volume of foreign 
economic activity and expand the scope of its own expansion in foreign markets for the sale of goods (services). It has 
been proven that such an approach can be implemented on the basis of modern tools of strategic planning in the field of 
marketing.  The purpose of the article is to generalize aspects of strategic planning for the development of international 
trade activities of the enterprise. It was determined that the establishment of a system of international trade activity of 
the enterprise is a high-cost, organizationally complex process and requires significant time spent on organizing the 
relevant work, building reliable and efficient channels for goods flows, ensuring the economic security of all processes 
and system participants. It has been proven that during the strategic planning of the development of international trade 
activities, domestic enterprises can choose the following strategic alternatives: (1) export of products; (2) conclusion of 
contracts; (3) investing in the creation of joint ventures or in the opening of new business entities; (4) initiation and 
development of strategic alliances. The dominant factors that should be taken into account by domestic enterprises 
during the strategic planning of their own international trade activities have been determined. Such factors include 
international aspects of risk, own internal capabilities, their impact on the volumes, profitability and profitability of 
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each of the projects, the availability of assets, sources and opportunities for their financing, the level of cost-
intensiveness and the structure of costs, the volume of marketing costs, increasing market potential, increasing the mar-
ket share, volumes of foreign trade operations, etc. 

 
Key words: marketing strategy, strategic planning, global markets, international trade, economic activity,  

development, volume expansion. 
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Постановка проблеми. Розвиток 

зовнішньоекономічної діяльності – перспективний 
шлях не тільки функціонування й збереження 
існуючих обсягів господарювання, але й 
масштабування бізнесу за ситуації звуження 
місткості внутрішнього ринку в умовах повно-
масштабної війни. Зовнішні ринки більш місткі, 
характеризуються високим рівнем платоспромож-
ного попиту, дозволяють диверсифікувати і 
діяльність, і товарну спеціалізацію, і ринки збуту, 
залучати валютну виручку, мінімізуючи при цьому 
широкий спектр фінансових (поряд із 
загальноекономічними), у т. ч. валютних, грошово-
кредитних, боргових та інших викликів і загроз. 

Зовнішньоекономічна діяльність передбачає 
вельми широкий спектр її видів, включно з 
виробництвом продукції, зарубіжними інвести-
ціями, залученням (переміщенням) кадрового 
ресурсу, консультуванням, страхуванням, різного 
роду обмінами та практиками співпраці із 
зарубіжними партнерами. Однак у сенсі 
просування та збуту продукції (надання послуг) на 
зовнішніх ринках чи не найбільш важливим 
аспектом (ланкою в загальній системі 
зовнішньоекономічної діяльності суб’єкта бізнесу) 
стає саме зовнішньоторговельна діяльність. 

Від налагодження її ефективної структури, 
організації раціональних систем і каналів 
дистрибуції продукції (просування послуг) 
залежать обсяги міжнародної торгівлі під-
приємства, а відтак і фінансово-економічний 
результат та прибуток, фінансово-ресурсні 
можливості для наступних ітерацій масштабування 
експансії на зовнішні ринки. 

Однак становлення системи міжнародної 
торговельної діяльності підприємства – процес 
високозатратний, організаційно складний і 
потребує значних часових витрат на організацію 
відповідної роботи, вибудування надійних й 
ефективних каналів товароруху, гарантування 
економічної безпеки всіх процесів та учасників 
системи і т. п. 

Відтак актуалізувалися завдання обґрунтування 
положень стратегічного планування розвитку 
міжнародної торговельної діяльності вітчизняних 
підприємств. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ме-
тодико-теоретичні та прикладні аспекти управління 
розвитком вітчизняних підприємств, у тому числі в 
сфері зовнішньоекономічної та торговельної діяль-
ності, достатньо системно опрацьовані та  

комплексно розкриті у публікаціях таких вітчизня-
них науковців, як Т. Васильців, Р. Лупак, Т. Город-
ня [2, с. 52-57], О. Джусов, А. Прокоф’єва [5, с. 24-
31], О. Мульска, О. Левицька, Б. Семак [10, с. 44-
58] та ін.  

Питання менеджменту зовнішньоекономічного 
розвитку в цілому та зовнішньоторговельної діяль-
ності вітчизняних підприємств зокрема, а саме в 
сенсі організації і планування відповідних ініціа-
тив, дотримання принципів і умов, застосування 
норм та практик і т. п., слугують об’єктом наукових 
пошукувань таких дослідників, як Н. Возний,  
М. Левко, Р. Черниш [3, с. 151-159], О. Гриненко, 
Т. Пічугіна [4, с. 23-28], Р. Шинкаренко [9, с. 19-24] 
та ін.  

При тому міжнародна торговельна діяльність 
має властиву їй специфіку, тісно корелює з фор-
муванням дистрибуційних мереж і каналів, отри-
манням дозволів на експортні / імпортні операції, 
дотриманням міжнародних норм і стандартів тощо. 
Відтак істотним доробком у цьому векторі науко-
вих пошуків є результати досліджень таких нау-
ковців, як В. Алієва-Барановська [1, с. 34-33],  
Е. Ковтун, І. Бондар, А. Гуменюк [6, с. 169-171],  
О. Красовська [7, с. 104-108], О. Кривешко,  
М. Замроз, Г. Кундицька [8] та інші. 

Заразом, незважаючи на наявність достатньо 
розлогого спектра наукових публікацій із пробле-
матики міжнародного і глобального бізнесу, про-
блем і перспектив регулювання світової діяльності, 
виходу та господарювання на зовнішніх ринках 
збуту, стратегічних і тактичних альтернатив поши-
рення зовнішньоекономічної та зовнішньоторго-
вельної діяльності вітчизняних підприємств, необ-
хідно зазначити, що проблематика вдосконалення 
безпосередньо стратегічного планування розвитку 
міжнародної торговельної діяльності вітчизняних 
підприємств у повній мірі все ще не досліджена і не 
розроблена. 

Постановка завдання. Метою статті є уза-
гальнення аспектів стратегічного планування ро-
звитку міжнародної торговельної діяльності 
підприємства. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Якщо сам вектор розвитку, а саме: вихід на 
зовнішні ринки збуту, просування та нарощення 
обсягів реалізації продукції (послуг) підприємства 
на зовнішніх ринках, не викликає сумнівів і вітчиз-
няним компаніям, які мають для цього достатній 
фінансово-ресурсний і кадровий потенціал, слід 
скористатися відповідними можливостями, то  
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виникає питання спершу стратегії, а надалі – такти-
ки організації розвитку міжнародної торговельної 
діяльності суб’єкта господарювання. 

Власне, першим питанням, яке виникає ще на 
перших етапах стратегічного планування розвитку 
міжнародної торговельної діяльності підприємства, 
є обрання оптимального способу виходу та, 
відповідно, виведення продукції / послуг підприєм-
ства на зовнішній ринок. Іншими словами, йдеться 
про метод розміщення продукту. Звісно, що все 
залежить від фінансово-ресурсних можливостей 
підприємства, ситуації, яка складається на 
внутрішньому і на зовнішньому ринках, однак тут 
головно слід враховувати й чинники інвестиційної 
місткості проєкту, ризиків та ефективності фор-
мування того чи іншого каналу.  

Слід розуміти, що тут можливі кілька альтерна-
тив: 

Альтернатива 1 – експорт товарів, що є 
найбільш загальноприйнятою практикою та перед-
бачає експорт продукції (послуг) напряму зі за-
стосуванням дистриб’юторів або агентів на 
цільовому ринковому сегменті або шляхом ство-
рення зарубіжних маркетингових дочірніх 
підприємств.  

Як показує досвід, успішними можуть стати як 
перша форма експорту, так і друга. Перевагами 
першого варіанта є нижча витратомісткість просу-
вання товарів, менші ризики і загрози. Тоді як пе-
ревагами другого варіанта – вищий рівень контро-
лю операцій, проходження продукцією всіх стадій 
товароруху, створення вищого рівня доданої вар-
тості і т. п. Звісно, кращою альтернативою є ор-
ганізація власних контрольованих материнською 
компанією каналів товароруху. Однак, знову ж 
таки, це достатньо високі інвестиції та в подальшо-
му витрати на утримання. Такий спосіб розвитку 
власної міжнародної торговельної діяльності мо-
жуть дозволити собі фінансово потужні вітчизняні 
виробники і корпорації. 

Ще один із варіантів – застосування в цілях 
просування продукції (послуг) організацій із 
управління експортом. Це потужні (фінансово, ре-
сурсно, організаційно, логістично і т. п.) суб’єкти 
господарювання, які здійснюють діяльність на чис-
ленних глобалізованих ринках і забезпечують про-
сування широкого спектра товарів однорідних то-
варних груп, що при тому не є між собою прямими 
конкурентами.  

Як правило, організації з управління експортом 
мають право виступати від імені товаровиробника / 
імпортера продукції / власника торгової марки. Такі 
суб’єкти мають власні транспортні потужності та 
логістичні центри, організують постачання і 
логістичне обслуговування широкого спектра то-
варів, що в рази знижує витратомісткість поширен-
ня й дистрибуції продукції. Окрім того, вони мо-
жуть організовувати спільні маркетингові кампанії 
та рекламні акції. В такий спосіб знижуються й 
витрати, пов’язані зі страхуванням комерційних 
ризиків. 

Альтернатива 2 – укладання договорів, що  
передбачає створення на території іншої країни 

певного договірного об’єднання між виробниками з 
країни походження товару та торговельними, 
логістичними, транспортними і підприємствами 
інших видів економічної діяльності задля 
об’єднання зусиль у напрямі розвитку міжнародної 
торговельної діяльності (а саме: просування про-
дукції (послуг) на зовнішні ринки збуту) з подаль-
шим розподілом прибутку й створюваної доданої 
вартості. 

Інтеграція передбачає залучення не тільки 
фінансових та комерційно-збутових зусиль, але й 
досвіду, навиків діяльності на відповідному ринку, 
інноваційних та бізнес-технологій. Поширеною 
формою таких об’єднань і співпраці зачасту стає 
оформлення ліцензійних договорів у аверсному 
напрямі (коли ліцензіар – це виробник продукції з 
країни експортера) чи реверсному керунку (коли 
ліцензіар – імпортер продукції з країни імпортера, 
який бере на себе зобов’язання з просування, дис-
трибуції й реалізації продукції (поширення послуг) 
на внутрішньому для себе, однак зовнішньому для 
виробника, цільовому ринковому сегменті.  

Цей спосіб розвитку міжнародної торговельної 
діяльності також має як переваги, так і недоліки. 
Переваги – підприємство експортер може абсолют-
но не витрачатися на дослідження зовнішнього 
ринку, підготовку та безпосереднє виведення про-
дукції на зовнішній ринок та всі можливі витрати, 
пов’язані з дистрибуцією, маркетинговою підтрим-
кою і супроводом товарів на зовнішніх ринках. 
Недоліки – знижується рівень контролю за дистри-
буцією товарів на зовнішніх ринках, включно з 
тим, що з часом зовнішній партнер може ор-
ганізувати власне виробництво аналогічної про-
дукції, відмовитися від зовнішнього постачання і 
таким чином стати прямим непереможним конку-
рентом на ринку, який до того видавався в повній 
мірі завойованим ліцензіатом. 

Альтернатива 3 – інвестування в створення 
спільних підприємств або у відкриття нових 
суб’єктів господарювання – резидентів для 
зовнішніх ринків; поглинання діючого суб’єкта 
господарювання – резидента для зовнішнього рин-
ку. Таким чином, цільове призначення інвестицій – 
вкладення у створення власних виробничих потуж-
ностей за кордоном та/чи розбудову власної дис-
трибуційної мережі за кордоном (на зовнішньому 
ринку).   

Для мінімізації відповідних ризиків підприєм-
ство може залучити зовнішнього партнера по інве-
стиціях і це дозволить послабити інвестиційний 
тягар (знизить потребу в обсягах інвестування), 
знизити ризики розширення зовнішньої міжнарод-
ної торговельної діяльності вітчизняного підприєм-
ства. Звернімо увагу, що попри переваги створення 
спільних підприємств (або реалізацію спільних 
інвестиційних проєктів) такі стратегічні ініціативи 
мають і зворотний бік у вигляді труднощів і про-
блем формування спільних управлінських систем, 
налагодження єдиного обліку, механізмів та за-
побіжників контролю і т. п.  

Саме тому як альтернатива – прямі іноземні  
інвестиції (бажано 100 %) у створення нових  
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виробництв / торговельно-дистрибуційних та 
транспортно-логістичних систем на зовнішніх рин-
ках. Зрозуміло, що це більш інвестиційно місткі та 
витратні проєкти, однак вони стосуються й труд-
нощів ретельного вивчення та дослідження нових 
зовнішніх ринків, а організація нових каналів това-
роруху закономірно передбачає значні ор-
ганізаційні та часові витрати у порівнянні з ситу-
ацією, коли в таких цілях залучаються вже напра-
цьовані дистрибуційні канали і системи. Звісно, 
така практика надає кращої контрольованості  
розвитку міжнародної торговельної діяльності  
вітчизняному підприємству, однак створює додат-
кові ризики, на кшталт націоналізації чи втрати 
контролю над активами в політично не стабільних 
країнах.  

Альтернатива 4 – стратегічний союз. Йдеться 
про дольову участь партнерів (одного, двох чи 
більшої кількості) у капіталі один одного, що ро-
бить їх співпрацю більш залежною один від одного, 
обумовлює пряму необхідність у існуванні єдиних 
(спільних) центрів управління, фінансування та 
контролю міжнародної торговельної діяльності. 

Обрання тієї чи іншої форми розвитку 
міжнародної торговельної діяльності підприємства 
залежить не тільки від внутрішніх чинників та 
стратегічного бачення з боку топ-менеджменту, але 
й від чисельних інших, у тому числі зовнішніх, 
чинників (рис. 1). 

 
 

 

 
Рис. 1. Аспекти стратегування розвитку міжнародної торговельної діяльності підприємства 
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Таким чином, обрання способу розвитку 
міжнародної торговельної діяльності підприємства 
позначається на всіх елементах, які визначають 
масштаби експансії, доходи і прибуток компанії на 
зовнішніх ринках, рівень її рентабельності, джерела 
формування та міру впливу зовнішніх і внутрішніх 
ризиків, викликів та загроз. 

У будь-якому разі слід розуміти й усвідомлю-
вати переваги кожної зі стратегій виходу підприєм-
ства на зовнішні ринки. Так, при стратегії експорту 
продукції (послуг) до безпосередніх переваг мож-
ливо віднести зниження рівня контролю та обсягів 
вкладання активів, постійних та загальних витрат; 
однак при цьому знижується ринкова частка та 
зростають змінні витрати в розрахунку на одиницю 
продукції (послуг). 

За варіантів, які стосуються ліцензування та ін-
вестицій у місцеве (зарубіжне) виробництво й 
об’єкти торговельно-дистрибуційної системи, зрос-
тають можливості в частині експансії на ринок (та 
розширення ринкової частки) та знижуються пи-
томі змінні витрати, однак при цьому зростає за-
гальна витратомісткість. Як винагорода за ці зусил-
ля – значно кращий контроль за міжнародною тор-
говельною діяльністю і її результатами, 
капіталізація бізнесу та зростання загальної суми 
активів, збільшення частки на зовнішніх глобалізо-
ваних ринках.    

Таким чином, при стратегічному плануванні ро-
звитку міжнародної торговельної діяльності слід 
враховувати низку внутрішніх та зовнішніх чинників 
(як відносно підприємства, так і щодо країни поход-
ження та країни, куди імпортується продукція (по-
слуги). На засадах ретельного аналізування ухва-
люються рішення відносно способу розвитку 
міжнародної торговельної діяльності та просування 
продукції (послуг) на зовнішні ринки.  

Ухвалення правильного рішення в частині спо-
собу виходу на зовнішні ринки є результатом склад-
ного аналізування великої чисельності прогнозова-
них факторів, що стосуються самого підприємства, 
продукції та ринку, на який планується експансія. 

Однак практично за будь-якої ситуації не 
обійтися без надійних і перспективних партнерів по 
співпраці в частині розвитку, а надалі – масштабу-
вання міжнародної торговельної діяльності вітчиз-
няних підприємств.  

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Збереження жит-
тєздатності, а також створення умов для сталого 
функціонування й розвитку вітчизняних 
підприємств значною мірою залежить не стільки 
від концентрації діяльності на локальних чи 
внутрішньому ринках назагал, а швидше від пошу-
ку шляхів і можливостей виходу на зовнішні ринки 
збуту. Від налагодження ефективної системи 
зовнішньоторговельної діяльності, організації  
каналів дистрибуції та систем товароруху продукції 
(послуг) на зовнішні глобальні ринки залежать об-
сяги міжнародної торгівлі підприємства, а відтак і 
фінансово-економічний результат та прибуток, 
фінансово-ресурсні можливості для наступних іте-
рацій масштабування експансії на глобальні ринки. 

Під час стратегічного планування розвитку 
міжнародної торговельної діяльності вітчизняні 
підприємства можуть обирати одну (чи поєднання) 
з наступних стратегічних альтернатив: 

(1) експорт продукції, що є найбільш загаль-
ноприйнятою практикою та передбачає експорту-
вання продукту напряму зі застосуванням дис-
триб’юторів або агентів на цільовому ринковому 
сегменті або шляхом створення зарубіжних марке-
тингових дочірніх підприємств; 

(2) укладання договорів, що передбачає ство-
рення на території іншої країни певного договірно-
го об’єднання між виробниками з країни похо-
дження товару та торговельними, логістичними, 
транспортними та підприємствами інших видів 
економічної діяльності задля об’єднання зусиль у 
напрямі розвитку міжнародної торговельної діяль-
ності (а саме: просування продукції (послуг) на 
зовнішні ринки збуту) з подальшим розподілом 
прибутку й створюваної доданої вартості; 

(3) інвестування в створення спільних під-
приємств або у відкриття нових суб’єктів господа-
рювання – резидентів для зовнішніх ринків; погли-
нання діючого суб’єкта господарювання – резиден-
та для зовнішнього ринку; 

(4) стратегічний союз, що передбачає дольову 
участь партнерів (одного, двох чи більшої кількос-
ті) у капіталі один одного, що робить їх співпрацю 
більш залежною один від одного, обумовлює пряму 
необхідність у існуванні єдиних (спільних) центрів 
управління, фінансування та контролю міжнарод-
ної торговельної діяльності. 

При цьому слід враховувати такі головні чин-
ники, як міжнародні чинники ризику, власні внут-
рішні можливості, їх вплив на обсяги, прибутко-
вість і рентабельність кожного з проєктів, наявність 
активів, джерел і можливостей їх фінансування, 
рівень витратомісткості та структура витрат, обсяги 
витрат на маркетинг, нарощення ринкового потен-
ціалу, збільшення частки власної присутності на 
ринку, обсяги зовнішньоторговельних операцій та 
ін.  

Подальші наукові дослідження в цій сфері до-
цільно спрямувати на вдосконалення методики 
аналізування й оцінювання ефективності міжнаро-
дної торговельної діяльності вітчизняних під-
приємств. 
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БАНКІВСЬКА СИСТЕМА УКРАЇНИ: СТАНОВЛЕННЯ ТА РОЗВИТОК 
 
Анотація. Українська економіка, а з нею і банківська система, розвивалася під впливом політичних подій в 

різні історичні проміжки часу. Єдиного бачення ключових періодів розвитку банківської системи України 
немає, різні автори визначають важливі періоди на їх думку, тоді як уніфікація періодів розвитку грошово-
кредитної системи є надзвичайно важливою для прогнозування макроекономічних показників у сучасний по-
воєнний період з урахуванням історичного досвіду у стабілізації економіки в періоди економічних криз, які пе-
реживала Україна. Банки були і залишаються важливою частиною економіки будь-якої країни, оскільки вони 
виконують роль фінансового посередника між суб’єктами господарювання, впливають на кожного члена сус-
пільства та при ефективній економічній політиці уряду країни врівноважують попит та пропозицію грошей, 
чим надають позитивний напрямок розвитку макроекономіки країни. Метою написання даної статті є до-
слідження розвитку грошово-кредитних відносин України та уточнення часових інтервалів в етапах станов-
лення банківської системи України та її розвитку.  Будь-які зміни у функціонуванні банківської системи впли-
вають на всіх суб’єктів господарювання і можуть призвести до суспільно-економічної кризи. Зв’язок макрое-
кономічного середовища та банківської системи є двостороннім, і, як показує історичний досвід України, він 
може бути як позитивним, так і негативним. Від моменту створення у 1991 р. банківська система в Україні 
пройшла колосальну трансформацію: сучасні українські банки є високотехнологічними, надають якісний 
клієнтський сервіс, родзинкою якого стало дистанційне обслуговування клієнтів за всіма банківськими продук-
тами. Так історично склалося, що економіка та банківська система України в основному розвивалися під впли-
вом негативних економічно-політичних подій та показували свою адаптивність до змін макроекономічного 
середовища. Зроблено висновок, що у сучасних умовах військового стану, для мінімізації ризиків кризи 
ліквідності банківської системи та повноцінного відновлення посередницької функції в кредиті Національному 
банку України слід вдатися до цільового довгострокового рефінансування банківських установ під конкретні 
програми економічного розвитку. 

 
Ключові слова: банківська система, кредит, фінансування, державна підтримка, розвиток, монетарна 
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BANKING SYSTEM OF UKRAINE: ESTABLISHMENT AND 
DEVELOPMENT 

 
Abstract. The Ukrainian economy, and with it the banking system, developed under the influence of political events 

in different historical periods. There is no single vision of the key periods of the development of the banking system of 
Ukraine, different authors define the important periods in their opinion, while the unification of the periods of develop-
ment of the monetary and credit system is extremely important for forecasting macroeconomic indicators in the modern 
post-war period, taking into account the historical experience in stabilizing the economy in periods of economic crises 
that Ukraine was experiencing. Banks were and remain an important part of the economy of any country, as they play 
the role of a financial intermediary between business entities, influence every member of society and, with the effective 
economic policy of the country's government, balance the demand and supply of money, thereby providing a positive 
direction for the development of the country's macroeconomics. The purpose of writing this article was to study the 
development of monetary and credit relations of Ukraine and clarify the time intervals in the stages of formation of the 
banking system of Ukraine and its development. Any changes in the functioning of the banking system affect all business 
entities and may lead to a socio-economic crisis. The relationship between the macroeconomic environment and the 
banking system is two-way, and as the historical experience of Ukraine shows, it can be both positive and negative. 
Since its creation in 1991, the banking system in Ukraine has undergone a colossal transformation: modern Ukrainian 
banks are high-tech, provide high-quality customer service, the highlight of which is remote customer service for all 
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banking products. Historically, the economy and banking system of Ukraine mainly developed under the influence of 
negative economic and political events and showed their adaptability to changes in the macroeconomic environment. It 
was concluded that in the current conditions of martial law, in order to minimize the risks of a liquidity crisis in the 
banking system and fully re-establish the intermediary function of credit, the National Bank of Ukraine should under-
take targeted long-term refinancing of banking institutions under specific programs of economic development. 
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Постановка проблеми. Банківська система 

України є достатньо молодою, оскільки фактично 
була створена в часи незалежності України, та від 
моменту свого становлення пройшла кілька етапів 
розвитку грошово-кредитної системи. Єдиного 
бачення ключових періодів розвитку банківської 
системи України немає, різні автори визначають 
важливі періоди на їх думку, тоді як уніфікація 
періодів розвитку грошово-кредитної системи є 
надзвичайно важливою для прогнозування макрое-
кономічних показників у сучасний повоєнний 
період з урахуванням історичного досвіду у 
стабілізації економіки в періоди економічних криз, 
які переживала Україна. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Розвиток грошово-кредитної системи України до-
сліджували такі автори, як: Н. І. Гребеник [1],  
І. О. Лютий [7], Г. Т. Корчева [6], В. С. Стельмах 
[9], Н. С. Ситник, А. В. Стасишин, Н. З. Блащук-
Девяткіна, Л. О. Петик [10] та інші.  

На думку О. І. Лютого, початком формування 
банківської системи України є 1991-1992 рр.  
02 жовтня 1991 р. НБУ почав перереєстрацію ко-
мерційних банків та перетворення державних 
спеціалізованих банків на комерційні. Саме в цей 
період частина державного галузевого капіталу 
банків поступово заміщається капіталом спільних 
та малих підприємств, і одночасно відбувається 
процес приватизації державного майна в банківсь-
кій сфері. Автор виділяє чотири основні етапи 
формування банківської системи України: перший 
етап (1991-1992 рр.) – зміна капіталу з державного 
на приватний; другий етап (1992-1993 рр.) – ство-
рення невеликих приватних банків; третій етап 
(1994-1996 рр.) – впровадження системи регулю-
вання банківської діяльності; четвертий етап (1996-
1998 рр.) – запровадження національної валюти та 
стабілізація банківської системи [7]. 

Н. І. Гребеник основну увагу приділяє розвитку 
монетарної системи та виділяє лише три етапи ро-
звитку грошово-кредитної системи України, а саме: 
перший етап – 1991-1995 рр.; другий етап – 1996-
1999 рр.; третій етап – 2000-2006 рр. [1]. 

Ситник Н. С., Стасишин А. В., Блащук-
Девяткіна Н. З., Петик Л. О. виділяють вісім етапів 
формування банківської системи України [10]. 

Постановка завдання. Метою написання даної 
статті є дослідження розвитку грошово-кредитних 
відносин України та уточнення часових інтервалів 

в етапах становлення банківської системи України 
та її розвитку.   

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Перші комерційні банки в Україні почали ство-
рюватись у 1989 році на акціонерних та пайових 
засадах підприємствами або організаціями певних 
галузей економіки для вирішення питань фінансу-
вання своєї діяльності [9].   

Новий виток розвитку банківська система от-
римала після прийняття Декларації про державний 
суверенітет України 16 липня 1990 р. та Закону 
“Про економічну самостійність України” 03 серпня 
1990 р., де було вказано, що Україна на своїй тери-
торії самостійно організовує грошовий обіг та 
створює власну банківську систему. Законом 
України “Про банки та банківську діяльність” від 
20.03.1991 р. була створена дворівнева банківська 
система України, яка діє по сьогоднішній час. У 
період 1991-1992 рр. Національним банком України 
здійснювалася перереєстрація банків та зміна скла-
ду засновників, із яких виводилися міністерства, а в 
державних банках власниками акцій ставали 
працівники цих банків, окремі клієнти, а також 
великі промислові підприємства, доходи яких фор-
мували банківські капітали. Основними кредитора-
ми ставали комерційні банки, які почали надавати 
кредити платоспроможним позичальникам на 
принципах платності та поверненості. Крім того, 
комерційні банки змінили підхід до забезпеченості 
кредиту. Якщо раніше кредити надавалися під за-
безпечення товарно-матеріальних цінностей та 
витрат виробництва без нотаріального посвідчення, 
то комерційні банки почали брати в забезпечення 
кредиту рухоме та нерухоме майно, поруку третіх 
осіб, страхові поліси та переуступку дебіторської 
заборгованості. Крім того, змінилися відносини 
позичальника та банківської установи, вони стали 
епізодичними, тобто виникали за потребою пози-
чальника в кредитних ресурсах замість довгих і 
складних порядків кредитування підприємств 
окремих галузей. Основним видом кредитування 
стало кредитування поповнення обігових коштів 
[7]. 

У 1991 р. законами України “Про підприємства 
в Україні” та “Про цінні папери та фондову біржу” 
було легалізовано комерційний кредит. У 1993 р. 
Національний банк України затвердив Порядок 
проведення банками операцій з векселями, приве-
дений у відповідність до Женевських конвенцій,  
що дозволяло надавати комерційні кредити з 
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оформленням векселя або без. Використання век-
сельних кредитів не набуло поширення через низку 
причин, таких як: відсутність вексельного законо-
давства, низька обізнаність банківських 
працівників і клієнтів у таких операціях. Ко-
мерційні банки в цей період працювали в умовах 
ресурсного голоду та покривали дефіцит кредитних 
ресурсів за рахунок позик у Національного банку та 
спеціалізованих банків, сплачуючи при цьому до-
волі високі відсотки, чим значно пожвавили еко-
номіку України та сприяли розвитку грошового 
ринку. У 1993 р. Національний банк України ввів 
систему електронних платежів (СЕП), яка дала 
можливість банкам швидко проводити платежі на 
регіональному та міжрегіональному рівнях. 

Гіперінфляція у 1993 р. призвела до знецінення 
капіталів комерційних банків та вкладів населення, 
які завжди були і залишаються основним джерелом 
формування кредитних ресурсів. Національний 
банк України розпочав впровадження жорсткої 
монетарної політики – ввів норми обов’язкового 
резервування, встановив максимальний розмір від-
соткових ставок за кредитами та підвищував базові 
процентні ставки. Така жорстка спроба Національ-
ним банком України втрутитися в інфляційні про-
цеси на фоні постійно зростаючих цін та збідніння 
населення призвела до обмеження кредитування 
бізнесу та повної зупинки споживчого кредитуван-
ня населення. Крім того, Національний банк 
України в цих умовах постійно підвищував розмір 
мінімального статутного фонду банків, що в кінце-
вому результаті призвело до банкрутства ряду 
банківських установ. За два роки збанкрутувало 78 
банків і ще 60 опинилося в стані прихованого 
банкрутства, що мало негативний вплив на еко-
номіку країни та бізнес в Україні, який потребував 
фінансових ресурсів для подальшого розвитку. 
Комерційні банки, засновані галузевими ор-
ганізаціями, вимушено змінювали своїх власників 
та потрапили до різних кланових угрупувань. Це 
все призвело до монополізації кредитів у 1994 р. та 
зосередило їх у руках великих банків та обмежило 
доступ до банківських кредитів малому та середнь-
ому бізнесу, а рівень інфляції вплинув на строки 
кредитування в сторону їх зменшення [6].  

Ще один момент в історії розвитку банківської 
системи тогочасної України – відсутність законо-
давчо врегульованої норми відповідальності за 
зловживання кредитами та нецільове використання 
коштів як зі сторони банків, так і зі сторони 
клієнтів. Положення про кредитування було за-
тверджено Національним банком лише у 1995 р. В 
умовах економічної кризи банки почали інвестува-
ти свої кредитні ресурси в облігації внутрішньої 
державної позики, що тоді, як і зараз, мали високу 
дохідність, та майже повністю відмовилися від 
кредитування реального сектору економіки, що 
тільки поглибило економічну кризу. 

Для виходу з кризи 25 серпня 1996 р. Прези-
дент України підписав Указ “Про грошову реформу 
в Україні”, відповідно до якого вводилася в обіг 
гривня та її сота частина – копійка [1]. Курс до  

долара на момент введення гривні становив 1,7:1, 
до купоно-карбованця– 1:100 000.  

З 1996 р. поступово почало відновлюватися 
споживче кредитування на житлове будівництво, 
продаж товарів під виплату та на здобуття освіти, а 
після прийняття Закону України “Про кредитні 
спілки” у грудні 2001 р. таким спілкам, які до того 
часу діяли за Тимчасовим положенням, надавалося 
право не тільки надавати дрібні позики населенню, 
а й залучати депозити від своїх членів та інших 
установ і організацій, отримувати банківські креди-
ти та бути засновниками місцевих кооперативних 
банків.  

У 2001-2002 рр. Національний банк України 
послабив монетарну політику і налагодив 
співпрацю з урядом. Поступово відбулося пони-
ження облікової ставки з 29 % річних до 10% 
річних, змінилася норма резервування з 17% до 
14% річних. Крім того, використовуючи механізм 
рефінансування, операції на відкритому ринку з 
державними цінними паперами, Національний банк 
України підтримував ліквідність банківської систе-
ми для відновлення кредитних операцій, стимулю-
ючи інвестиційну діяльність банків. Врахувавши 
досвід роботи банків у період кризи, Національний 
банк України посилив контроль за кредитною 
діяльністю банківських установ у частині моніто-
рингу кредитних ризиків банків[1]. 

Після Помаранчевої революції 2004 р. до 
України почав заходити міжнародний капітал, а 
вже у 2005 р. тут з’явилася найбільша фінансова 
група світу BNP Paribas, яка придбала український 
банк Укрсиббанк, та австрійська група Raiffeisen, 
яка купила банк “Аваль”. У 2005-2008 рр. банки в 
Україні нерідко будувалися під продаж, власники 
яких тоді вважали, що іноземних інвесторів цікав-
лять банки з великою мережею філій. Таким чином 
тут з’явилися такі банківські групи, як Unicredit, 
Erste, OTP, PKO Bank Polski, Commerzbank, 
Swedbank та інші. Загалом після 2005 р. Україна 
відкрилася для іноземного капіталу. В той час в 
Україну зайшло понад 40 млрд доларів прямих 
інвестицій у фінансовий сектор та понад 60 млрд 
доларів у реальний сектор економіки. Банки розпо-
чали активне кредитування населення, малого та 
середнього бізнесу як у національній, так і в іно-
земних валютах. Основними видами кредитування 
були автокредитування, іпотечне кредитування, 
кредитування на споживчі потреби для населення, 
інвестиційні кредити та кредити для бізнесу на 
поповнення обігових коштів [12]. 

Проте восени 2008 р. розпочалася світова 
фінансова криза, коренем якої стала іпотечна криза 
в США. Це виявилося серйозним випробуванням 
для фінансової системи не лише України, але й 
економік розвинених країн, від яких Україна зале-
жала. Восени того ж року банківські установи 
України припинили кредитування, а кредитні 
портфелі в іноземних валютах у багатьох випадках 
ставали проблемними через різку девальвацію 
національної валюти [2]. Задля порятунку ситуації 
Національний банк та уряд розпочали довгостроко-
ву програму співпраці з МВФ, яка передбачала 
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мільярди кредитів на підтримку української еко-
номіки. Одночасно з тим Національний банк 
України забороняє кредитування у валюті юридич-
них осіб за умови відсутності у них валютної ви-
ручки, а банки розпочали рефінансування діючих 
валютних кредитів у національну валюту, що в 
умовах нестабільного валютного курсу дало мож-
ливість зменшити ризиковість кредитних портфелів 
банківських установ. Відносна стабілізація 
банківської системи відбулася до 2012 р. 

Після анексії Криму та початку війни на Дон-
басі у 2014 р. в Україні знову розпочалась еко-
номічна криза, яка помітно зачепила банківську 
систему. Через активізацію військових дій та 
падіння ВВП прокотилася хвиля масових 
банкрутств. Так, було ліквідовано неплатоспро-
можні банки, які втратили ліквідність і їх акціонери 
не змогли підтримати банки додатковими надход-
женнями капіталу. Під ліквідацію потрапили такі 
великі банки, як “Дельта Банк”, “Надра” і “Фінанси 
та Кредит”. Загалом за результатами стрес-тестів, 
проведених Національним банком України, було 
виведено з ринку понад 80 банків [5]. Ті ж, які за-
лишилися на ринку, за потребою отримували 
рефінансування у Національного банку України. За 
2014 р. сума рефінансування становила понад  
220 млрд грн. Крім того, регулятор викупив у 
банків державні облігації на суму понад  
180 млрд грн. Україна переживала чергову деваль-
вацію національної валюти.  

Попри військові дії на Сході до 2018 р. Націо-
нальному банку України вдалось врегулювати 
рівень інфляції, що позитивно вплинуло на макрое-
кономічну стабільність. Так, до 2022 р. рівень 
облікової ставки становив 6% а середньорічні тем-
пи приросту ВВП у період із 2018 по 2022 рр. скла-
дали 2,9% [13]. Стан фінансового ринку поступово 
відновився. 

У 2022 р. війна росії проти України внесла ко-
лосальні зміни в банківську систему України. Це 
стосується не тільки знищених та вимушено зачи-
нених банківських установ на тимчасово окупова-
них територіях України та територіях, де ведуться 
бойові дії, а й порушення макрофінансової стабіль-
ності в країні. Відтоді основне завдання держави – 
захист та збереження Суверенітету і фінансування 
військових витрат. 

Бізнес у першу чергу відчув на собі негативний 
вплив війни. Невизначеність у бізнес-середовищі 
призвела до часткової або повної зупинки діяль-
ності багатьох підприємств. Державна підтримка 
бізнесу стала і залишається важливим моментом у 
збереженні економічного розвитку держави. 

Уряд запропонував підтримку бізнесу за трьома 
напрямками: перший – через релокацію 
підприємств; другий – через державну програму 
кредитування «5-7-9»; третій – через грантову про-
граму єРобота. 

Програма релокації здійснюється за підтримки 
Міністерства економіки в тісній співпраці з ОВА, 
полягає у перевезенні виробничих потужностей 
бізнесу у більш безпечні регіони України та є 
відкритою для всіх видів бізнесу. За даними  

Мінекономіки, тільки за перший рік війни релоко-
вано понад 800 підприємств та ще 760 відмовилися 
від релокації через деокупацію територій, де про-
водили діяльність [15]. 

Державна програма “Доступні кредити  
5-7-9 %” не є новою, проте найбільшу популярність 
отримала саме під час війни, через те, що з почат-
ком війни частина банків припинила кредитувати 
бізнес за звичними для бізнесу кредитними продук-
тами. Основними учасниками програми «5-7-9» 
стали державні банки. Так, можна отримати кредит 
на інвестиційні цілі та поповнення обігових коштів 
під заставу рухомого, нерухомого майна або з по-
криттям державною гарантією до 80% в залежності 
від цілі кредитування. «5-7-9» стала популярною і 
через низьку відсоткову ставку кредитування. За 
цією програмою державна підтримка полягає у 
тому, що клієнт сплачує компенсаційну ставку, а 
уряд через Фонд розвитку підприємництва бере на 
себе зобов’язання відшкодувати банку різницю між 
компенсаційною ставкою та базовою ставкою, що 
розраховується як Індекс UIRD (три місяці) на дату 
кредитування плюс маржа банку від семи до оди-
надцяти пунктів залежно від сегмента Клієнта. За 
даними Фонду розвитку підприємництва, в межах 
програми станом на 01.03.2024 р. підписано  
82,4 тис. кредитних угод на суму 280,9 млрд грн. 
Серед галузей економіки лідерами є: торгівля, 
сільське господарство та виробництво [14]. 

Українська банківська система впоралась із 
викликами в період війни. Більшість банків продо-
вжують кредитувати та надавати якісні фінансові 
послуги бізнес- та роздрібним клієнтам. Проте по-
при успішну роботу в банківському секторі є ряд 
проблемних питань, основними з яких є: висока 
концентрація пільгових кредитів у портфелях дер-
жавних банків; значна кількість проблемних ак-
тивів; формування ресурсної бази банків відбу-
вається в основному за рахунок коштів до запитан-
ня та короткострокових депозитів тощо. 

На нашу думку, становлення та розвиток 
банківської системи України хронологічно відбува-
лися наступним чином: 

- 1991-1993 рр. – початок формування бан-
ківської системи України та її розвиток у період 
політичної та економічної незалежності; 

- 1994-1996 рр. – впровадження монетарних 
методів управління в банківській системі України; 

- 1997-2000 рр. – функціонування банківсь-
кої системи в умовах фінансово-економічної кризи; 

- 2001-2008 рр. – розвиток банківської сис-
теми в умовах послаблення монетарної політики 
Національного банку України та надходження іно-
земного капіталу в банківський сектор; 

- 2008-2012 рр. – функціонування банківсь-
кої системи України в умовах світової фінансової 
кризи та відновлення стійкості; 

- 2013-2022 рр. – масовий “банкопад” та від-
новлення макроекономічного середовища; 

- 2022 р.-дотепер – функціонування банків-
ської системи в період повномасштабної війни. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Як показав досвід,  
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особливо від початку повномасштабної війни росії 
проти України, банківська система нашої держави є 
стійкою та виконує свої прямі функції, а саме: 
створення грошей та регулювання грошової маси; 
стабілізаційну та посередницько-трансформаційну.  

До 24 лютого 2022 р. основний фактор, що мав 
вплив на фінансову систему України, – це АТО, 
натомість станом на сьогодні таким фактором є 
повномасштабна війна, яка призвела до руйнування 
цивільної та критичної інфраструктури, обмеження 
реалізації виробленої продукції, проблеми з розви-
тком агропромислового комплексу через значну 
втрату родючих земель внаслідок бойових дій, ви-
мушена міграція працездатного населення, що 
впливає на стійкість країни в фінансовому секторі 
та інвестиційну привабливість. Проте Україна гідно 
бореться з викликами сьогодення. Війна є важким 
періодом для прогнозування подальшого розвитку 
економіки, особливо за можливості як позитивного, 
так і негативного прогнозів. Основним із негатив-
них очікувань у банківській системі станом на сьо-
годні є зростання короткостроковості депозитної 
бази на фоні зменшення обсягів депозитів, наслід-
ком чого може стати криза ліквідності банківської 
системи. Позитивним моментом є збережене безпе-
ребійне розрахунково-касове обслуговування за 
рахунок високого рівня концентрації капіталу і 
банківських активів у власності держави. Для міні-
мізації ризиків кризи ліквідності банківської систе-
ми та повноцінного відновлення посередницької 
функції в кредиті Національному банку України 
слід вдатися до цільового довгострокового рефі-
нансування банківських установ під конкретні про-
грами економічного розвитку. 
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УПРАВЛІНСЬКА ЗВІТНІСТЬ В СИСТЕМІ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 
ПІДПРИЄМСТВ АГРАРНОГО БІЗНЕСУ 

 
Анотація. Розглянуто актуальність дослідження  проблемних питань формування управлінської звітнос-

ті в системі економічної  безпеки  підприємств  аграрного бізнесу з метою  підвищення  ефективності діяль-
ності і захисту від ризиків. На основі проведеного аналізу наукових публікацій вчених доведено актуальність 
обраної теми дослідження. Також виявлено різноманітність наукових підходів до розкриття проблем впрова-
дження  економічної безпеки на підприємствах аграрного бізнесу. Поставлена мета комплексного дослідження 
формування управлінської звітності в системі економічної безпеки, враховуючи особливості аграрної галузі. 
Виявлено специфічні галузеві особливості аграрного виробництва. Обґрунтовано вплив галузевих особливостей 
на можливість впровадження ефективної системи економічної безпеки. Запропоновано різні формати управ-
лінських звітів, які залежать від особливостей галузі. Рекомендовано чотири частини управлінських звітів для 
забезпечення системи економічної безпеки аграрних підприємств, зокрема звіт для управління ризиками (ос-
новний), маркетингова управлінська звітність, операційна управлінська звітність, фінансова управлінська 
звітність. Кожна частина управлінської звітності наповнена показниками, які забезпечують виконання окре-
мих функцій системою економічної безпеки. Розглянуто роль кожної частини звітності в загальній системі 
управлінських звітів. Рекомендовано використовувати сучасні методи і технології формування управлінської 
звітності, зокрема використання спеціалізованих програмних рішень, застосування методів фінансового ана-
лізу, аналізу трендів, факторного аналізу, SWOT-аналізу, використання методології інтеграції різних видів 
звітності.  Окреслено перспективи подальших досліджень в напрямку розробки нових форматів управлінських 
звітів у контексті економічної безпеки: звіт з управління комунікаціями, звіт з управління трансакціями, звіт з 
управління інформаційною безпекою. 
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MANAGERIAL REPORTING IN THE SYSTEM OF ECONOMIC 
SECURITY OF AGRICULTURAL BUSINESS ENTERPRISES 

 
Abstract. The relevance of the study of problematic issues of the formation of managerial reporting in the system of 

economic security of agrarian business enterprises with the aim of increasing the efficiency of operations and protec-
tion against risks is considered. Based on the analysis of scientific publications of scientists, the relevance of the chosen 
research topic was proven. A variety of scientific approaches to uncovering the problems of implementing economic 
security at agrarian business enterprises have also been revealed. We set the goal of a comprehensive study of the for-
mation of managerial reporting in the system of economic security, taking into account the peculiarities of the agrarian 
industry. Specific sectoral features of agricultural production have been revealed. The impact of industry specifics on 
the possibility of implementing an effective system of economic security is substantiated. Different formats of manage-
ment reports are proposed, which depend on the specifics of the industry. Four parts of management reports are rec-
ommended to ensure the system of economic security of agricultural enterprises. In particular: report for risk manage-
ment (main), marketing managerial reporting, operational management reporting, financial management reporting. 
Each part of managerial reporting is filled with indicators that ensure the performance of individual functions by the 
economic security system. The role of each part of reporting in the general system of management reports is consid-
ered. It is recommended to use modern methods and technologies for the formation of managerial reporting, in particu-
lar: the use of specialized software solutions, the use of methods of financial analysis, trend analysis, factor analysis, 
SWOT analysis, the use of the methodology of integration of various types of reporting. Prospects for further research 
in the direction of developing new formats of management reports in the context of economic security are outlined: a 
report on communications management, a report on transaction management, a report on information security man-
agement. 
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Постановка проблеми. Система економічної 

безпеки підприємств аграрного бізнесу є найбільш 
вагомим із критичних факторів їх стабільного  
функціонування та розвитку в умовах глобалізації 
економічних процесів та невизначеності рівнів  
інституціональних впливів. За сучасних умов аг-
рарний бізнес відчуває вплив численних факторів, 
зокрема загроз економічних, фінансових, інформа-
ційних та інших, які можуть негативно вплинути на 
його розвиток та ефективність функціонування. У 
вищезазначеному контексті особливої ролі набуває 
управлінська звітність як дієвий інструмент для 
забезпечення менеджменту вищої і середньої ланки 
аграрних підприємств актуальною інформацією для 
ухвалення рішень, спрямованих на захист від не-
очікуваних ризиків і підвищення рівня економічної 
безпеки. 

Управлінська звітність є типовим ключовим ін-
струментом для моніторингу та комплаєнсу відпо-
відності аграрного бізнесу загальноприйнятим ста-
ндартам, правилам, технологіям, принципам функ-
ціонування локальних економічних систем, оцінки 
та аналізу основних показників діяльності. З пози-
ції ефективного функціонування системи економі-
чної безпеки в аграрному бізнесі, є потреба в  
інформаційному забезпеченні менеджменту  

підприємства щодо таких показників як кругообіг 
фінансових потоків та фінансовий стан, виробничі 
бізнес-процеси, постачальницькі та збутові бізнес-
процеси, кадрового забезпечення, а саме комуніка-
ційних каналів на центрів відповідальності,  марке-
тингової політики, зовнішніх і внутрішніх загроз. 
На основі такої інформації менеджмент аграрного 
підприємства зможе вчасно та об’єктивно виявляти 
ймовірні потенційні ризики та розробляти альтер-
нативні варіанти управлінських рішень для їх запо-
бігання чи хоча б мінімізації. Таким чином, заявле-
на в цій публікації тема є актуальною і потребує 
наукових досліджень, які будуть затребуваними 
також для практиків аграрного бізнесу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На-
укові дослідження питань щодо розкриття показни-
ків економічної безпеки у внутрішній управлінсь-
кій звітності аграрних підприємств досить повно і 
різнобічно представлені у працях професора Васи-
лішина С. І. [3-5]. Зокрема, до складу Звіту з управ-
ління науковець рекомендує ввести окремий розділ 
“Управління економічною безпекою” [4, с. 65], що 
дозволить систематизувати необхідну інформацію і 
покращити рівень економічної безпеки суб’єкта 
господарювання. Основою для відображення  
операцій господарської діяльності є розкриття їх 
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економічної природи, що дозволяє більш чітко 
встановлювати критерії визнання, оцінювання, 
класифікації та суттєвості. Економічну природу 
економічної безпеки досить детально висвітлено в 
наукових працях таких вчених: Краєвського В. М. 
[8], Погріщука Б. В. [11], Поліщука О. Б. [12], Са-
ванчук Г. М. [13].  

Питанням оцінки, застосування правил і прин-
ципів, системного підходу, методології виявлення 
загроз ефективному функціонуванню економічної 
безпеки суб’єкта господарювання задля покращен-
ня управління присвятили наукові публікації такі 
вчені: Лєзіна А. В. [9; 27], Стащук О. В. [16], Суха-
нова А. В. [17], Шило Ж. С. [24; 25]. Дослідження 
щодо інформаційної безпеки, фінансової безпеки як 
складових економічної розкрито в працях Акімо-
вої Н. С, Кирильєвої Л. О., Наумової Т. А. [1],  
Вудвуд В. В., Батієвської О. В. [6].  

Проблеми, пов’язані з формуванням управлін-
ської звітності, якістю показників, які в ній відо-
бражаються, висвітлено в публікаціях Садовської 
І., Кулинич М., Нагірської К. [14; 15]. Галузеві ас-
пекти економічної безпеки підприємств аграрного 
бізнесу розкрито в наукових працях Богдана С. В. 
[2; 8], Ткачука В. І., Яремова М. І. [18], Чмир К. 
[22], Шумкової В. І. [26]. Власне питання обліково-
го забезпечення і відображення у звітності різних 
форматів показників, пов’язаних з управлінням 
еко-номічною безпекою, розглядали такі вчені: 
Губарик О., Юрченко  А. [7], Пилипенко Л., Тивон-
чук О. [10], Утенкова К. О. [19; 20], Фатенок-
Ткачук А. О., Воронко Р. М. [21], Шепелюк В. А. 
[23]. Вказані публікації зосереджують увагу на 
окремих питаннях розкриття економічної природи, 
оцінки, систематизації, складових інформаційної та 
фінансової безпеки, містять різноманітні методоло-
гічні підходи щодо обліково-аналітичного забезпе-
чення і формування різних форматів звітів. Врахо-
вуючи надбання вчених за темою дослідження, є 
потреба у комплексному вивченні проблем, 
пов’язаних із формуванням управлінської звітності 
в системі економічної безпеки підприємств аграр-
ного бізнесу. 

Постановка завдання. Метою публікації є ви-
світлення актуальних питань щодо формування 
управлінської звітності в системі економічної без-
пеки підприємств аграрного бізнесу. 

Виклад  основного  матеріалу  дослідження. 
Управлінська звітність має першочергову пріорите-
тність серед інших форм звітності, зокрема фінан-
сової, статистичної, галузевої. Це є очевидним з 
погляду практики її застосування для потреб ухва-
лення управлінських рішень. Також тема методоло-
гії формування управлінської звітності є досить 
поширеною в сфері наукової діяльності, про що 
свідчать численні наукові статті вчених, доповіді на 
наукових конференціях, підготовка дисертацій здо-
бувачів ступеня доктора філософії і доктора еконо-
мічних наук, монографії та публікації в професій-
них бухгалтерських виданнях. Виникає запитання: 
чи не є інформаційним шумом така кількість нау-
кового інтересу до заявленої теми? Наша відповідь 
є однозначною – ні, такий науковий інтерес до теми 

управлінської звітності сформувався в науковому 
середовищі через низку факторів. Зокрема, такими 
факторами є невизначеність умов економічного 
суспільства, в якому менеджмент як мистецтво 
керувати економічними процесами має властивість 
постійного і безперервного удосконалення методо-
логії, а також фактор зростання інституціонального 
неформального мислення, що ускладнює розпі-
знання і передбачення поведінки економічного 
індивіда.  

Для процесу раціонального дослідження фор-
мування управлінської звітності в системі економі-
чної безпеки підприємств аграрного бізнесу є пот-
реба визначити основу, якою є економічна природа 
економічної безпеки, її місце в системі аграрного 
підприємства, структура економічної безпеки як 
системи. Крім того, загальновідомі специфічні  
особливості функціонування підприємств аграрно-
го бізнесу потребують внесення коректив у визна-
чення дефініцій і понять, притаманних та застосо-
вуваних для інших галузей економіки.  

Економічна безпека підприємства в аграрному 
бізнесі охоплює різноманітні аспекти, зокрема фі-
нансову стабільність, управління ризиками, захист 
від зовнішніх загроз та ефективне використання 
ресурсів. 

Ткачук В. І. та Яремова М. І. розглядають еко-
номічну безпеку підприємства аграрного бізнесу як 
систему із низки взаємопов’язаних елементів, яка 
дозволить отримати і тривалий період часу утриму-
вати стійкий стан підприємства аграрного бізнесу, 
адаптованого до різноманітних загроз та сезонних 
коливань [18]. Ми погоджуємося з думкою науков-
ців, проте додамо, що стійкість аграрного бізнесу 
проявляється у здатності забезпечувати власний 
розвиток і ефективну діяльність, незважаючи на 
змінні природно-кліматичні умови, вплив зовніш-
ніх інституціональних факторів, нестандартні ви-
клики, які спровоковані внутрішніми чинниками 
нестабільного кадрового забезпечення, особливо за 
умов воєнного стану, в якому тепер перебуває Ук-
раїна.  

Суханова А. В. [17] наводить визначення еко-
номічної безпеки підприємства аграрного бізнесу 
як такий стан його господарських ресурсів, що за-
безпечує раціональну галузево-організаційну стру-
ктуру підприємства, враховуючи географічне роз-
ташування та природно-кліматичні умови його 
діяльності, за яких воно здатне ефективно протиді-
яти можливим загрозам внутрішнього та зовніш-
нього середовища, а також досягати поставлених 
цілей і завдань на основі реалізації обраної ним 
стратегії розвитку. Цілком погоджуючись з підхо-
дом вченого, зауважуємо на важливості саме  ком-
плексного підходу щодо дослідження економічної 
безпеки аграрного підприємства, тобто як цілісної, 
проте гнучкої і досить складної системи, яка охоп-
лює послідовну і продуману взаємодію елементів, 
враховуючи особливості економічної природи зага-
лом та специфічні фактори існування аграрної га-
лузі зокрема. Така система економічної безпеки 
працюватиме на безперервне покращення ефектив-
ності захисту від виявлених в теперішньому часі 
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або прогнозованих і ймовірних загроз, які можуть 
негативно впливати на результативність діяльності 
підприємств аграрного бізнесу.  

Питання виокремлення певних елементів сис-
теми економічної безпеки у підприємств аграрного 
бізнесу висвітлені у публікаціях Утенкової А. О. 
[19; 20], яка пропонує їх систематизувати так: фі-
нансові, кадрові та інтелектуальні, виробничо-
технологічні, політико-правові, елементи безпеки 
прийняття рішень і захищеності інформації, еколо-
гічні, інвестиційно-інноваційні, соціальні, марке-
тингові, ресурсно-технічні, енергетичні, продо-
вольчі, транспортні, зовнішньоекономічні. Ткачук В. І. 
та Яремова М. І. [18], пропагуючи комплексний 
підхід, який, на нашу думку, є беззаперечним, ре-
комендують склад елементів системи економічної 
безпеки розглядати так: кадрові, енергетичні, рин-
кові, інформаційні, правові, екологічні, виробничі, 
фінансові, техніко-технологічні. Якщо порівняти 
два наведених підходи науковців, легко побачити, 
що вони мало чим відрізняються та уособлюють 
загальні й очевидні проблеми функціонування аг-
рарного бізнесу. Інші вчені, публікації яких ми 
використали у нашому дослідженні [4; 9; 14-16; 21; 
24; 26], також здебільшого розглядають окреслені 
елементи системи економічної безпеки, віддаючи 
перевагу її окремим складовим в дещо іншій послі-
довності. Задля досягнення найвищого або хоча б 
відповідного рівня економічної безпеки підприємс-
тво аграрного бізнесу має застосовувати визнану у 
світі практику комплаєнсу, інструментарій якої 
дозволить безперервно тримати руку на пульсі за 
умов невизначеності, загроз і небезпек щодо зміни 
податкових та інших політик для аграріїв.  Для 
цього в комплексі специфічних особливостей не 
можна виокремлювати першочергові та другорядні, 
оскільки наперед невідомий вплив окремого елеме-
нта системи.  

В таблиці 1 наведено систематизовані, на наш 
розсуд, специфічні особливості, які мають найбі-
льший вплив на діяльність підприємств  аграрного 
бізнесу. Також ми рекомендуємо окремі формати 
управлінської звітності для забезпечення інформа-
цією менеджменту економічного суб’єкта задля 
ухвалення управлінських рішень виважено та з 
певним рівнем  відповідальності. 

На основі аналізу інформації, яка систематизо-
вана в таблиці 1, можна зосередити увагу на дієвос-
ті нефінансової складової управлінської звітності. 
Ваговий коефіцієнт цифрової інформації, який ба-
зується на даних підприємства, дедалі більше має 
уточнювальний характер впливу. Ваговий коефіці-
єнт нефінансової інформації, яка добувається з ін-
тернет-ресурсів або шляхом інструментарію бенч-
маркінгу, або за допомогою повідомлень з неофі-
ційних джерел, зростає на кшталт вислову «хто 
володіє інформацією, той володіє світом». За таких 
умов доцільно пам’ятати про ризик наповнення 
управлінських звітів так званим інформаційним 
шумом, який зробить управлінську звітність не те 
що не корисною, а шкідливою для системи еконо-
мічної безпеки. Вихід один – нарощування кадро-
вого потенціалу, підготовка власних кадрів,  

здатних за умов невизначеності та глобалізації ви-
рішувати складні питання, формувати якісні управ-
лінські звіти задля підвищення рівня економічної 
безпеки суб’єкта господарювання.  

Підсумовуючи вищевикладене, пропонуємо 
управлінську звітність складати частинами, за пи-
таннями, які виникають у процесі функціонування 
аграрного бізнесу, враховуючи галузеві особливос-
ті, компетентності керівного персоналу, який є 
споживачем інформації, та обліково-аналітичного 
персоналу, який повинен володіти відповідними 
компетенціями щодо методології, методики, ін-
струментарію та процедур пошуку, фіксування, 
оцінювання та механізмів формування зведених 
інформаційних ресурсів.  

Звітність з управління ризиками. Така форма 
управлінської звітності матиме за мету задати тон 
для інших форм звітності. Основним елементом 
звітності з управління ризиками є виявлення, оці-
нювання, систематизація, визначення рівня ймовір-
ності та впливу на результативність підприємства 
аграрного бізнесу, а отже, й на рівень його еконо-
мічної безпеки. Звіт з управління ризиками є клю-
човим у системі економічної безпеки, оскільки до-
зволяє своєчасно реагувати на виявлені ризики, 
розраховувати альтернативні варіанти управлінсь-
ких рішень для нівелювання загроз.  

Маркетингова управлінська звітність призначе-
на для оцінювання ринкового середовища, в якому 
функціонує чи планує функціонувати аграрний 
бізнес. Основними показниками такої звітності є: 
рейтингова позиція підприємства на ринку подіб-
них послуг чи продукції, рівень конкурентоспро-
можності продукції на коротку і довгострокову 
перспективу, тенденції на ринку і місце для відпо-
відного підприємства. Набір таких показників є 
важливим для розробки стратегій розвитку, для 
виявлення зовнішніх та внутрішніх загроз, для ви-
значення завдань службі економічної безпеки 
суб’єкта господарювання.  

Операційна управлінська звітність створює ін-
формаційний ресурс для локального управління 
процесами постачання, виробництва та збуту. Вод-
ночас в управлінській звітності обов’язково розра-
ховуються показники ефективності операційної 
діяльності. За допомогою показників операційної 
управлінської звітності виявляються внутрішні 
ризики, пов’язані з неефективним використанням 
трудових і матеріальних ресурсів, забезпечення 
відповідного рівня якості продукції, робіт, послуг. 
Ця частина управлінської звітності є найбільш на-
сиченою різними показниками, потребує деталізації 
в системі бухгалтерського обліку, додаткових ана-
літичних даних, додаткового документування нео-
блікової інформації. Тому для визначення, наскіль-
ки рентабельним буде впровадження цієї частини 
управлінської звітності, рекомендуємо здійснювати 
попередній аналіз, який дозволить порівняти “ви-
трати–вигоди” від такого процесу.  
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Таблиця 1  
Рекомендовані формати управлінських звітів у системі економічної безпеки підприємств  

аграрного бізнесу, враховуючи особливості галузі 
Специфічні особ-
ливості аграрного 

бізнесу 

Зміст впливу на економічну безпеку підприємств 
аграрного бізнесу, короткий огляд проблем 

Рекомендовані формати управ-
лінських звітів 

1. Сезонність 
виробництва 

Виробничі цикли в аграрному бізнесі тісно 
пов’язані зі змінами сезонів, що робить підприєм-
ства вразливими до природно-кліматичних фак-
торів. Несприятливі погодні умови можуть приз-
вести до значних втрат, що вимагає застосування 
механізмів страхування та прогнозування ризиків. 

Управлінські звіти за етапами 
технологічних процесів, врахо-
вуючи практику й оцінку попе-
редніх років, нефінансову ін-
формацію із зовнішніх джерел.  

2. Залежність від 
природних ресур-
сів 

Земля, вода та інші природні ресурси є основою 
аграрного виробництва. Якість і доступність цих 
ресурсів визначають успішність аграрного бізне-
су. Захист екології, раціональне використання 
ресурсів та впровадження екологічних стандартів 
стають важливими аспектами економічної безпе-
ки. 

Управлінські звіти 1) дотри-
мання екологічних стандартів; 
2) моніторингу якості земель-
них та інших природних ресур-
сів; 3) доступності до ресурсів. 

3. Цінові колапси 
на аграрному рин-
ку (невідповід-
ність цін на про-
дукцію і ресурси) 

Світові ринки аграрної продукції є нестабільними 
і такими, які важко передбачити. Зміни цін на 
зернові, олійні культури, молочну та іншу проду-
кцію суттєво впливають на результативність аг-
рарних підприємств. Зміна цін на ресурси (добри-
ва, засоби захисту, паливно-мастильні матеріали, 
енергоносії) інколи критично вимиває оборотні 
кошти, або створює ризик банкрутства.  Управ-
ління ціноутворенням та використання фінансо-
вих інструментів для хеджування ризиків є кри-
тично важливими. 

Управлінські звіти щодо про-
гнозування цінових політик на 
рівні держави, на рівні  міжна-
родного контенту, щодо внут-
рішніх резервів у взаємозв’язку 
з бюджетуванням. 

4. Доступ до 
фінансування  

Аграрний бізнес має обмежений доступ до фінан-
сових ресурсів, що обумовлено високим рівнем 
ризиків. Важливу роль відіграють державні про-
грами підтримки, міжнародні гранти, розвиток 
аграрних обслуговувальних кооперативів та кре-
дитних спілок. 

Управлінські звіти 1) моніто-
рингу наявних і доступних гра-
нтових програм, особливо між-
народних, які за умов війни 
посилили рівень доступу до 
них для українських аграріїв; 2) 
оцінки внутрішніх можливос-
тей для виконання умов гран-
тових програм. 

5. Інновації та 
технології 

Використання інноваційних технологій  в сфері 
землеробства, біотехнологій та інформаційних 
системи управління дозволяє підвищувати проду-
ктивність та знизити ризики, покращуючи рівень 
економічної безпеки. Впровадження  інновацій-
них технологій вимагає значних інвестицій та 
підготовки кадрів. 

Управлінські звіти інформацій-
ного характеру щодо ефектив-
ності впровадження інновацій-
них технологій для окремого 
підприємства, враховуючи кад-
ровий і ресурсний потенціали. 

6. Наявність пов-
ноцінної системи 
економічної без-
пеки 

Не всі підприємства аграрного бізнесу можуть 
дозволити впровадження повноцінної системи 
економічної безпеки. Проте це результат необіз-
наності в ефективності і дієвості такої системи. 
Економічна безпека як система не існує сама по 
собі. Її потрібно сформувати і забезпечити облі-
ково-аналітичною інформацією через управлінсь-
кі звіти.  

Управлінські звіти щодо оцінки 
систем економічної безпеки на 
міжнародному рівні, інформу-
вання менеджменту підприємс-
тва про суттєві переваги й оку-
пність таких систем. 

Джерело: розроблено авторами. 
 
 

За результатами аналізу рентабельності впро-
вадження операційної управлінської звітності ко-
жен суб’єкт господарювання визначає індивідуаль-
ний набір форм звітності, набір показників і мето-
дику їх розрахунку. Водночас важливим є розподіл 

функціональних обов’язків щодо виявлення, вимі-
рювання, опису чи фіксування, усної чи письмової 
передачі, формату передачі даних між центрами 
виникнення фактів господарського життя, центрів 
відповідальності та центрів комунікацій. Обсяг 
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статті не дозволяє більш докладно описати меха-
нізми та методику, які можуть бути раціональними 
в процесі формування операційної управлінської 
звітності з урахуванням суттєвості інформації, осо-
бливостей організаційної та технологічної структу-
ри підприємства, кадрового потенціалу та інтелек-
туальних здібностей двох сторін – хто створює і 
хто споживає інформаційні продукти звітів. Тому 
вважаємо, що це питання може бути одним із на-
прямів майбутніх досліджень. 

Фінансова управлінська звітність. Зазвичай ми 
звикли до поняття фінансової звітності як набору 
форм, обов’язкових для подання за результатами 
року чи кварталу, і які складаються за принципами 
та правилами національних або міжнародних стан-
дартів, залежно від відповідності встановленим 
критеріям. Наше бачення інше, фінансовою управ-
лінською звітністю ми вважаємо фінансові плани 
руху грошових потоків, які формуються щоденно, 
щотижня, щомісяця тощо. Управлінська звітність 
не має законодавчо встановлених форматів, термі-
нів подання, правил заповнення рядків, які також 
не є сталими. Тому кожне підприємство залежно 
від потенціалу (кадрового, інтелектуального і фі-
нансового) створює тільки йому притаманну сис-
тему економічної безпеки, яка працює з управлін-
ськими звітами. Відповідно, якщо є можливості, 
підприємство створює ефективну систему економі-
чної безпеки, ухвалює рішення щодо ведення облі-
ку грошових потоків і грошових зобов’язань в те-
перішньому й майбутньому часі, впроваджує сис-
тему ефективного комплаєнсу та повноцінної 
управлінської звітності за широкою програмою, 
включно з аналізом прибутковості, ліквідності, 
платоспроможності та фінансової стійкості підпри-
ємства. Така управлінська звітність дозволить оці-
нити рентабельність операційної діяльності, зага-
льний фінансовий стан і виявити ймовірні ризики, 
пов’язані з неправильним розподілом фінансових 
ресурсів. 

Для забезпечення ефективності управлінської 
звітності в системі економічної безпеки рекоменду-
ємо використовувати сучасні методи та технології 
виявлення, фіксування, збору, вимірювання, опра-
цювання, контролю та аналізу даних. Зокрема:  
1) використання спеціалізованих програмних рі-
шень для збору та аналізу даних, що забезпечить 
високу точність і своєчасність подання управлінсь-
кої звітності; 2) використання методів фінансового 
аналізу (наприклад, аналізу трендів, факторного 
аналізу, SWOT-аналізу), що забезпечить глибше 
розуміння стану економічної безпеки підприємства; 
3) використання методології інтеграції різних видів 
звітності, що гарантуватиме найбільш повну оцінку 
рівня економічної безпеки підприємства аграрного 
бізнесу, поєднуючи фінансові, операційні, марке-
тингові та ризикові аспекти у єдиній системі управ-
лінської звітності. 

Вчені [9; 14; 16; 17; 19; 24; 26; 27] досить часто 
в дослідженнях тематики економічної безпеки роз-
діляють її функціональне призначення на дві скла-
дові: зовнішні та внутрішні. До зовнішніх зазвичай 
належать: технологічні складові, економіко-правові 

складові, соціально-демографічні складові. До вну-
трішніх належать складові виробничої безпеки, 
фінансової безпеки, інвестиційної безпеки. На наш 
погляд, доцільно виокремити у системі внутрішніх 
складових кадрову та комунікаційну безпеку, яка 
сьогодні набуває дедалі більшої актуальності. Зро-
зуміло, що для ефективного управління економіч-
ною безпекою в такому складі є потреба формувати 
управлінську звітність саме за такими напрямками, 
водночас набір показників також потребує розгляду 
щодо відповідності функціональним завданням, 
рівню компетентності виконавців і фінансових  
можливостей суб’єкта господарювання.  

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Управлінська звітність є 
важливим елементом системи економічної безпеки 
аграрного підприємства. Для ефективного її впро-
вадження недоцільно використовувати відомі мо-
делі інших подібних суб’єктів, що свідчить про 
високий рівень унікальності підходів та індивідуа-
льності методики для конкретного підприємства. 
Запропоновані в публікації формати управлінських 
звітів у системі економічної безпеки підприємств 
аграрного бізнесу з урахуванням особливостей га-
лузі не є вичерпними і такими, що потребують до-
даткових обґрунтувань. Проте узагальнені та сис-
тематизовані авторами пропозиції можуть стати 
дієвими інструментами для практиків у процесі 
впровадження управлінських звітів у системі еко-
номічної безпеки задля ефективного управління.  

Рекомендовані формати управлінських звітів, 
зокрема звітність з управління ризиками, маркетин-
гова управлінська звітність, операційна управлінсь-
ка звітність, фінансова управлінська звітність, є тим 
мінімальним набором звітів, без яких функціону-
вання економічної безпеки не має сенсу. Проте як 
напрями подальших досліджень ми розглядаємо 
такі варіанти управлінських звітів у контексті еко-
номічної безпеки: звіт з управління комунікаціями, 
звіт з управління транзакціями, звіт з управління 
інформаційною безпекою. Таке доповнення до 
управлінської звітності забезпечить своєчасне ви-
явлення економічних та інших загроз, дозволить 
здійснити оперативну розробку варіантів рішень 
щодо їх усунення або нейтралізації, що сприятиме 
стійкому та стабільному функціонуванню підпри-
ємства аграрного бізнесу за умов невизначеності та 
глобалізації економічних процесів.  
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СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ФОНДОВОГО РИНКУ  
З УРАХУВАННЯМ ОСТАННІХ ТЕНДЕНЦІЙ ТА ВИКЛИКІВ 

 
Анотація. У статті досліджується фондовий ринок як важлива складова сучасної економіки, відіграючи 

ключову роль у мобілізації капіталу, корпоративному управлінні та оцінюванні вартості активів. Метою 
статті є аналіз сучасного стану та перспективи розвитку фондового ринку з урахуванням останніх тенденцій 
та викликів. Визначено, що останніми роками спостерігається значне зростання його капіталізації, розши-
рення спектра торгових інструментів та поява нових учасників ринку. В ході дослідження встановлено, що 
впродовж січня-грудня 2023 року основна частина торгівлі цінними паперами була зосереджена на двох опе-
раторах організованих ринків капіталу – “ПЕРСПЕКТИВА” та “ПФТС”, на які припадало 96,6% від загальної 
вартості угод з фінансовими інструментами. Виявлено, що сучасний фондовий ринок характеризується стрі-
мким розвитком, появою нових інструментів та учасників, геополітичною нестабільністю, зростанням вола-
тильності та стрімким розвитком нових фінансових технологій (фінтех). Важливим викликом на сьогодні є 
зміна поведінки інвесторів, що проявляється в таких аспектах: зростання ризикоаверсності, адже інвестори 
стають більш обережними та схильними до інвестування в консервативні активи, такі як депозити та облі-
гації; короткострокове мислення (інвестори дедалі частіше прагнуть отримати швидкий прибуток, незва-
жаючи на довгострокові перспективи розвитку компаній; недостатній рівень фінансової грамотності; вплив 
соціальних мереж, що може призвести до поширення дезінформації та необґрунтованих рекомендацій). Перс-
пективи розвитку фондового ринку залишаються позитивними, що обумовлено низкою факторів, таких як 
зростання ролі інституційних інвесторів, розвиток онлайн-інвестування, поява нових інвестиційних інструме-
нтів (ETF, біржові облігації та деривативи), підвищення ролі ESG-інвестування. Реалізація цих перспектив 
залежить від низки факторів, таких як політична стабільність, сприятливий інвестиційний клімат та ефек-
тивне регулювання фондового ринку. 
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THE STATE AND PROSPECTS OF THE DEVELOPMENT  
OF THE STOCK MARKET TAKING INTO ACCOUNT THE LATEST 

TRENDS AND CHALLENGES 
 

Abstract. The article examines the stock market as an important component of the modern economy, playing a key 
role in capital mobilization, corporate governance and asset valuation. The purpose of this article is to analyze the 
current state and prospects for the development of the stock market, taking into account the latest trends and challeng-
es. It was determined that in recent years there has been a significant increase in its capitalization, the expansion of the 
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range of trading instruments and the appearance of new market participants. During the research, it was determined 
that during January-December 2023, the main part of securities trading was concentrated on two operators of orga-
nized capital markets - "PERSPECTIVE" and "PFTS", which accounted for 96.6% of the total value of transactions 
with financial instruments. It was revealed that the modern stock market is characterized by rapid development, the 
emergence of new instruments and participants, geopolitical instability, increased volatility, and the rapid development 
of new financial technologies (fintech). An important challenge today is the change in the behavior of investors, which 
is manifested in the following aspects: an increase in risk aversion, because investors are becoming more cautious and 
inclined to invest in conservative assets, such as deposits and bonds; short-term thinking (investors are increasingly 
looking for quick profits, despite the long-term prospects for the development of companies; insufficient level of finan-
cial literacy; the influence of social networks, which can lead to the spread of misinformation and unsubstantiated rec-
ommendations). The prospects for the development of the stock market remain positive, which is due to a number of 
factors, such as the growing role of institutional investors, the development of online investing, the emergence of new 
investment instruments (ETFs, exchange-traded bonds and derivatives), and the increasing role of ESG-investing. It 
should be noted that the implementation of these prospects depends on a number of factors, such as political stability, a 
favorable investment climate and effective regulation of the stock market. 

 
Keywords: stock market, development prospects, capitalization, fintech, volatility. 
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Постановка проблеми. Фондовий ринок є  

важливою складовою сучасної фінансової системи, 
відіграючи ключову роль у мобілізації капіталу, 
корпоративному управлінні та оцінюванні вартості 
активів. Його динаміка та стан відображають мак-
роекономічні процеси та впливають на добробут 
інвесторів та компаній. 

В умовах глобалізації та стрімкого розвитку 
фінансових технологій дослідження сучасного ста-
ну та перспектив розвитку фондового ринку набу-
ває особливої актуальності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Іс-
нує значна кількість наукових робіт, присвячених 
дослідженню фондового ринку. Дослідники аналі-
зують його структуру, динаміку розвитку, фактори, 
що впливають на ціни акцій, поведінку інвесторів 
та ефективність функціонування ринку. Зокрема, 
історією та розвитком фондового ринку як одного з 
елементів фінансового ринку займається Татарин 
Н., Шевчук О., Олійник О. [7, 8], Завальнюк І. [1] та 
ін. Танклевська Н., Ярмоленко В. [6], Задоя О. й 
Терещук А. [2] досліджують проблеми функціону-
вання фондового ринку в Україні. Динаміку фондо-
вих ринків провідних країн ЄС в умовах системних 
викликів вивчають науковці Шендерова А. та Яку-
бовський С. [10]. Ці та інші дослідження дають 
ґрунтовне уявлення про сучасний стан фондового 
ринку та динаміку його розвитку. Однак, зважаючи 
на нестабільність світових політичних та економіч-
них умов, фондовий ринок також стикається з  
ризиками і викликами, які ми більш докладно дос-
лідимо у статті. 

Постановка завдання. Метою цієї статті є дос-
лідження сучасного стану та перспектив розвитку 
фондового ринку з урахуванням останніх тенденцій 
та викликів. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Світовий фондовий ринок перебуває в стані пос-
тійної трансформації. Останніми роками спостері-
гається значне зростання його капіталізації, розши-
рення спектра торгових інструментів та поява но-
вих учасників ринку. Щодо українського фондово-
го ринку, то його потенціал майже не реалізовуєть-
ся.  

Згідно з даними Державної комісії з цінних па-
перів та фондового ринку України (ДКЦПФР), на 
кінець 2023 року на фондовому ринку наймасштаб-
нішими гравцями були: ПАТ “ПФТС”, ПАТ “ПЕР-
СПЕКТИВА” та ПАТ “Українська біржа” [3].  

Впродовж січня-грудня 2023 року основна ча-
стина торгівлі цінними паперами була зосереджена 
на двох операторах організованих ринків капіталу – 
“ПЕРСПЕКТИВА” та “ПФТС”, на які припадало 
96,6% від загальної вартості угод з фінансовими 
інструментами (табл. 1). 

Протягом січня-грудня 2023 року торги фінан-
совими інструментами відбувались на первинному 
та вторинному ринках операторів організованих 
ринків капіталу (табл. 2). 
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Таблиця 1 
Обсяг торгів фінансовими інструментами на операторах організованих ринків капіталу з розподілом за 

видом фінансового інструменту (у розрізі операторів організованих ринків капіталу) протягом  
січня-грудня 2023 року, млн грн 
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ПФТС 19,3 0,1 0,0 8570,7 262369,1 77,0 3648,5 0,0 0,0 0,0 274684,7 

ПЕРСПЕКТИВА 0,0 0,1 0,0 0,0 130459,7 4,8 16374,0 0,0 95,8 44,6 146978,9 

УБ 90,6 6,9 0,1 228,4 13180,0 118,4 1049,3 11,2 7,2 76,6 14768,6 

Усього 109,9 7,1 0,1 8799,0 406008,7 200,3 21071,7 11,2 103,0 121,1 436432,1 

Складено за даними: [3] 
 

Таблиця 2 
Обсяг торгів фінансовими інструментами на операторах організованих ринків капіталу  

за видами ринку протягом січня-грудня 2023 року,  
млн грн 

 
Оператор 

Первинний ринок Вторинний ринок 

 
Усього 

 
Спотовий 

ринок 

Усього на 
первинному 

ринку 

Ринок 
РЕПО 

 
Строковий 

ринок 

 
Спотовий 

ринок 

Усього на 
вторинному 

ринку 

ПФТС 360 360 71243,1 0 203081,5 274324,6 274684,7 

ПЕРСПЕКТИВА 0 0 15741,2 0 131237,7 146978,9 146978,9 

УБ 0 0 2005,1 0 12763,5 14768,6 14768,6 

Усього 360 360 88989,4 0 347082,7 436072,1 436432,1 

Складено за даними: [3] 
 
 

У січні-грудні 2023 року обсяг торгів на позаор-
ганізованому ринку капіталу склав 925,11 млрд грн, 
що на 460,81 млрд грн більше порівняно з показни-
ком попереднього року. 

Загальний обсяг торгів на ринках капіталу у 
січні-грудні 2023 року становив 1361,54 млрд грн 
(збільшився на 736,6 млрд грн порівняно з від-
повідним показником попереднього року) та 1,81 
млрд доларів США, 95,1 млн євро – обсяг правоч-
инів з ОВДП, номінованими в іноземній валюті [3]. 

Варто врахувати, що складна економічна та по-
літична ситуація в країні призводить до хаотичного 
та неузгодженого процесу його розвитку, через що 
фондовий ринок не може повністю виконувати свої 
функції. Існують також проблеми з ціноутворення, 
оскільки фондовий ринок – це ще й механізм пере-

розподілу прав власності, внаслідок чого ціна ін-
струментів ринку формується не під впливом зрів-
новаження попиту та пропозиції, а переважно як 
вартість або вага певного інструменту (здебільшого 
акцій) в контрольному пакеті [4, с. 42-43]. Також, 
як не дивно (бо українські вимоги щодо участі у 
торгах на біржах значно занижені порівняно з відо-
мими іноземними фондовими біржами, що працю-
ють на ринках Америки, Німеччини, Японії та ін-
ших країн світу), варто зауважити і про наявність 
значних бар’єрів для проходження процедури ліс-
тингу та участі в торгах [5, с. 95-96]. Відсутність 
юридичних повноважень у головного регулятора 
українського фондового ринку – Національної  
комісії з цінних паперів та фондового ринку  
(НКЦПФР) для притягнення до відповідальності за 
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порушення законодавства у сфері функціонування 
фондового ринку та застосування відповідних сан-
кцій створює передумови для корупційних схем та 
нелегальних операцій з цінними паперами, що уне-
можливлює формування ефективного ринку цінних 
паперів.  

Глобалізація та зростання волатильності є од-
ними з найсерйозніших викликів, з якими стикаєть-
ся фондовий ринок України на шляху до розвитку. 
Глобалізація призводить до посилення конкуренції 
на світовому ринку капіталів, роблячи українські 
компанії більш вразливими до впливу зовнішніх 
факторів, таких як зміни процентних ставок, курсів 
валют та цін на сировину. Це може сприяти зрос-
танню волатильності цін на акції, що негативно 
впливає на інвестиційну привабливість українсько-
го ринку. 

Зростання волатильності також викликане вну-
трішніми факторами, такими як політична неста-
більність, економічні кризи та корпоративні скан-
дали, що зі свого боку спричиняє підвищення ризи-
ків для інвесторів і може стримувати їх від вкла-
дання коштів в українські акції. 

Геополітична нестабільність, пов’язана з воєн-
ним конфліктом на Сході України та анексією 
Криму Росією, є одним з ключових викликів, який 
негативно впливає на інвестиційний клімат, приз-
водить до значної волатильності цін на акції та 
погіршує доступ до капіталу для українських ком-
паній. Доцільно виокремити наслідки геополітичної 
нестабільності для українського фондового ринку: 
зниження інвестиційної привабливості, адже інвес-
тори, як вітчизняні, так й іноземні, з обережністю 
ставляться до вкладення коштів в українські активи 
через високі ризики, пов’язані з воєнним конфлік-
том; погіршення доступу до капіталу через високі 
процентні ставки та обмежену ліквідність, а також 
відтік капіталу в більш безпечні активи, що нега-
тивно впливає на його капіталізацію. 

Іншим викликом для розвитку фондового рин-
ку є стрімкий розвиток нових фінансових техноло-
гій (фінтех) як в Україні, так і в усьому світі. З од-
ного боку, фінтех має значний потенціал для моде-
рнізації та покращення роботи ринку, роблячи його 
більш доступним, ефективним та прозорим. З іншо-
го боку, нові технології також створюють нові ри-
зики і потребують від регуляторів та учасників 
ринку швидкого адаптування. Світові фондові бір-
жі з кожним роком намагаються покращити свою 
роботу завдяки активному впровадженню цифрові-
зації та автоматизації, а це дає значні переваги, 
підвищуючи ефективність функціонування процесів 
та зменшуючи навантаження на всю систему [9].  

Основні виклики, пов’язані з розвитком фінте-
ху на фондовому ринку України, можна окреслити 
так: 

 зростання використання онлайн-платформ 
та електронних транзакцій робить фондовий ринок 
більш вразливим до кібератак, котрі призводять до 
викрадення персональних даних інвесторів, втрати 
коштів та порушення роботи торгових систем; 

 нові технології можуть використовуватися 
для шахрайських схем, таких як фішинг, розсилка 

спаму та створення фейкових вебсайтів, як резуль-
тат – можливі втрати інвесторів та підрив довіри до 
фондового ринку; 

 використання штучного інтелекту та алго-
ритмів високої частоти призводить до маніпулю-
вання цінами акцій та іншими формами нечесної 
торгівлі, що негативно впливає на чесність та про-
зорість ринку; 

 швидкий розвиток FinTech часто випере-
джає можливості регуляторів щодо адаптації зако-
нодавства, що створює правову невизначеність та 
ризики для учасників ринку. 

Важливим викликом на сьогодні є зміна пове-
дінки інвесторів, що проявляється в таких аспектах: 
зростання ризикоаверсності, адже інвестори стають 
більш обережними та схильними до інвестування в 
консервативні активи, такі як депозити та облігації; 
короткострокове мислення (інвестори дедалі часті-
ше прагнуть отримати швидкий прибуток, незва-
жаючи на довгострокові перспективи розвитку 
компаній; недостатній рівень фінансової грамотно-
сті; вплив соціальних мереж, що може призвести до 
поширення дезінформації та необґрунтованих ре-
комендацій). 

Усі ці фактори суттєво впливають на динаміку 
фондового ринку та потребують від його учасників 
нових підходів до інвестування та управління ризи-
ками. 

Незважаючи на виклики, перспективи розвитку 
фондового ринку залишаються позитивними. Очі-
кується, що найближчими роками він продовжить 
зростати, стаючи більш доступним та диверсифіко-
ваним. 

Серед ключових тенденцій розвитку фондового 
ринку можна виокремити: 

 зростання ролі інституційних інвесторів; 
 розвиток онлайн-інвестування; 
 поява нових інвестиційних інструментів; 
 підвищення ролі ESG-інвестування. 
Ці тенденції свідчать про те, що фондовий ри-

нок ставатиме більш динамічним та гнучким, про-
понуючи інвесторам нові можливості для отриман-
ня прибутку. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Фондовий ринок є важ-
ливою складовою сучасної економіки, відіграючи 
ключову роль у мобілізації капіталу, корпоратив-
ному управлінні та оцінюванні вартості активів. 
Його сучасний стан характеризується стрімким 
розвитком, появою нових інструментів та учасни-
ків, а також зростанням волатильності. 

Перспективи розвитку фондового ринку зали-
шаються позитивними, що обумовлено низкою 
факторів, таких як зростання ролі інституційних 
інвесторів, розвиток онлайн-інвестування, поява 
нових інвестиційних інструментів (ETF, біржові 
облігації та деривативи), підвищення ролі ESG-
інвестування. Варто зазначити, що реалізація цих 
перспектив залежить від низки факторів, таких як 
політична стабільність, сприятливий інвестиційний 
клімат та ефективне регулювання фондового ринку. 
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ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ ПРОЦЕСІВ ФОРМУВАННЯ  
ФІНАНСОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИХ  

ПІДПРИЄМСТВ 
 

Анотація. Сільське господарство є не лише стратегічною галуззю економіки, яка забезпечує продовольчу 
безпеку країни, але й комплексом, який потребує постійного розвитку та модернізації. Ефективне функціону-
вання сільськогосподарських підприємств значною мірою залежить від їх фінансового потенціалу, який фор-
мується під впливом низки чинників, включно з державним регулюванням. Метою статті є оцінка впливу дер-
жавної фінансової політики на розвиток фінансового потенціалу сільськогосподарських підприємств. Основ-
ними цілями статті є аналіз інструментів державної фінансової політики, що впливають на можливості 
залучення кредитних ресурсів, а також особливостей їх реалізації за сучасних умов. Розкрито сутність фінан-
сового потенціалу, обґрунтовано необхідність державного регулювання формування фінансового потенціалу 
сільськогосподарських підприємств. Наголошується на тому, що державна фінансова політика відіграє важ-
ливу роль у забезпеченні збалансованості фінансового потенціалу сільськогосподарських підприємств, що обу-
мовлено потребою у зовнішньому управлінні їх фінансовим потенціалом за принципом ефективного державно-
го регулювання. Виокремлено складові державної підтримки аграрного сектору економіки України, які спрямо-
вані на підтримку сільського господарства та розвиток сільських територій. Досліджено інструменти та 
механізми фінансової політики як складової державного регулювання, проаналізовано їх практичне застосу-
вання, зокрема з питань залучення кредитних та лізингових ресурсів, здешевлення їх вартості. Визначено пріо-
ритетні напрями вдосконалення державної політики щодо формування фінансового потенціалу сільськогоспо-
дарських підприємств. В ході дослідження обґрунтовано необхідність стимулювання кредитування сільського-
сподарських підприємств за допомогою пільгових кредитних програм та гарантій, що дозволить підвищити 
доступність кредитних ресурсів для аграрних підприємств та сприяє їхньому розвитку. Удосконалення дер-
жавної політики у цій сфері має базуватися на таких засадах, як: системність, комплексність, цілеспрямова-
ність, стимулювання інноваційної та інвестиційної діяльності, забезпечення рівних умов для розвитку всіх 
форм господарювання. 
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STATE REGULATION OF THE PROCESSES OF FORMING THE 
FINANCIAL POTENTIAL OF AGRICULTURAL ENTERPRISES 

 
Abstract. Agriculture is not only a strategic sector of the economy that ensures the country's food security but also 

a complex that requires constant development and modernization.  The effective functioning of agricultural enterprises 
largely depends on their financial potential, which is formed under the influence of a number of factors, including state 



Вісник Львівського торговельно-економічного університету. Економічні науки. № 78, 2024 
 

102 

regulation. The purpose of the article is to assess the impact of state financial policy on the development of the financial 
potential of agricultural enterprises. The main goals of the article are the analysis of state financial policy instruments 
that affect the possibilities of attracting credit resources, as well as the features of their implementation under modern 
conditions. The essence of the financial potential is revealed, the need for state regulation of the formation of the finan-
cial potential of agricultural enterprises is substantiated. It is emphasized that the state financial policy plays an im-
portant role in ensuring the balance of the financial potential of agricultural enterprises, which is due to the need for 
external management of their financial potential based on the principle of effective state regulation. The components of 
state support for the agricultural sector of the economy of Ukraine, which are aimed at supporting agriculture and the 
development of rural areas, are singled out. The tools and mechanisms of financial policy as a component of state regu-
lation have been studied, their practical application has been analyzed, in particular, in matters of attracting credit and 
leasing resources, reducing their cost. The priority directions for improving the state policy regarding the formation of 
the financial potential of agricultural enterprises have been determined. In the course of the study, the need to promote 
crediting of agricultural enterprises with the help of preferential credit programs and guarantees is substantiated, 
which will increase the availability of credit resources for agricultural enterprises and contribute to their development. 
Improvement of state policy in this area should be based on such principles as: systematic, comprehensive, targeted, 
stimulation of innovative and investment activity, ensuring equal conditions for the development of all forms of man-
agement.  

 
Key words: state regulation, financial policy, financial potential, agricultural enterprises, financial instruments, 

credit resources, leasing, investment activity. 
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Постановка проблеми. Сільське господарство 

є ключовою галуззю для економіки України. Воно 
відіграє важливу роль у забезпеченні продовольчої 
безпеки країни, створює значну частину валового 
внутрішнього продукту та забезпечує робочими 
місцями сільське населення. Крім того, сільське 
господарство є важливим джерелом експортних 
доходів для України. Однією з важливих складових 
успішного функціонування сільськогосподарських 
підприємств є достатній для забезпечення безпере-
бійної господарської діяльності, реалізації стратегі-
чних цілей фінансовий потенціал. Важливими 
складовими фінансового потенціалу є: належне 
управління фінансами, здатність до розрахунку та 
прогнозування фінансових результатів, а також 
доступ до фінансових ресурсів, зокрема кредитних, 
інвестицій та державної підтримки. Посилення 
фінансового потенціалу сільськогосподарських 
підприємств сприяє їхньому стабільному розвитку, 
підвищенню конкурентоспроможності та гаранту-
ванню продовольчої безпеки країни. Тому важли-
вим завданням для держави є створення сприятли-
вих умов для розвитку сільського господарства, 
зокрема забезпечення доступності фінансових ре-
сурсів та розвиток фінансового ринку для аграрно-
го сектору. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У 
наукових працях дискусії щодо фінансового потен-
ціалу сільськогосподарських підприємств як суку-
пності їх фінансових ресурсів, а також можливості 
щодо їх використання та нарощування, часто ве-
дуться з урахуванням різноманітних аспектів та 
особливостей, що впливають на його формування. 
Забезпечення фінансової стабільності пов’язане з 
потенціалом підприємств щодо зміцнення та роз-
ширення виробничих, ресурсних і фінансових мож-
ливостей [1, с. 180-181]. Науковці Верзун А.,     

Агре О., Войнича Л. визначили, що фінансовий 
потенціал аграрних підприємств є ключовим фак-
тором успішного розвитку підприємств в умовах 
динамічного та конкурентного ринку, котрий ви-
значає здатність підприємств до ефективного вико-
ристання фінансових ресурсів для досягнення стра-
тегічних цілей, забезпечення стійкого зростання та 
підвищення конкурентоспроможності [3, с. 121-
122]. 

Артус М. М., Хижа Н. М. зазначають, що бю-
джетний механізм – це складна економічна форма 
цілеспрямованої взаємодії його елементів для за-
безпечення мобілізації фінансових ресурсів держа-
ви та їх використання відповідно до бюджетної 
політики держави [2, с. 34-39]. 

В контексті нашого дослідження саме бюджет-
ну підтримку сільськогосподарських підприємств 
можна віднести до найважливіших інструментів 
державного регулювання формування їх фінансо-
вих ресурсів.  

Тулай О. І., розглядаючи необхідність держав-
ного фінансування сільськогосподарських підпри-
ємств, визначає такі проблеми фінансового забез-
печення сільськогосподарського виробництва: від-
сутність стабільного фінансування, що пов’язано з 
сезонним характером діяльності; неспроможність 
суб’єктів господарювання протидіяти фінансовим 
ризикам; відсутність фінансових ресурсів для роз-
ширеного відтворення; недоступність кредитних 
ресурсів у зв’язку з високими відсотковими ставка-
ми й відсутністю застави; недостатньо ефективна 
державна підтримка; низький рівень інвестиційної 
діяльності [10, с. 182]. 

Важливого значення набуває активізація фінан-
сового потенціалу сільськогосподарських підпри-
ємств. Задля стабілізації, розвитку й прибутковості 
діяльності агропромислових підприємств потрібна 
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зважена державна фінансова політика, що ґрунту-
ється на побудові чіткої фінансової стратегії та 
комплексу необхідних дій [4, с. 64]. 

Саме фінансова політика, на думку Гудзь О. Є., 
здійснює цілеспрямований управлінський вплив на 
фінансові ресурси з метою досягнення фінансового 
добробуту підприємств і нарощування рівня їх фі-
нансового потенціалу для розвитку й відновлення 
виробництва на його інноваційній основі. Голов-
ним завданням управління фінансовим потенціалом 
підприємства вважається оптимізація фінансових 
потоків з метою збільшення позитивного фінансо-
вого результату [8, с. 73]. 

Дослідження питань використання важелів фі-
нансової політики для розвитку фінансового потен-
ціалу сільськогосподарських підприємств має епі-
зодичний характер. Тому досить актуальною як у 
теоретичному, так і в практичному аспекті залиша-
ється проблема формування фінансового потенціа-
лу сільськогосподарських підприємств, зокрема 
залучення кредитних ресурсів, в контексті держав-
ної фінансової політики. Це вимагає подальших 
наукових досліджень у цьому напрямку. 

Постановка завдання. Метою статті є оцінка 
впливу державної фінансової політики на розвиток 
фінансового потенціалу сільськогосподарських 
підприємств. Основними цілями статті є аналіз 
інструментів державної фінансової політики, що 
впливають на можливості залучення кредитних 
ресурсів, а також особливостей їх реалізації за су-
часних умов.  

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Фінансовий потенціал сільськогосподарського під-
приємства – це сукупність фінансових можливос-
тей, які має підприємство для забезпечення своєї 
діяльності та розвитку. Він охоплює різноманітні 
ресурси, які можуть бути використані для забезпе-
чення фінансової стійкості та здатності до конку-
рентоспроможності підприємства. До складу фі-
нансового потенціалу входять такі компоненти, як 
фінансові ресурси, кредитоспроможність, рівень 
ліквідності, управлінська ефективність та інші, які 
впливають на фінансове становище підприємства. 
Розуміння фінансового потенціалу дозволяє управ-
лінцям ухвалювати обґрунтовані рішення щодо 
фінансового управління та стратегії розвитку підп-
риємства. 

Фінансовий потенціал є ключовим фактором 
успішного ведення фінансово-господарської діяль-
ності будь-якого підприємства, зокрема сільського-
сподарського. Він формується завдяки власним 
ресурсам, а також використовуючи залучені кошти. 
Однак сільськогосподарські підприємства часто 
стикаються з низкою проблем, пов’язаних з недос-
татньою фінансовою стійкістю, що обмежує їх мо-
жливості у залученні додаткових ресурсів. 

Низька рентабельність та прибутковість сільсь-
когосподарської діяльності обумовлюють обмежені 
можливості підприємств у формуванні власних 

фінансових ресурсів. Високі фінансові ризики, 
пов’язані з сільськогосподарським виробництвом, 
не заохочують фінансові установи та інвесторів до 
співпраці з сільськогосподарськими підприємства-
ми, що призводить до низького рівня кредитної та 
інвестиційної привабливості останніх. 

З метою вирішення зазначених проблем держа-
ва здійснює регулювальний вплив, зокрема викори-
стовуючи різноманітні фінансові інструменти. Фі-
нансова підтримка сільськогосподарських підпри-
ємств є важливою складовою державного регулю-
вання розвитку аграрного виробництва. За умови 
ефективного використання коштів вона може спри-
яти підвищенню рентабельності сільськогосподар-
ського виробництва, стимулюванню інвестицій в 
аграрний сектор та підвищенню конкурентоспро-
можності сільськогосподарської продукції. 

Різноплановість і специфічність розвитку агро-
промислових підприємств засвідчує, що фінансова 
політика, яка активно функціонує, – це перспектив-
ний шлях до забезпечення та збалансування їх фі-
нансової стійкості. Варто зазначити, що механізм 
формування фінансової політики сприяння розвит-
ку агропромисловим підприємствам потребує пос-
тійного уточнення, а також удосконалення, оскіль-
ки трансформаційні процеси в аграрному секторі 
України супроводжуються динамікою змін та ме-
ханізмів їх реалізації. Передусім це стосується ме-
ханізмів забезпечення фінансовими ресурсами аг-
ропромислових підприємств (кредитний, бюджет-
ний, податковий, інвестиційний, механізм ціноут-
ворення тощо) [5, с. 47]. 

Державна підтримка аграрного сектору еконо-
міки України має декілька складових, які спрямо-
вані на підтримку сільського господарства та роз-
виток сільських територій (рис. 1). 

Управління агропромислового розвитку Львів-
ської обласної військової (державної) адміністрації 
(далі – ДАПР ЛОВ(Д)А) реалізовує в межах затвер-
джених нормативних актів Комплексну програму 
підтримки та розвитку сільського господарства у 
Львівській області. Ця Комплексна програма за-
тверджується на п’ятирічний термін. Аналізуючи 
джерела фінансування Комплексної програми 
2016–2020 рр. та 2021–2025 рр., спостерігаємо пев-
ні відмінності щодо їх формування. 

Протягом 2016–2020 рр. у структурі фінансо-
вих ресурсів, залучених в процесі реалізації Ком-
плексної програми розвитку сільського господарст-
ва, частка коштів державного бюджету становила 
85,9%, а частка коштів обласного бюджету Львів-
ської області – 14,1% відповідно. Таке співвідно-
шення в користь коштів державного бюджету про-
диктовано значно більшими його фінансовими мо-
жливостями та переліком програм фінансування 
(рис. 2). 
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Рис. 1. Складові та взаємозв’язок державної підтримки сільськогосподарських підприємств [7, с. 60] 

 
 

 
Джерело: складено на основі [6]. 

85,9
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Рис. 2. Структура залучення додаткових фінансових ресурсів 
сільськогосподарськими підприємствами Львівської області з бюджетів різних 

рівнів у 2016 – 2020 рр., %
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Структуру джерел фінансування Комплексної 

програми 2021–2025 рр. було скореговано внаслі-
док зміни розпорядників бюджетних коштів у  
2023 р. До 2023 р. розпорядником коштів за  
програмою фінансової підтримки шляхом компен-
сації відсотків за кредитами та відсотків (комісії) за 
супроводження договорів фінансового лізингу був 
ДАПР ЛОВ(Д)А. З 2023 р. здешевлення вартості 
кредитних ресурсів відбувається в мажах Держав-
ної програми “Доступні кредити 5-7-9%”. Програму 
реалізує Фонд розвитку підприємництва (ФРП), 
єдиним учасником якого є Уряд України в особі 
Міністерства фінансів України, що координує усі 
аспекти діяльності Фонду [6].  

У 2023 р. ДАПР ЛОВ(Д)А реалізовував фінан-
сову підтримку шляхом компенсації відсотків (ко-
місії) за супроводження договорів лише фінансово-
го лізингу. 

У структурі джерел фінансування Комплексної 
програми підтримки та розвитку сільського госпо-
дарства Львівської області на 2021–2025 рр. частка 
коштів державного бюджету скоротилась та стано-
вила протягом 2021–2023 рр. в середньому 62,8%, а 
частка обласного бюджету Львівської області зрос-
ла до 37,2% відповідно (рис. 3). 

Кредитні ресурси відіграють важливу роль у 
забезпеченні ефективності формування та викорис-

тання фінансового потенціалу сільськогосподарсь-
ких підприємств. Залучення сільськогосподарськи-
ми підприємствами кредитних ресурсів покликане 
покрити тимчасові касові розриви. Використовую-
чи кредитні ресурси, покриваються поточні зо-
бов’язання, забезпечується безперервність вироб-
ництва та дотримання технологічного процесу. 

Протягом періоду реалізації Комплексної про-
грами, затвердженої на 2016–2020 рр., для потреб 
здешевлення вартості кредитних ресурсів з держав-
ного бюджету було залучено загалом 71,3 млн грн 
(табл. 1). Визначальним є факт, що більш ніж 55% 
від цієї суми було виділено у 2020 р. Реалізація цієї 
програми забезпечила позитивну динаміку залу-
чення кредитних ресурсів сільськогосподарськими 
товаровиробниками Львівської області. Протягом 
2016–2020 рр. 207 сільськогосподарських товаро-
виробників скористались цією програмою для зде-
шевлення вартості кредитних ресурсів, з яких у 
2020 р. – 110 суб’єктів господарювання. Доцільно 
зазначити, що у 2020 р. кількість підприємств, які 
залучили фінансові ресурси для здешевлення вар-
тості кредитів, зросла проти 2016 р. майже у  
8,5 раза.  

 

 
Джерело: складено на основі [6]. 

 
  

62,8

37,2

Рис. 3. Структура залучення додаткових фінансових ресурсів 
сільськогосподарськими підприємствами Львівської області з бюджетів різних 

рівнів у 2021–2023 рр., %

Частка фінансування з 
державного бюджету, %

Частка фінансування з 
обласного бюджету, %
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Таблиця 1 
Результати реалізації програми компенсації відсотків за залученими кредитами та відсотків за комісією 

супроводження договорів фінансового лізингу 

Напрями фінансової підтримки 2016 р. 2017 р. 2018 р. 2019 р. 2020 р. Разом 

Відхи-
лення, +, - 
2020 р. до 

2016 р. 

Державний бюджет 

Фінансова підтримка за-ходів в 
агропромисловому комплексі 
шляхом здешевлення кредитів 

8,4 6,8 6,3 9,9 39,9 71,3 31,5 

Кількість підприємств, од. 13 20 23 41 110 207 97 

Сума залучених кредитів, млн 
грн 

334,1 241,5 98,7 173,8 765,5 1613,6 431,4 

зокрема на капітальні видатки - - 14,3 29,9 317,5 361,7 317,5 

Обласний бюджет 

Фінансова підтримка шляхом 
компенсації відсотків за креди-
тами та відсотків (комісії) за су-
проводження договорів фінансо-

вого лізингу, млн грн 

1,9 1,8 5,4 3,5 3,3 15,9 1,4 

Кількість підприємств, од. 21 28 55 52 26 182 5 

Сума залучених кредитів, млн 
грн 

22 31,2 78,6 68,4 34 234,2 12 

зокрема на капітальні видатки 4,1 12,7 31,5 18,5 7 73,8 2,9 

Джерело: складено на основі [6]. 
 

 
Протягом зазначеного періоду це дозволило за-

лучити 1613,6 млн грн кредитних ресурсів, зокрема 
361,7 млн грн – на капітальні видатки. 

З обласного бюджету Львівської області у 
2016–2020 рр. на фінансову підтримку шляхом 
компенсації відсотків за кредитами та відсотків 
(комісії) за супроводження договорів фінансового 
лізингу було спрямовано майже 16 млн грн. 182 
сільськогосподарські підприємства залучили зага-
лом 234,2 млн грн кредитних ресурсів, що позитив-
но позначилось на їх фінансовому потенціалі. Бли-
зько третини суми залучених кредитних ресурсів 
було спрямовано на фінансування капітальних ви-
датків.  

Протягом 2016–2020 рр. сумарно з державного 
та обласного бюджету Львівської області на част-
кову компенсацію відсотків за залученими креди-
тами та відсотків (комісії) за супроводження дого-
ворів фінансового лізингу було спрямовано  
87,2 млн грн. Загальна сума кредитних та лізинго-
вих ресурсів, за якими здешевлено їх вартість, ста-
новить 1847,8 млн грн. 

Фінансування завдань та заходів Комплексної 
програми 2021–2025 рр. із залучення кредитних 
ресурсів корегується внаслідок повномасштабного 
вторгнення росії в Україну. Аналізуючи порядок 
державної підтримки залучення та здешевлення 
сільськогосподарським підприємствам вартості 
кредитних ресурсів у 2022–2023 рр., необхідно 

зазначити, що у 2023 р. з обласного бюджету 
Львівської області здійснювалась фінансова під-
тримка витрат, пов’язаних лише з проведенням 
лізингових операцій. 

У 2022 р. на реалізацію програми фінансової 
підтримки сільськогосподарських підприємств 
шляхом компенсації відсотків за кредитами та від-
сотків (комісії) за супроводження договорів фінан-
сового лізингу з обласного бюджету Львівської 
області було виділено 4,1 млн грн. Скористались 
перевагами цієї програми 38 суб’єктів господарю-
вання, що дозволило здешевити кредитних та лізи-
нгових коштів на суму 101,4 млн грн (табл. 2). 

За кредитні та лізингові кошти придбано у  
2022 р. 34 одиниці сільськогосподарської техніки, 
зокрема: 14 тракторів, 4 комбайни, 3 навантажува-
чі, 3 обприскувачі, 2 культиватори, 2 сівалки, кор-
мозмішувач, розкидач, зернопакувальну машину та 
іншу техніку; обладнання, запчастини, насіння, 
міндобрива, ЗЗР, ПММ та проведено реконструк-
цію зернового складу. 

У 2023 р. фінансову підтримку шляхом ком-
пенсації відсотків (комісії) за супроводження дого-
ворів фінансового лізингу отримали 18 суб’єктів 
господарювання на загальну суму 2,2 млн грн. В 
такий спосіб здешевлено було 45,5 млн грн лізин-
гових коштів. Це дозволило придбати 15 тракторів, 
3 сівалки, 4 комбайни тощо [6]. 
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Таблиця 2 
Результати реалізації програми компенсації відсотків за залученими кредитами та відсотків (комісії) за 

супроводження договорів фінансового лізингу 

Напрями фінансової підтримки  Значення 

2022 р. 

Фінансова підтримка шляхом компенсації відсотків за кредитами та відсотків (комісії) за супро-
водження договорів фінансового лізингу, млн грн 

4,1 

Кількість підприємств, од. 38 

Здешевлено кредитів та лізингових коштів, млн грн 101,4 

2023 р. 

Фінансова підтримка шляхом компенсації відсотків (комісії) за супроводження договорів фінан-
сового лізингу, млн грн 

2,2 

Кількість підприємств, од. 18 

Здешевлено лізингових коштів, млн грн 45,5 

Джерело: складено на основі [6]. 
 
 

Бюджетна підтримка залучення сільськогоспо-
дарськими підприємствами кредитних ресурсів 
передбачає також реалізацію завдань, фінансування 
яких здійснюється на поворотній основі. 

У 2022 р. право на фінансову підтримку на зво-
ротній основі у вигляді пільгових кредитів отрима-
ли 30 суб’єктів господарювання на загальну суму 
10 млн грн (табл. 3). Протягом року на кредитні 
кошти придбано 135,7 т насіннєвого матеріалу, 
196,6 т мінеральних добрив, 3,9 тис. л дизельного 
палива, 482,5 л засобів захисту рослин, 4 гол. ВРС, 
трактор та прес-підбирач. У 2022 р. до бюджету 
розвитку було повернуто 7,9 млн грн раніше нада-
них кредитів. 

У 2023 р. у вигляді пільгових кредитів на зво-
ротній основі на реалізацію бізнес-планів було 
спрямовано з обласного бюджету Львівської облас-
ті 18,1 млн грн, з яких 10 млн грн витрачено на 
фінансування бізнес-планів із створення (придбан-
ня) об’єктів зберігання, замороження, ліній переро-
бки передпродажної підготовки сільськогосподар-
ської продукції. 19 суб’єктів підприємництва ско-
ристались правом та залучили кредитні кошти на 

зворотній основі на поточні витрати для забезпе-
чення комплексу польових робіт. Протягом 2023 р. 
повернуто до бюджету раніше виданих пільгових 
кредитних коштів на загальну суму 7,5 млн грн. 

10 млн грн кредитних коштів спрямовано на 
реалізацію 6 бізнес-планів зі створення об’єктів 
виробництва з доданою вартістю, зокрема: цеху з 
переробки картоплі, цеху з виробництва гранульо-
ваного корму для річкової риби, цеху з переробки 
сої, 3 об’єктів для сушіння, зберігання зернових та 
технічних культур. 

Як показують результати проведеного дослі-
дження, використання бюджетних ресурсів є ваго-
мим чинником впливу на оптимізацію процесів 
формування фінансового потенціалу сільськогос-
подарських товаровиробників. Інструменти, які 
використовуються державою для стимулювання 
залучення кредитних ресурсів у галузь, відобража-
ються у зростанні інвестиційної активності, підви-
щенні ефективності господарської діяльності та 
конкурентоспроможності сільськогосподарської 
продукції.  

 
 

Таблиця 3 
Результати реалізації програми фінансової підтримки на зворотній основі у вигляді пільгових кредитів 

Напрями фінансової підтримки Значення 

2022 р. 

Фінансова підтримка на зворотній основі у вигляді пільгових кредитів, млн грн 10,0 

Кількість підприємств, од. 30 

2023 р. 

Фінансова підтримка на зворотній основі у вигляді пільгових кредитів на реалізацію бізнес-планів, 
млн грн 

8,1 

Кількість підприємств, од. 19 

Фінансова підтримка на зворотній основі у вигляді пільгових кредитів на реалізацію бізнес-планів 
зі створення (придбання) об’єктів зберігання, замороження, ліній переробки передпродажної під-
готовки сільськогосподарської продукції, млн грн 

10,0 

Кількість реалізованих бізнес-планів, од. 6 

Джерело: складено на основі [6]. 
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Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Аналіз сучасного стану 
державного регулювання процесів формування 
кредитних ресурсів сільськогосподарських підпри-
ємств свідчить про необхідність комплексного під-
ходу до цієї проблеми. Державна підтримка є важ-
ливим фактором у забезпеченні фінансової стабіль-
ності та розвитку аграрного сектору економіки. 
Одним із напрямків державного впливу є стимулю-
вання кредитування сільськогосподарських підпри-
ємств за допомогою пільгових кредитних програм 
та гарантій. Це дозволяє підвищити доступність 
кредитних ресурсів для аграрних підприємств та 
сприяє їхньому розвитку. 

Однак необхідно враховувати, що ефективне 
державне регулювання кредитування сільськогос-
подарських підприємств вимагає постійного аналі-
зу та вдосконалення законодавства, а також забез-
печення прозорості й відкритості у взаємодії між 
державними органами, банками та аграрними під-
приємствами. 

Отже, державне регулювання процесів форму-
вання кредитних ресурсів сільськогосподарських 
підприємств має важливе значення для забезпечен-
ня сталого розвитку аграрного сектору економіки 
та потребує системного підходу й узгодженості з 
іншими напрямами економічної політики. 

 
ЛІТЕРАТУРА 

 
1. Агрес О., Верзун А. Управління фінансо-

вим потенціалом підприємства. Український жур-
нал прикладної економіки і технологій. 2023. Т. 8. 
№ 4. С. 179-183. DOI: https://doi.org/10.36887/2415-
8453-2023-4-28. 

2. Артус М. М., Хижа Н. М. Бюджетна систе-
ма України : навч. посіб. Вид-во Європ. ун-ту, 2007. 
220 с. 

3. Верзун А., Агрес О., Войнича Л. Управлін-
ня фінансовим потенціалом аграрних підприємств: 
реалії сьогодення. Аграрна економіка. 2024. Т. 17 
№ 1. C. 121-128. 

4. Виклюк М. І. Фінансовий потенціал агроп-
ромислових підприємств у контексті реалізації 
державної фінансової політики. Економіка і управ-
ління. 2018. № 2. С. 41-48. 

5. Виклюк М. Фінансовий потенціал агроп-
ромислових підприємств у контексті реалізації 
державної фінансової політики. Збірник наукових 
праць Черкаського державного технологічного 
університету. Економічні науки. 2017. Вип. 44 (2). 
С. 64-70. 

6. Виконання Комплексної програми підтри-
мки та розвитку сільського господарства у Львівсь-
кій області. URL: https://loda.gov.ua/useful-
info/52122?authorId=17057. 

7. Вишневська О. М., Костирко А. Г. Фінан-
совий потенціал сільськогосподарських підпри-
ємств: теоретичні і практичні аспекти : монографія. 
Миколаїв : ФОП Швець В. М., 2017. 268 с. 

8. Гудзь О. Є. Діагностика та управління фі-
нансовим потенціалом підприємства. Облік і фінан-
си. 2015. № 1 (67). С. 71-76. 

9. Мінфін: За час дії воєнного стану в межах 
Державної програми “Доступні кредити 5-7-9%” 
видано 42116 пільгових кредитів на близько 167 
млрд грн. URL: https://www.kmu.gov.ua/ 
news/minfin-za-chas-dii-voiennoho-stanu-v-mezhakh-
derzhavnoi-prohramy-dostupni-kredyty-5-7-9-vydano-
42-116-pilhovykh-kredytiv-na-blyzko-167-mlrd-hrn. 

10. Тулай О. І. Парадигма фінансового забез-
печення сільськогосподарських підприємств. Укра-
їнський журнал прикладної економіки. 2018. Т. 3.  
№ 4. С. 175-184. 

 
REFERENCES 

 
1. Ahres O. and Verzun A. (2023), Upravlinnia 

finansovym potentsialom pidpryiemstva, Ukrainskyi 
zhurnal prykladnoi ekonomiky i tekhnolohii, t. 8, No 4, 
s. 179-183, available at: https://doi.org/10.36887/2415-
8453-2023-4-28. 

2. Artus, M. M. and Khyzha, N. M. (2007), 
Biudzhetna systema Ukrainy: navch. posib., vyd-vo 
Yevrop. un-tu, 220 s. 

3. Verzun A., Ahres O. and Voinycha L. (2024), 
Upravlinnia finansovym potentsialom ahrarnykh 
pidpryiemstv: realii sohodennia, Ahrarna ekonomika, t. 
17, No 1, s. 121-128. 

4. Vykliuk, M. I. (2018), Finansovyi potentsial 
ahropromyslovykh pidpryiemstv u konteksti realizatsii 
derzhavnoi finansovoi polityky, Ekonomika i 
upravlinnia, No 2, s. 41-48. 

5. Vykliuk M. (2017), Finansovyi potentsial 
ahropromyslovykh pidpryiemstv u konteksti realizatsii 
derzhavnoi finansovoi polityky, Zbirnyk naukovykh 
prats Cherkaskoho derzhavnoho tekhnolohichnoho 
universytetu, Ekonomichni nauky, vyp. 44 (2), s. 64-70. 

6. Vykonannia Kompleksnoi prohramy 
pidtrymky ta rozvytku silskoho hospodarstva u 
Lvivskii oblasti, available at: https://loda.gov.ua/ 
useful-info/52122?authorId=17057. 

7. Vyshnevska, O. M. and Kostyrko, A. H. 
(2017), Finansovyi potentsial silskohospodarskykh 
pidpryiemstv: teoretychni i praktychni aspekty : 
monohrafiia, Mykolaiv : FOP Shvets V. M., 268 s. 

8. Hudz, O. Ye. (2015), Diahnostyka ta 
upravlinnia finansovym potentsialom pidpryiemstva, 
Oblik i finansy, No 1 (67), s. 71-76. 

9. Minfin: Za chas dii voiennoho stanu v 
mezhakh Derzhavnoi prohramy “Dostupni kredyty 5-7-
9%” vydano 42116 pilhovykh kredytiv na blyzko 167 
mlrd hrn, available at: https://www.kmu.gov.ua/ 
news/minfin-za-chas-dii-voiennoho-stanu-v-mezhakh-
derzhavnoi-prohramy-dostupni-kredyty-5-7-9-vydano-
42-116-pilhovykh-kredytiv-na-blyzko-167-mlrd-hrn. 

10. Tulai, O. I. (2018), Paradyhma finansovoho 
zabezpechennia silskohospodarskykh pidpryiemstv, 
Ukrainskyi zhurnal prykladnoi ekonomiky, t. 3, No 4,  
s. 175-184. 

 
Cтаття надійшла до редакції 02 червня  
2024 року 



Herald of Lviv University of Trade and Economics. Economic Sciences. № 78, 2024 
 

109 

УДК 368.914 
 
Купрін М. Ю., 
mak.kuprin@gmail.com, ORCID ID: 0000-0003-2703-1336,  
здобувач, Львівський торговельно-економічний університет, м. Львів  

 

НАУКОВІ ПІДХОДИ ДО СИСТЕМАТИЗАЦІЇ  НАКОПИЧУВАЛЬНИХ 
ПЕНСІЙНИХ МЕХАНІЗМІВ 

 
Анотація. У статті здійснено спробу систематизації накопичувальних пенсійних механізмів (далі - НПМ) 

з метою підвищення їх ефективності та стійкості за умов сучасних соціально-економічних викликів. Проведе-
на детальна класифікація НПМ за різноманітними критеріями дозволяє виявити ключові характеристики та 
специфіку функціонування цих елементів, що є необхідним для розробки ефективних стратегій управління пен-
сійними активами. Розглянуто системи з визначеним внеском та визначеними виплатами, а також гібридні 
системи з окресленою метою. Проаналізовано різні підходи до примусового та добровільного залучення учас-
ників, а також специфіку фондованих та нефондованих пенсійних систем. Окрему увагу приділено класифікації 
НПМ за формою власності та управління, включно з державними, приватними та гібридними системами, що 
дозволяє врахувати різноманітні соціально-економічні чинники та індивідуальні потреби учасників. Висвітлено 
питання гарантованих, негарантованих та частково гарантованих систем, що мають значний вплив на рівень 
фінансової безпеки бенефіціарів та ступінь ризику, якого вони зазнають. Розглянуто типологію НПМ за ти-
пом учасників та характером їхньої участі, що охоплює індивідуальні, колективні, універсальні, галузеві та 
корпоративні системи. Аналіз інтегрованих та ізольованих систем з погляду їх взаємодії з іншими соціальними 
програмами надає цінні рекомендації щодо оптимізації загальної ефективності та стійкості соціального за-
хисту. Порівняння інвестиційних, страхових, депозитних та гібридних моделей дозволило виявити їхні особли-
вості та підходи до управління активами і забезпечення виплат. Зважаючи на різноманітні характеристики 
накопичувальних пенсійних механізмів, основним пріоритетом держави має бути ідентифікація оптимальних 
стратегічних орієнтирів у процесі впровадження накопичувального елементу. Комплексний аналіз потреб та 
можливостей відповідно до запропонованої класифікації повинен забезпечити визначення коректних цілей пен-
сійної реформи, що сприятиме мінімізації негативних наслідків та забезпеченню довгострокової стабільності 
й ефективності вітчизняної пенсійної системи. 

 
Ключові слова: накопичувальне пенсійне забезпечення, механізми державного управління, реформування 

системи пенсійного забезпечення, світові пенсійні системи. 
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SCIENTIFIC APPROACHES TO THE SYSTEMATIZATION OF 
ACCUMULATIVE PENSION MECHANISMS 

 
Abstract. The article attempts to systematize accumulative pension mechanisms (hereinafter - APM) with the aim of 

increasing their efficiency and sustainability under the conditions of modern socio-economic challenges. The detailed 
classification of APM according to various criteria makes it possible to identify the key characteristics and specifics of 
the functioning of these elements, which is necessary for the development of effective pension assets management 
strategies. Systems with a defined deposit and defined payments, as well as hybrid systems with a defined goal, are 
considered. Various approaches to forced and voluntary involvement of participants, as well as the specifics of funded 
and unfunded pension systems, are analyzed. Particular attention is paid to the classification of APM by the form of 
ownership and management, including state, private and hybrid systems, which allows taking into account various 
socio-economic factors and individual needs of participants. The issues of guaranteed, unguaranteed and partially 
guaranteed systems are highlighted, which have a significant impact on the level of financial security of beneficiaries 
and the degree of risk they are exposed to. The typology of APM according to the type of participants and the nature of 
their participation, covering individual, collective, universal, branch and corporate systems, is considered. Analysis of 
integrated and isolated systems from the point of view of their interaction with other social programs provides valuable 
recommendations for optimizing the overall effectiveness and sustainability of social protection. Comparison of 
investment, insurance, deposit and hybrid models made it possible to identify their features and approaches to assets 
management and payment provision. Taking into account the various characteristics of accumulative pension 
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mechanisms, the main priority of the state should be the identification of optimal strategic guidelines in the process of 
implementing the accumulative element. A comprehensive analysis of needs and opportunities in accordance with the 
proposed classification should ensure the determination of the correct goals of the pension reform, which will 
contribute to minimizing negative consequences and ensuring the long-term stability and efficiency of the domestic 
pension system. 
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Постановка проблеми. Сучасна система нако-

пичувального пенсійного забезпечення стикається з 
численними викликами, обумовленими динамічни-
ми змінами соціально-економічного середовища, 
демографічними трансформаціями та волатильніс-
тю фінансових ринків. Відсутність чіткої та універ-
сальної класифікації накопичувальних пенсійних 
механізмів (далі – НПМ) значно ускладнює розроб-
ку ефективних стратегій їх впровадження, а також 
забезпечення майбутньої ефективності та стійкості 
системи. Демографічні зміни, нестабільність еко-
номічних умов та неоднорідність регуляторних 
підходів зумовлюють недостатню ефективність і 
низький рівень довіри населення до накопичуваль-
них пенсійних механізмів. Таким чином, виникає 
нагальна потреба у всебічному дослідженні, систе-
матизації та науковому обґрунтуванні різних типів 
НПМ з метою формування єдиного підходу до їх 
класифікації, що зі свого боку дозволить створити 
правильне бачення побудови накопичувального 
сегмента пенсійної системи, механізмів його дер-
жавного регулювання і забезпечення максимальної 
ефективності та стійкості. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До-
слідженням різних аспектів державного регулю-
вання та класифікації накопичувальних пенсійних 
механізмів присвячено численні праці вітчизняних 
та зарубіжних економістів і науковців. Враховуючи 
багатогранність та історичну різноманітність наяв-
них накопичувальних пенсійних механізмів, різним 
аспектам їхньої побудови та функціонування прис-
вячено роботи таких вітчизняних науковців, як  
Т. Козак, І. Жайворонюк, С. Зубик, Н. Зеленко,  
В. Рудик та інших. Значний внесок у систематиза-
цію накопичувальних пенсійних систем здійснили 
й зарубіжні автори, серед яких Л. Бовенберг,  
Д. Брудерс, Р. Мелкопф, Д. Блейк, Дж. Кемпбелл, 
Л. Вісейра, Р.Хольцман, Г. Рудольф, Р. Шиллер та 
Н. Уайтсайд. Попри вагомі результати наукових 
досліджень зазначених науковців потреба у пода-
льшому удосконаленні державної політики підтри-
мки накопичувальних пенсійних систем посилю-
ється, що обумовлює необхідність розширення 
класифікаційних підходів до цих механізмів, а та-
кож удосконалення теоретико-методичного базису 
для формування і реалізації адекватної державної 
політики у цій сфері. 

Постановка завдання. Україна перебуває на 
порозі запровадження загальнообов’язкової нако-
пичувальної пенсійної системи, що вимагає глибо-
кого аналізу наявних моделей і підходів задля  
забезпечення її ефективності та стійкості. За  

твердженням С. Зубика, функціонуючий третій 
(добровільний) рівень накопичувального пенсійно-
го забезпечення характеризується серйозними сис-
темними недоліками та відзначається недостатнім 
охопленням, що обумовлює його неспроможність 
задовольнити майбутні потреби пенсіонерів [2]. Це 
створює нагальну потребу в розробці науково об-
ґрунтованої класифікації наявних накопичувальних 
пенсійних механізмів, яка б враховувала різномані-
тні характеристики та специфіку їх функціонуван-
ня, забезпечуючи адекватне планування і впрова-
дження ефективних пенсійних стратегій. Системне 
комплексне розуміння різних аспектів та характе-
ристик накопичувальних пенсійних механізмів 
дозволить створити науково обґрунтовану класифі-
кацію, яка могла б відповідати специфіці українсь-
кої економіки та соціально-демографічним умовам. 
Це сприятиме фокусуванню можновладців на клю-
чових характеристиках цих механізмів, що допо-
може адаптувати їх у вітчизняну практику макси-
мально ефективно. Таким чином, це дослідження 
має на меті сформувати науково обґрунтовану базу 
для розробки політики державного регулювання у 
сфері накопичувального пенсійного забезпечення 
для гарантування довгострокової стабільності та 
ефективності пенсійної системи. До того ж така 
класифікація могла б слугувати опитувальником 
високого рівня під час планування майбутньої на-
копичувальної пенсійної системи.  

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Накопичувальні пенсійні механізми (системи, про-
грами, схеми) є фундаментальним компонентом 
сучасних соціальних  архітектур. Інкорпорація 
множинних параметрів цих механізмів дозволяє 
розробити комплексну класифікацію, що сприяє 
глибокому розумінню їхніх базових характеристик 
і методологій управління пенсійними активами. 

Фундаментально класифікація накопичуваль-
них пенсійних механізмів за їхньою природою та 
інструментами забезпечення пенсійних транс-
фертів може бути диференційована на дві основні 
категорії: системи з визначеним внеском (Defined 
Contribution, DC) та системи з визначеними випла-
тами (Defined Benefit, DB). У системах з визначе-
ним внеском (DC) величина пенсійних виплат де-
термінується сукупністю акумульованих внесків та 
результатами інвестиційної діяльності. Цей меха-
нізм забезпечує значну гнучкість, проте водночас 
делегує інвестиційний ризик на бенефіціара пен-
сійного плану. Попри загальні тенденції імплемен-
тації саме таких механізмів накопичень така систе-
ма піддається певній критиці. Зокрема, на думку  
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Д. Тернера, адміністративні витрати можуть дис-
пропорційно впливати на рахунки з меншими внес-
ками, що робить ці системи менш справедливими 
[13]. Окрім того, оскільки будь-які інвестиції як 
економічна категорія характеризуються значною 
волатильністю, В. Рудик та І. Чернишевська вва-
жають, що важливим аспектом державного регу-
лювання у забезпеченні надійності та ефективності 
пенсійних активів є впровадження своєчасних та 
адекватних заходів щодо обмеження або нейтралі-
зації інгерентних ризиків [4]. 

Системи з визначеними виплатами (DB) функ-
ціонують за принципом заздалегідь встановленої 
формули пенсійних трансфертів, яка часто корелює 
з такими параметрами, як базова компенсація та 
період зайнятості бенефіціара. Цей механізм забез-
печує сталість і прогнозованість виплат, що є над-
звичайно важливим для стратегічного планування 
пенсійних доходів. Проте така архітектура, за пере-
конанням Т. Козака, вимагає ретельного та високо-
кваліфікованого управління фінансовими ризика-
ми, водночас перекладаючи тягар інвестиційних 
ризиків на фідуціарного спонсора пенсійного пла-
ну, яким зазвичай є роботодавець [3]. 

Отже, кожен із зазначених типів пенсійних ме-
ханізмів характеризується своїми унікальними ха-
рактеристиками, що впливають на рівень фінансо-
вої безпеки бенефіціарів та ступінь ризику, якого 
вони зазнають. Це забезпечує баланс між гнучкістю 
внесків та стабільністю виплат. Системи  DC про-
понують значну гнучкість щодо розміру внесків, 
однак перекладають інвестиційний ризик на учас-
ників, що може призвести до варіативності у вели-
чині кінцевих виплат. Навпаки, системи DB забез-
печують передбачуваність та стабільність виплат, 
однак вимагають від спонсорів пенсійних планів 
високого рівня управління ризиками для забезпе-
чення необхідного рівня платоспроможності. На 
думку М. Коельо, вибір між цими системами ви-
значається перевагами та недоліками кожної з них, 
а також їх здатністю задовольнити індивідуальні 
потреби та очікування учасників [8]. 

Системи з визначеною метою (Defined 
Ambition, DA) з’явились відносно недавно і є квін-
тесенцією еволюційного вдосконалення архітекту-
ри систем DB та DC. Ці програми інтегрують ком-
поненти систем з визначеними внесками і визначе-
ними виплатами, утворюючи гібридну структуру. 
Вони забезпечують певний рівень пенсійних ви-
плат, який корелює з обсягом внесених коштів та 
інвестиційними результатами, однак містять меха-
нізми корекції, що враховують актуальні фінансо-
во-економічні умови. Такий підхід орієнтований на 
балансування між стабільністю та гнучкістю, адап-
туючи виплати до мінливих ринкових умов, що 
підвищує стійкість пенсійної системи до макроеко-
номічних флуктуацій [5]. 

Класифікація накопичувальних пенсійних ме-
ханізмів за критерієм примусу, виокремлюючи в їх 
складі добровільні, обов’язкові та гібридні, забез-
печує багатогранний підхід до управління пенсій-
ними накопиченнями, враховуючи різноманітні 

соціально-економічні фактори та індивідуальні 
потреби учасників. 

Добровільні НПМ вирізняються залежністю від 
автономного волевиявлення суб’єкта щодо його 
участі та обсягів фінансових внесків. Такі механіз-
ми забезпечують учасникам максимальний рівень 
дискреційної свободи у визначенні параметрів вне-
сків, зокрема їх розміру та періодичності, а також 
широкого спектра засобів досягнення бажаних ре-
зультатів, що сприяє високому ступеню персоналі-
зації пенсійних накопичень відповідно до індивіду-
альних економічних можливостей та потреб. Вод-
ночас характерною вадою таких механізмів є їх 
низький рівень охоплення, що зумовлює недостат-
ню участь і, відповідно, обмежує їх ефективність у 
забезпеченні соціального захисту населення на 
широкому рівні. 

Обов’язкові НПМ встановлюють нормативно-
правову імперативність внесення коштів на регуля-
рній основі відповідно до затверджених регулятор-
них стандартів. За твердженням Х. Рудольфа, такі 
механізми забезпечують безперервність накопичу-
вальних процесів та підвищують загальний рівень 
охоплення громадян системою соціального забез-
печення. Проте імплементація подібних систем 
вимагає значного рівня політичної рішучості, оскі-
льки такі ініціативи зазвичай натрапляють на поту-
жний соціальний та політичний спротив  [11]. 

Гібридні пенсійні механізми, відомі також як 
квазіобов’язкові, поєднують компоненти доброві-
льних та обов’язкових пенсійних програм. Ці меха-
нізми можуть охоплювати обов’язкові внески для 
певних демографічних груп або за певних умов, 
водночас зберігаючи добровільний характер інших 
аспектів участі. Додатково, на думку Х. Рудольфа, 
такі системи можуть передбачати механізми авто-
запису з можливістю відмови від участі, що дозво-
ляє адаптувати участь до індивідуальних префе-
ренцій бенефіціарів [12]. 

За способом фінансування НПМ диференцію-
ються на фондовані та нефондовані. Фондовані 
пенсійні механізми сконцентровані на реальному 
інвестуванні та акумуляції коштів учасників з ме-
тою забезпечення майбутніх пенсійних трансфер-
тів. Цей процес відомий як фондування. Такий під-
хід передбачає матеріалізацію інвестиційних акти-
вів, що з часом мають потенціал для зростання. 
Нефондовані НПМ (Notional Defined Contribution 
(NDC) застосовують умовні рахунки для обліку 
майбутніх зобов’язань у формі пенсійних виплат, 
виключно з реальним грошовим перерозподілом та 
інвестуванням активів. Ці системи функціонують 
на основі поточних внесків, які використовуються 
для фінансування поточних виплат, створюючи 
таким чином механізм міжгенераційного фінансо-
вого перерозподілу. На думку Д. Хольцмана, такі 
механізми здатні сприяти фінансовій стійкості пен-
сійних систем завдяки автоматичному коригуванню 
виплат відповідно до демографічних та економіч-
них змін [9].  

В контексті сучасних наукових досліджень  
класифікація НПМ за параметрами власності  
та управління набуває вагомого значення для  
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адекватного розуміння їх соціально-економічної 
ефективності та структурної стійкості. Державні 
пенсійні системи, що характеризуються централі-
зованим управлінням і фінансуванням з боку дер-
жавних інституцій, забезпечують широкий соціаль-
ний захист, проте часто піддаються критиці, зва-
жаючи на їх низьку функціональну ефективність, 
бо базуються переважно на податкових надходжен-
нях або соціальних внесках. Приватні пенсійні ме-
ханізми, адміністровані автономними фінансовими 
установами, акцентовані на персоналізованих інве-
стиційних стратегіях та управлінні пенсійними 
активами з обмеженим державним втручанням, яке 
зосереджується переважно на наглядових та регу-
ляторних функціях. Гібридні пенсійні системи, за 
твердженням Н. Вайтсайда, синтезуючи елементи 
державного регуляторного механізму та приватного 
управлінського підходу, прагнуть досягти оптима-
льної рівноваги між соціальною захищеністю та 
інвестиційною ефективністю, інтегруючи надій-
ність державних інституцій з високою продуктив-
ністю приватного сектору шляхом делегування 
ключових управлінських функцій, таких як адміні-
стрування системи й управління активами, до ком-
петенції приватних фінансових установ [16]. 

У сучасних дослідженнях НПМ важливим ас-
пектом є рівень гарантій пенсійних виплат, що 
має значний вплив як на архітектуру самих пенсій-
них механізмів, так і на інші аспекти фінансової 
стабільності та соціальної захищеності учасників. 

В широкому розумінні під гарантіями щодо пе-
нсійних накопичень можна розуміти чітко окресле-
ні правила відшкодування результатів діяльності 
пенсійних установ, відмінних від очікуваних, та у 
випадках і обсягах,  встановлених умовами засто-
сування цих гарантій. Інакше кажучи, така природа 
цього терміна визначає різні можливості для побу-
дови пенсійних систем відповідно до таких чинни-
ків, як чисельність осіб, на яких вони мають розпо-
всюджуватись, випадки, за яких вони застосову-
ються, а також розмір та порядок визначення гара-
нтій. Розмір гарантії є прямо пропорційним обсягу 
прав, які набуває особа, адже основою моделюван-
ня вартості гарантій є математичний вимір очікува-
них параметрів потенційної волатильності та по-
шуку оптимальних параметрів її утилізації. Тому 
що більшими (та, відповідно, менш визначеними з 
позиції імовірності їх настання) є обсяги покриття 
гарантією, то вартість такої гарантії (розширення 
спектра напрямків її утилізації) буде вищою.  

Гарантовані НПМ забезпечують фіксовані пен-
сійні виплати незалежно від результатів інвести-
ційної діяльності, реалізуючи принципи абсолютної 
детермінованості доходів. Це гарантує високу ста-
більність та передбачуваність для учасників, міні-
мізуючи експозицію до інвестиційних ризиків і 
забезпечуючи фінансову інваріантність.   

Негарантовані НПМ базуються на залежності 
розміру пенсійних виплат від результатів інвести-
цій.  Ці системи функціонують за принципами сто-
хастичної динаміки, де пенсійні виплати є випадко-
вими змінними, які залежать від розподілу резуль-
татів інвестиційної діяльності. Отже, в таких  

механізмах інвестиційний ризик переноситься на 
бенефіціарів, збільшуючи невизначеність і варіа-
тивність доходів. 

Частково гарантовані пенсійні механізми поєд-
нують елементи гарантованих та негарантованих 
підходів, забезпечуючи базовий рівень пенсійних 
виплат із можливістю додаткових виплат залежно 
від результатів інвестиційної діяльності. Така  
структура балансує між стабільністю та потенціа-
лом для підвищення доходів, використовуючи ме-
ханізми хеджування ризиків та утилізації волатиль-
ності. Математично ці системи можуть бути пред-
ставлені як гібридні моделі, що містять фіксовану 
(детерміновану) та змінну (стохастичну) компонен-
ти з вбудованими опціонами на додаткові виплати 
за умов успішних інвестиційних результатів. 

Незважаючи на позитивну роль гарантій у про-
цесі охоплення широкого кола потенційних учас-
ників, через свою вартість вони одночасно змен-
шують кінцеві пенсійні заощадження, а також од-
ночасно можуть призводити і до низки інших нега-
тивних наслідків, таких як моральна небезпека, 
“стадна” поведінка, уразливість до екстремальних 
ризиків тощо. Р. Хольцман закликає зважено оці-
нювати потенційні переваги та недоліки гарантій 
для НПМ [10]. 

Важливим фактором формування державної 
політики щодо гарантування накопичувальних пен-
сійних систем є їх місце в загальній системі пенсій-
ного забезпечення. Якщо системи DC займають 
головне місце у формуванні майбутніх виплат, такі 
механізми зазвичай є гарантованими. Водночас у 
деяких країнах автоматичні соціальні стабілізатори 
пенсійного забезпечення є високими, що зумовлює 
другорядність накопичувальних механізмів і, як 
наслідок, відсутність необхідності надання додат-
кових дорогих і не завжди виправданих гарантій.  
Проте надання мінімальних гарантій дозволяє по-
долати психологічний страх учасників пенсійної 
системи щодо втрати принаймні частини своїх но-
мінальних заощаджень.  

Класифікація НПМ за типом учасників та ха-
рактером їхньої участі є важливим аспектом, що 
визначає архітектуру накопичувальної системи.  За 
цією ознакою можна виокремити механізми, що 
охоплюють індивідуальні автономні системи з ви-
соким рівнем персоналізації та активної участі, а 
також колективні, які акумулюють внески та забез-
печують централізоване управління і розподіл ри-
зиків для досягнення оптимізації сукупного добро-
буту учасників. 

Індивідуальні пенсійні механізми вирізняються 
автономністю учасників у здійсненні внесків та 
ухваленні інвестиційних рішень. Це сприяє висо-
кому рівню персоналізації пенсійних накопичень, 
водночас вимагаючи від учасників активної участі 
та необхідного рівня фінансової грамотності і ком-
петентності. Такі системи можна моделювати як 
незалежні інвестиційні портфелі, де ризики і дохо-
ди визначаються індивідуальними стратегіями уп-
равління. Враховуючи принципи теорії раціональ-
них очікувань та оптимізації портфеля, учасники 
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прагнуть максимізувати свої очікувані доходи за 
заданого рівня ризику. 

Колективні пенсійні системи акумулюють вне-
ски від групи учасників, забезпечуючи централізо-
ване управління активами та колективний розподіл 
інвестиційних ризиків. Такі системи можуть бути 
організовані роботодавцями, профспілками або 
іншими інститутами спільного інвестування. З по-
зиції фінансів колективні системи функціонують як 
агреговані інвестиційні фонди з диверсифіковани-
ми портфелями, де управління активами та хеджу-
вання ризиків здійснюються централізовано. Це 
дозволяє зменшити індивідуальну експозицію до 
ризику завдяки ефекту масштабу та синергії в уп-
равлінні активами. У контексті досліджень  
М. Вайцмана  такі системи оптимізують сукупний 
добробут учасників шляхом ефективного розподілу 
ресурсів та мінімізації системних ризиків [15]. 

Колективні НПМ можуть бути універсальними, 
галузевими та корпоративними. Універсальні є 
доступними для всіх громадян або резидентів краї-
ни, незалежно від їхньої професійної діяльності чи 
галузевої належності. Ці системи орієнтовані на 
забезпечення накопичень всіх учасників, виконую-
чи функцію соціального амортизатора. Галузеві 
пенсійні схеми розроблені для працівників певних 
галузей або професій, враховуючи специфіку їхньої 
роботи та ризики, характерні для певного сектору 
(період трудової діяльності та інші індикатори га-
лузі). Ці системи адаптуються до професійних осо-
бливостей і можуть містити додаткові гарантії та 
пільги. Вони функціонують як сегментовані фонди, 
оптимізовані для специфічних ризиків і потреб 
галузі, з можливістю використання диференційова-
них внесків і виплат. Корпоративні системи, орга-
нізовані окремими компаніями, інтегруються в 
компенсаційні пакети для утримання та мотивації 
працівників, формуючи внутрішньокорпоративні 
фонди з індивідуальними та колективними компо-
нентами. С. Зубик визначає їх ключовим елементом 
прояв корпоративної соціальної відповідальності, 
на якому варто зосередити увагу [1].  

Важливим елементом державної політики з на-
копичувального пенсійного забезпечення є розу-
міння ролі цих систем у контексті загальнодержав-
ної соціальної політики та зв’язку з іншими соціа-
льними програмами. Так, інтегровані пенсійні 
системи характеризуються тісною взаємодією з 
іншими соціальними та фінансовими програмами, 
такими як PAYG-системи, медичне страхування, 
соціальне забезпечення, допомога у зв’язку з без-
робіттям та інші форми соціальної підтримки. Цей 
підхід спрямований на забезпечення комплексного 
соціального захисту, де пенсійні виплати є части-
ною ширшої системи соціального забезпечення. 
Інтеграція дозволяє узгоджувати пенсійні накопи-
чення з іншими формами соціальної підтримки, 
оптимізуючи загальну ефективність та стійкість 
соціального захисту.  

Ізольовані НПМ функціонують незалежно від 
інших соціальних програм, зосереджуючись ви-
ключно на акумуляції пенсійних внесків та випла-
тах пенсій. Цей підхід передбачає автономне  

управління пенсійними активами без інтеграції з 
іншими видами соціальної підтримки. Ізоляція та-
ких систем може забезпечувати чітку спеціалізацію 
на пенсійному забезпеченні, однак не враховує 
взаємозв’язок з іншими аспектами соціального 
захисту. 

Класифікація пенсійних механізмів за інвести-
ційною стратегією та управлінням активами 
передбачає поділ на статичні та динамічні програ-
ми (фонди життєвого циклу). Статичні НПМ харак-
теризуються інваріантною інвестиційною стратегі-
єю, яка залишається константною протягом усього 
періоду акумуляції капіталу. Ці програми забезпе-
чують стабільність інвестиційного процесу, дозво-
ляючи учасникам формувати детерміновані очіку-
вання щодо зростання активів. Однак такий підхід 
може демонструвати низьку адаптивність до змін 
кон’юнктури ринкових умов і специфічних індиві-
дуальних потреб учасників, обмежуючи потенціал 
для оптимізації дохідності за умов волатильного 
ринкового середовища. Відсутність гнучкості в 
інвестиційних стратегіях може знижувати ефектив-
ність управління активами та призводити до субоп-
тимальних результатів у довгостроковій перспекти-
ві. 

Динамічні пенсійні програми, відомі також як 
фонди життєвого циклу (визначеної дати),  харак-
теризуються адаптивною інвестиційною стратегі-
єю, яка корелюється з віковими категоріями учас-
ників. Ці програми зазвичай знижують рівень ризи-
ку із наближенням до пенсійного віку, забезпечую-
чи оптимальний баланс між зростанням активів та 
захистом накопичень. Інакше кажучи, такі програ-
ми можна моделювати як адаптивні портфелі, стру-
ктура яких змінюється відповідно до прогнозова-
них ризиків та очікуваних дохідностей на різних 
етапах життєвого циклу учасників. На думку  
Д. Кемпбелл, це дозволяє досягти оптимального 
співвідношення між дохідністю та безпекою інвес-
тицій, максимально враховуючи динамічні зміни 
ринкових умов і специфічні потреби учасників у 
кожній фазі накопичувального періоду [7].  

Інституційна побудова за принципом управ-
ління та адміністрування передбачає поділ на 
централізовані, децентралізовані та змішані систе-
ми. Такий підхід дозволяє розкрити різноманітні 
методи організації пенсійних систем, враховуючи 
їхні унікальні управлінські структури та адмініст-
рування, що впливають на ефективність, гнучкість і 
стабільність пенсійних виплат. 

Управління активами та адміністрування сис-
теми в централізованих НПМ здійснюється єдиним 
центральним органом або призначеною інституці-
єю зазвичай державної форми власності. Це забез-
печує уніфікованість підходів, економію витрат 
завдяки ефекту масштабу та характерну мініміза-
цію ризиків. Однак, на думку М. Вайцмана, такий 
підхід може обмежувати гнучкість та адаптивність 
системи до індивідуальних потреб і специфічних 
обставин, а також може призводити до менш ефек-
тивного управління внаслідок відсутності конку-
рентного середовища [15]. 
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Децентралізовані пенсійні системи передба-
чають делегування функцій накопичувального пен-
сійного забезпечення незалежним недержавним 
інституціям. Такий підхід сприяє підвищенню ада-
птивності системи, дозволяючи враховувати інди-
відуальні особливості та потреби учасників, а кон-
куренція між провайдерами може стимулювати 
більш ефективне управління активами. Проте деце-
нтралізація інколи призводить до значних наклад-
них витрат для провайдерів послуг та часом спри-
чиняє ерозію капіталу учасників. За твердженням 
Д. Блейка, такі системи характеризуються усклад-
неною координацією та регулюванням, що може 
зумовлювати дисбаланси та призвести до зниження 
загальної ефективності функціонування НПМ [6].  

Змішані пенсійні системи інтегрують елементи 
централізованого та децентралізованого управлін-
ня. В таких системах держава виступає окремим 
“децентралізованим” учасником на рівні з іншими 
установами, а також встановлює загальні правила 
та стандарти, забезпечуючи уніфікованість підходів 
і регуляторний контроль. Водночас ринкові інсти-
туції здійснюють безпосереднє управління та адмі-
ністрування пенсійними активами, адаптуючи 
управлінські рішення до специфічних потреб і умов 
учасників. Така структура забезпечує оптимальний 
баланс між централізованою координацією і стан-
дартизацією, а також гнучкістю та адаптивністю на 
місцевому рівні, дозволяючи ефективно реагувати 
на різноманітні виклики та гарантуючи необхідний 
рівень конкуренції й індивідуалізований підхід до 
управління пенсійними активами. 

Поділ НПМ за типом юридичних взаємовід-
носин охоплює інвестиційні, страхові, депозитні та 
гібридні моделі, кожна з яких має свої особливості 
й підходи до управління активами і забезпечення 
виплат. Інвестиційні НПМ спрямовують внески 
учасників на різні фінансові ринки з метою макси-
мізації дохідності через інвестиції в акції, облігації, 
нерухомість та інші активи. Такі системи мають 
високий потенціал для зростання капіталу, але під-
даються значному ринковому ризику та волатиль-

ності. Страхові НПМ функціонують на основі  
страхових принципів, де внески учасників викорис-
товуються для формування резервів, які забезпечу-
ють гарантовані виплати. Ці системи зазвичай про-
понують меншу дохідність порівняно з інвестицій-
ними, але забезпечують вищий рівень стабільності 
та передбачуваності виплат. Страхові моделі охоп-
люють актуарні розрахунки для визначення необ-
хідних резервів та оцінки довгострокових зо-
бов’язань. Депозитні механізми базуються на аку-
муляції внесків учасників на банківських депозитах 
або в аналогічних фінансових інструментах з фік-
сованою дохідністю. Такі системи забезпечують 
стабільність і передбачуваність, оскільки дохід-
ність залежить від відсоткових ставок за депозита-
ми. Проте цей підхід може не забезпечити достат-
нього зростання капіталу за умов інфляції і зрос-
тання вартості життя. Математичне моделювання 
таких систем передбачає розрахунки майбутньої 
вартості накопичень з урахуванням фіксованих 
відсоткових ставок. Гібридні системи поєднують 
елементи інвестиційних, страхових та депозитних 
підходів для створення збалансованого фінансового 
механізму. Такі системи можуть охоплювати гаран-
товані мінімальні виплати поряд із можливістю 
додаткових інвестиційних доходів, адаптуючи стра-
тегії управління активами відповідно до індивідуа-
льних потреб та ринкових умов. Гібридні системи 
моделюються як комплексні портфелі з інтегрова-
ними стратегіями управління ризиками та дохода-
ми, що містять різні фінансові інструменти для опти-
мізації загальної ефективності механізму загалом. 

Підсумовуючи різноманітність характеристик, 
які притаманні накопичувальним пенсійним меха-
нізмам, та спираючись на численні напрямки дослі-
джень, можна представити таку класифікацію НПМ 
з урахуванням основних структурно-функціо-
нальних параметрів, таких як інституційна модель, 
методи управління активами, рівень регуляторного 
контролю, механізми фінансування, спеціалізація, 
рівень централізації тощо (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

Види накопичувальних пенсійних механізмів за основними класифікаційними ознаками* 
№ з/п Ознака класифікації Види накопичувальних пенсійних  

механізмів 
1 За характером та механізмами забезпечення  

пенсійних трансфертів 
DC, DB, DA 

2 
За критерієм примусу 

Добровільні, обов’язкові, гібридні  
(квазіобов’язкові) 

3 Залежно від способу фінансування Фондовані і нефондовані 
4 За формою власності та управління Державні, приватні, гібридні 
 

5 
За рівнем наданих гарантій 

Гарантовані, негарантовані, частково га-
рантовані 

6 За типом учасників та характером участі Індивідуальні, колективні 
7 За охопленням та спеціалізацією Універсальні, галузеві, корпоративні 
8 За зв’язком з іншими соціальними програмами Інтегровані та ізольовані 
 

9 
За інвестиційною стратегією та управлінням активами 

Статичні та динамічні (фонди життєвого 
циклу) 

10 За рівнем централізації Централізовані, децентралізовані, змішані 
11 За природою юридичних відносин Інвестиційні, страхові, депозитні, гібридні 

* Авторська розробка.



Herald of Lviv University of Trade and Economics. Economic Sciences. № 78, 2024 
 

115 

Здійснений комплексний підхід до класифікації 
накопичувальних пенсійних механізмів дозволяє 
виявити взаємозв’язки між різними елементами 
пенсійної системи, що зі свого боку забезпечує її 
гнучкість та адаптивність до змін у економічному 
та соціально-демографічному середовищі. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Враховуючи множину 
різноманітних характеристик, притаманних нако-
пичувальним пенсійним механізмам, основним 
пріоритетом держави повинна стати ідентифікація 
оптимальних стратегічних орієнтирів у процесі 
впровадження накопичувального елементу. Прави-
льне розуміння всіх потенційних переваг та недолі-
ків, а також комплексний аналіз потреб і можливо-
стей відповідно до запропонованої класифікації, 
повинні забезпечити визначення коректних цілей 
пенсійної реформи. Зважаючи на масштаби нако-
пичувальної пенсійної системи, модифікація її  
параметрів у процесі функціонування може спри-
чинити значні витрати, що в кінцевому підсумку 
вплине на ефективність пенсійних заощаджень. 
Тому критично важливо здійснювати такі наміри на 
етапі її становлення та на основі ретельно продума-
ного і науково обґрунтованого підходу, щоб мінімі-
зувати негативні наслідки та забезпечити довго-
строкову стабільність і ефективність системи. 

Зважений підхід держави в процесі впрова-
дження накопичувального елементу пенсійної сис-
теми у вітчизняну практику передбачає глибоке 
осмислення класифікації наявних пенсійних меха-
нізмів, вивчення їх характеристик, що сформували-
ся в економічно розвинених країнах, комбінуючи 
їхні переваги та мінімізуючи недоліки, забезпечую-
чи гнучкість і адаптивність системи, створюючи 
багатошарові диверсифіковані структури з інтегро-
ваними параметрами оптимізації, що дозволить 
досягати збалансованого розподілу ризиків і ресур-
сів. 
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УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ У СФЕРІ АГРОБІЗНЕСУ УКРАЇНИ ЯК 
КЛЮЧОВИЙ ЕЛЕМЕНТ ФІНАНСОВОЇ БЕЗПЕКИ 

 
Анотація. Досліджується специфіка функціонування аграрного сектору економіки України; найпоширені-

ші різновиди ризиків у сфері агробізнесу; інші загрози для агробізнесу, котрі виникають за умов глобалізації 
економічних відносин. Зазначається наявність сприятливих кліматичних умов та природних і трудових ресур-
сів, достатньо потужний рівень розвитку вітчизняної галузі сільського господарства, що дозволяє заявляти 
про достатньо сильні позиції українських агровиробників на світовому ринку ключових агропродовольчих то-
варів, котрі традиційно забезпечують постачання суттєвих обсягів продовольства на міжнародний ринок, 
експортуючи понад 70% обсягів виробленого в Україні зерна та іншої продукції сільського господарства, фор-
муючи таким чином понад 10% валового внутрішнього продукту економіки держави. Водночас наголошується 
на необхідності подолання негативного характеру обставин, котрі супроводжують еволюційний розвиток 
галузі агровиробництва. Зазначається, що чинниками, котрі сповільнюють темпи адаптування до сучасних 
викликів, є диспаритет цін на промислову та агропродукцію, котрий спостерігається дотепер, непрозорість 
схем реалізації сільськогосподарської продукції, труднощі агровиробників у вирішенні питання забезпечення 
фінансово-кредитних ресурсів та низька привабливість галузі сільського господарства для інвестування. Про-
понуються кроки, котрі держава може здійснювати для нівелювання таких обставин. Це зокрема: обмеження 
чи заборона експорту деяких видів агропродукції, упровадження необхідності отримання дозволів на експор-
тування зернових культур, яєць та м’яса птиці; заборона експорту добрив; спрощення імпорту посівного ма-
теріалу; упровадження системи податкових пільг, зниження акцизів та ПДВ на пальне для агровиробників, 
надання їм фінансової підтримки тощо. Управління ризиками вимагає здійснення таких заходів, як страхуван-
ня врожаю, диверсифікація культур, розумне фінансове планування та ретельний моніторинг ринкових умов, 
втручання держави у разі потреби відповідними засобами регулювання.  
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RISK MANAGEMENT IN AGRIBUSINESS OF UKRAINE AS A KEY 
ELEMENT OF FINANCIAL SECURITY 

 
Abstract. The specificity of the functioning of the agrarian sector of the economy of Ukraine is studied as well as 

the most common types of risks in the field of agribusiness and other threats to agribusiness that arise in the conditions 
of the globalization of economic relations. It is noted the presence of favorable climatic conditions and natural and 
labor resources, a sufficiently powerful level of development of the domestic agricultural industry, which allows to de-
clare the sufficiently strong positions of Ukrainian agricultural producers on the global market of key agro-food prod-
ucts, which traditionally provide the supply of significant volumes of food to the international market, exporting more 
than 70 % of the volumes of grain and other agricultural products produced in Ukraine, thus forming more than 10% of 
the gross domestic product of the state economy. At the same time, it is emphasized the need to overcome the negative 
nature of the circumstances that accompany the evolutionary development of the field of agricultural production. It is 
noted that the factors that slow down the pace of adaptation to modern challenges are the disparity of prices for indus-
trial and agricultural products, which has been observed until now, the lack of transparency of schemes for the sale of 
agricultural products, the difficulties of agricultural producers in solving the issue of securing financial and credit re-
sources, and the low attractiveness of the agricultural sector for investment. Steps that the state can take to alleviate 
such circumstances are proposed, in particular: limiting or banning the export of certain types of agricultural products, 
introducing the need to obtain permits for the export of grain crops, eggs and poultry meat; prohibition of export of 
fertilizers; simplification of seed import; introduction of a system of tax benefits, reduction of excise duties and VAT on 
fuel for agricultural producers, providing them with financial support, etc. Risk management requires measures such as 
crop insurance, crop diversification, sound financial planning and careful monitoring of market conditions, state inter-
vention if necessary through appropriate regulatory means. 
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Постановка проблеми. Функціонування аг-

рарного сектору економіки України, котрий зазви-
чай вирізняється власною специфікою, відмінною 
від інших галузей економіки, за сьогоднішніх гео-
політичних умов зазнає впливу ще більш значних 
ризиків, які можуть негативно відобразитися на 
його розвитку, що ставить під загрозу національну 
та світову продовольчу безпеку. Подолання кризо-
вих явищ загалом в економіці України та в її аграр-
ному сегменті зокрема потребує підвищення рівня 
стійкості всієї економічної системи та її компонен-
тів – підприємств. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
танням забезпечення економічної безпеки підпри-
ємств АПК присвячували свої дослідження 
В. Андрійчук, М. Дем’яненко, П. Саблук, Н. Білош-
курська, В. Бойко, К. Коваленко, М. Яремова [1-3]. 
Тим не менше, ряд важливих проблем управління 
ризиками у сфері агробізнесу у контексті забезпе-
чення економічної, зокрема фінансової безпеки 
України у період війни та викликаної нею економі-
чної нестабільності, залишились поза увагою цих 
науковців, тому, на наш погляд, потребують пог-
либленого наукового дослідження та аналізу. 

Постановка завдання. Метою даного дослі-
дження є пошук та наукове обгрунтування рішень 
для ефективного управління ризиками у сфері аг-
робізнесу з метою досягнення цілей забезпечення 

фінансової безпеки України у період військової 
агресії та викликаної нею економічної невизначе-
ності. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Продовольчий комплекс Україна є достатньо роз-
винутим, здатний не тільки забезпечити населення 
країни харчовими продуктами, а й сильні позиції на 
світовому ринку ключових агропродовольчих това-
рів.  

Україна традиційно забезпечувала суттєвий 
продовольчий експорт, є одним з гарантів продово-
льчої безпеки, експортуючи понад 70% обсягів 
вирощених зернових культур. Завдяки галузі сіль-
ського господарства Україна забезпечує 10% світо-
вого експорту пшениці, майже половину потреби у 
соняшниковій олії, формується близько 10% ВВП 
[4]. 

Аграрний сектор України є одним із пріоритет-
них для економіки держави та стратегічних напря-
мів розвитку, безсумнівно важливим є нарощення 
експортного потенціалу держави, для забезпечення 
якого необхідним є виявлення проблем та викликів, 
які можуть негативно вплинути на розвиток галузі 
сільського господарства, агровиробничих підпри-
ємств. 
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Рис. 1. Ризики у сфері агробізнесу 

 
 

 
Рис. 2. Ризики та загрози для агробізнесу за умов глобалізації 

 
 
Найпоширенішими ризиками у сфері агробізне-

су є (рис. 1) [5]: 
1) погодні ризики (негативні погодні умови 

можуть призвести до втрат урожаю і зниження 
прибутків);  

2) кредитні ризики, пов’язані з можливістю не-
погашення боргу або втрати кредитного потенціалу 
партнерів чи клієнтів (сільське господарство виріз-
няється довгостроковими циклами і вимагає знач-
них інвестицій у виробництво);  

3) ризики ліквідності, пов’язані з нестачею 
грошових коштів для забезпечення поточних  
фінансових зобов’язань;  

4) ринкові ризики, які передбачають можливі 
збитки внаслідок змін на фінансових ринках, валю-
тних курсах, відсоткових ставках;  

5) операційні ризики в результаті неефективно-
го управління виробничими процесами, технічних 
проблем;  

6) ризик виробництва та врожаю, вирощування 
рослин, утримання тварин, пов’язане з ризиком 
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невдалого врожаю або хвороби, що може призвести 
до значних втрат;  

7) політичні ризики, зміни в законодавстві;  
8) фінансово-економічні ризики, пов’язані з не-

стабільністю економічних умов (рецесія, інфляція, 
зниження споживчого попиту);  

9) технологічні ризики, втрата конкуренто-
спроможності у зв’язку із застарілістю застосову-
ваних технологій;  

10) екологічні ризики;  
11) податкові ризики. 
Сьогоднішні темпи інтернаціоналізації еконо-

міки та економічних процесів до перелічених вище 
ризиків змушують додати низку загроз та ризиків 
для агробізнесу за умов глобалізації (рис. 2). 

Чинниками, що обмежують розвиток системи 
адаптації до нових викликів, є: диспаритет цін на 
промислову та агропродукцію; непрозорість схем її 
реалізації; невідповідність цін динаміці виробницт-
ва та реалізації; відсутність вільного доступу до 
фінансово-кредитних ресурсів; низька інноваційно-
кредитна привабливість агрогалузі. 

Ефективність функціонування агропідприємств 
безпосередньо залежить від рівня адаптації еконо-
мічного механізму функціонування до умов глоба-
лізації міжнародної економіки. Назріла потреба 
розробки стратегії ефективного розвитку агробізне-
су в Україні з метою досягнення належного рівня 
адаптації агропідприємств до нових глобалізацій-
них умов міжнародної економіки.  

В України є наявні сприятливі кліматичні умо-
ви та природні й трудові ресурси для розвитку екс-
портного аграрного потенціалу економіки, проте 
існує чимало проблем. Зокрема, значний вплив 
мають політичні чинники. Суттєво перешкоджає 
розвитку та реалізації експортного потенціалу дер-
жави корупція. 

Управління ризиками вимагає здійснення таких 
заходів, як страхування врожаю, диверсифікація 
культур, розумне фінансове планування та ретель-
ний моніторинг ринкових умов. 

З метою запобігти негативним тенденціям та 
гарантувати продовольчу безпеку держава повинна 
вживати відповідних заходів. Так, вона може впро-
ваджувати заборону на експорт деяких видів агроп-
родукції, зобов’язати експортерів до отримання 
дозволів на експортування визначених зернових 
культур, олії соняха, яєць та м’яса свійської птиці; 
заборону на вивезення добрив (калійних, фосфор-
них, мінеральних); спрощувати імпорт посівного 
матеріалу; впроваджувати податкові пільги, знижу-
вати акциз та ПДВ на паливно-мастильні матеріали; 
надавати додаткову фінансову підтримку (компен-
сувати відсотки за кредитами, отриманими агрови-
робниками) тощо. 

Проблемними в аграрному секторі економіки 
залишаються питання низької активності залучення 
кредитів агровиробниками. Здебільшого така про-
блематика притаманна невеликим сільськогоспо-
дарським підприємствам. 

Державі необхідно здійснювати регулювання 
розвитку аграрного сектору економіки, яке потре-
бує формування та використання фінансових  

інструментів, механізмів стимулювання розвитку 
агропідприємств, спрямованих на зростання їхньо-
го фінансового потенціалу. Галузь сільського гос-
подарства потребує розробки та впровадження від-
повідних механізмів адаптування до основних ви-
кликів сучасності. 

Шляхами подолання наявних викликів стриму-
вання розвитку галузі сільського господарства, 
котрі необхідно задіяти, є:  

1) розробка альтернативних логістичних на-
прямів експорту агропродукції;  

2) мінімізування бюрократичних процесів;  
3) здійснення регулювання цін на засоби виро-

бництва, що використовуються в агровиробництві;  
4) залучення іноземних інвесторів у процес від-

новлення та розвитку галузі;  
5) розробка програм та заходів розширення  

банківського кредитування. 
Позитивною тенденцією державної підтримки 

агросектору є: спрощення умов отримання кредитів 
для аграріїв з боку банківських структур; створення 
умов для агропідприємств отримати допомогу, 
державні субсидії, кошти за кредитними програма-
ми, надання позик та допомоги структур ЄС. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. Для забезпечення фінан-
сової стабільності галузі сільського господарства 
протягом тривалого часу необхідно стежити за фі-
нансовим становищем підприємств, негайно реагу-
вати на зміни, вивчати їх закономірність і причини 
відхилень від критичної межі для задовільної оцін-
ки за економічними показниками стійкості, плато-
спроможності, розробляти та впроваджувати захо-
ди щодо підвищення фінансово-економічної ефек-
тивності діяльності. Для підвищення фінансової 
безпеки потрібно організувати постійний моніто-
ринг за суб’єктами господарювання, забезпечити 
високий рівень капіталізації, розробити та впрова-
дити необхідне програмне забезпечення. 

Сьогодні виникають нові умови та концепції 
розвитку сільського господарства України, які є 
результатом змін у міжнародному поділі праці та 
формуванні світової системи сільського господарс-
тва і світового ринку агропродукції, прискорення 
упровадження новітніх науково-технічних розро-
бок у сферу виробництва сільськогосподарської 
продукції, підвищення рівня підприємливості виро-
бників, досягнення ними нових рівнів еластичності 
діяльності. 
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ПРОБЛЕМАТИКА ТА СТРАТЕГІЧНА ВІЗІЯ ДЕРЖАВНОЇ  

МІГРАЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ В УМОВАХ ВИКЛИКІВ ВІЙНИ  
ТА ПОТРЕБИ В ЄВРОІНТЕГРАЦІЇ УКРАЇНИ 

 
Анотація. У статті у фокусі уваги перебувають процеси активізації міграції населення України в умовах 

повномасштабної війни. Показано, що війна слугує закономірним та найбільш екзистенційним чинником акти-
візації масштабної міграції населення з усіма негативними наслідками цих процесів, як от – втрати цілих по-
колінь, вимивання трудоресурсного потенціалу (включно з найбільш працьовитим населення, вузькокваліфіко-
ваними фахівцями, представниками дефіцитних професій), загострення демографічної та соціальної кризи, 
втрата молодого населення, виведення з країни мізків і капіталу тощо. Відтак, аргументовано на тому, що 
міграційна політика має стати домінантою в системі державного регулювання соціально-економічного пос-
тупу країни, збереження її людського та ресурсного потенціалу, створення передумов для повоєнного  віднов-
лення і наступної відбудови. Окрім того, слід розуміти, що формування якісної і спроможної міграційної полі-
тики це ще й вагоме завдання в системі активізації і пришвидшення процесів європейської інтеграції України, 
адже на момент вступу до ЄС Україна має постати як високорозвинена країна з належним рівнем соціально-
демографічної стійкості і цивілізованим регулювання міграційних та інших процесів. Саме тому, метою дослі-
дження визначено узагальнення проблемних аспектів і формування стратегічної візі державної міграційної 
політики в умовах викликів війни та забезпечення курсу на європейську інтеграцію України. Перелічено склад 
найбільш гострих і актуальних для нинішньої України міграційних викликів та загроз, у т. ч. національній стій-
кості і безпеці держави. Визначено стратегічні орієнтири, механізми та тактичні засоби державної політи-
ки зниження рівня міграційних втрат населення в умовах повномасштабної війни, які в тій чи іншій мірі, однак 
орієнтуються на покращення якості життя населення, розвиток та пожвавлення економіки, модернізацію та 
покращення структурних характеристик регіональних ринків праці і збільшення пропозиції доступних робочих 
місць, покращення молодіжної, соціальної і житлової політики, стимулювання розвитку підприємництва, усу-
нення критично гострих диференціацій та диспропорцій соціально-економічного розвитку територій, зокрема 
віддалених, сільських, депресивних тощо.  
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PROBLEMS AND STRATEGIC VISION OF THE STATE MIGRATION 
POLICY IN THE CONDITIONS OF THE CHALLENGES OF WAR AND 

THE NEED FOR EUROPEAN INTEGRATION OF UKRAINE 
 

Abstract. The article focuses on the processes of intensification of the migration of the population of Ukraine in the 
conditions of a full-scale war. It is shown that the war serves as a natural and most existential factor in the activation of 
large-scale migration of the population with all the negative consequences of these processes, such as the loss of entire 
generations, the washing out of labor potential (including the most hard-working population, highly qualified workers, 
representatives of scarce professions), aggravation of the demographic and social crisis, the loss of the young 
population, the withdrawal of brains and capital from the country, etc. Therefore, it is argued that migration policy 
should become dominant in the system of state regulation of the country's socio-economic progress, preservation of its 
human and resource potential, creation of prerequisites for post-war recovery and subsequent reconstruction. In 
addition, it should be understood that the formation of a high-quality and capable migration policy is also an important 
task in the system of activation and acceleration of the processes of European integration of Ukraine, because at the 
time of accession to the EU, Ukraine should appear as a highly developed country with an appropriate level of socio-
demographic stability and civilized regulation migration and other processes. That is why the purpose of the research is 
to generalize the problematic aspects and form a strategic visa of the state migration policy in the conditions of the 
challenges of the war and ensure the course for the European integration of Ukraine. The composition of the most acute 
and relevant migration challenges and threats for today's Ukraine is listed, including h national stability and security of 
the state. The strategic orientations, mechanisms and tactical means of the state policy of reducing the level of 
migration losses of the population of Ukraine in the conditions of a full-scale war have been determined, which, to one 
degree or another, are focused on improving the quality of life of the population, developing and revitalizing the 
economy, modernizing and improving the structural characteristics of regional labor markets and increasing the supply 
of available jobs, improving youth policy, social and housing policy, stimulating the development of entrepreneurship, 
eliminating critically acute differentiations and disparities in the socio-economic development of territories, in 
particular remote, rural, depressed, etc. 
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Постановка проблеми. Перехід війни на сході 

країни в повномасштабне вторгнення стало вели-
ким випробуванням для України, яка мала слабку 
соціально-економічну систему, низьку (в порівнян-
ні з європейськими країнами) якість життя і велику 
кількість внутрішніх проблем, що, власне, й обумо-
вило активну зовнішню міграцію українців ще до 
війни на Донбасі. Ситуація в країні була настільки 
нестабільною, що багато людей виїхали за кордон 
та значна частка населення стали внутрішньо пере-
міщеними особами.  

Україна в даний час розвивається у складних 
умовах з високою міграційною активністю насе-
лення. Незважаючи на стримування агресії та певні 
позитивні зміни, країна все ще стикається зі знач-
ними міграційними втратами, які впливають на 
економіку і соціальні аспекти. Ці тенденції потріб-
но розглядати у контексті їх впливу на різноманітні 
соціально-економічні явища та процеси з огляду на 
національну безпеку, економічну стійкість та інші, 
такі як соціальні, демографічні, економічні та ресу-
рсні, детермінанти, а також здатність країни до 
повноцінного відновлення на етапі повоєнної від-
будови. 

Відтак, міграційна політика держави потребує 
своєї модернізації, включно з покращенням та 

оновленням методики аналізування міграційної 
активності населення аби адекватним чином 
визначати сучасний стан та тенденції, фактори і 
наслідки міграційної активності. По суті, така 
практика може стати основною напрацювання 
якісних і дієвих управлінських рішень, 
удосконалення державної політики збереження 
людського потенціалу задля розвитку країни, її 
економіки, регіонів та регіональної міграційної 
політики, зокрема під час відновлення після війни. 

Актуальність завдання узагальнення 
проблемних аспектів та формування стратегічної 
візі державної міграційної політики в умовах 
викликів війни і забезпечення курсу на європейську 
інтеграцію України також обумовлюється 
потребою в розробці нової стратегії для, з одного 
боку, активізації процесів європейської інтеграції 
України, а, з іншого боку, збереження людського 
потенціалу країни. Це включає інструменти для 
зменшення міграційних втрат, регулювання 
міграційної активності українців, зокрема молоді, 
висококваліфікованих працівників та 
інтелектуальних кадрів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У 
публікаціях О. Мульскої та І. Бараняка [1,с.119-
136] досліджуються як концепції, так і механізми, 
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інструменти та ефекти впровадження міграційної 
політики держави на перебіг міграційних процесів 
у країні та на її територіях.  

Можливості щодо зміни країни та місця 
проживання і праці, фактори, які привертають або 
відштовхують людей до міграції, включаючи ті 
реалії, які складаються в Україні в середовищі 
повномасштабної війни, умови на ринку праці та 
зміни в якості і структурі працездатного населення, 
складові якості життя та інші аспекти системно 
досліджені в різних публікаціях О. Махонюка, 
О. Мульскої, Б. Мізюка, В. Зайченка [2,с.128-
133;10,с.70-88], В. Геєця [3,с.7-22], Р. Лупака, 
Б. Мізюка, В. Зайченка та ін. [9,c.70-88], 
О. Рудковського [10,с.4-8] та ін. науковців.  

Відповіді на питання щодо конкретних заходів 
та інструментів, яких слід вживати державним та 
регіональним органам влади для обмеження мігра-
ційної активності населення, зокрема тих його 
верств, які є найбільш важливими для збереження в 
країні найбільш критично необхідних фахівців, а 
також молоді, у значній мірі обґрунтовані та пред-
ставлені в наукових працях Е. Лібанової [4,с.313-
328], Б. Семака [5,с.64-71], Т. Васильціва, Р. Лупа-
ка, В. Волошина [6,с.32-51; 8,с.50-58], Н. Омати 
[7,с.1281-1297] та ін.  

Водночас, попри існування величезної чисель-
ності результатів наукових досліджень про мігра-
ційні процеси та управління міграційною політи-
кою, важливо зазначити, що питання регулювання 
міграції в умовах екстремальних викликів, таких як 
війна, залишаються мало вивченими науковою спі-
льнотою. 

Постановка завдання. Метою статті є 
узагальнення проблемних аспектів та формування 
стратегічної візі державної міграційної політики в 
умовах викликів війни та забезпечення курсу на 
європейську інтеграцію України. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Соціально-економічна система України, хоча й 
зазнала значного деструктивного впливу в умовах 
повномасштабної війни, зберігає свою стійкість і 
продовжує функціонувати. Це, зрештою, позитив-
но, однак негативні наслідки створюють серйозні 
виклики та загрози для дальшого існування країни, 
її економічного розвитку, демографічної стабільно-
сті та соціально-гуманітарного відновлення. Країні 
не вистачає населення для збереження стабільності 
й демовідтворення, бракує якісних кадрів для фун-
кціонування регіональних економічних комплексів. 
Всі ці та інші труднощі стають все більш гострими 
і призводять до збільшення перешкод у внутріш-
ньому виробництві, зростанні нестабільності на 
ринках та проблем з поділом праці. Багато україн-
ців продовжує шукати роботу за кордоном, що 

спричинює подальші втрати робочої сили та люд-
ського потенціалу, зокрема серед жінок, молоді та 
творчих особистостей. 

На рис. 1 наведено найбільш актуальні пробле-
мні аспекти щодо негативних наслідків масштабної 
міграції українського населення. Відтак, передусім 
ведемо мову про негативні наслідки активізації 
міграційних процесів у економічній площині.  
Зменшення чисельності населення та, що ще нега-
тивніше, – порушення структурних дисбалансів і 
втрата цілих прошарків, вікових й інших груп насе-
лення призводить до істотних дисбалансів у вироб-
ничо-господарській системі країни і її регіонів, 
територій та громад. У підсумку багато суб’єктів 
господарювання не в змозі задовольнити власні 
потреби у кадрах, відтак, змушені скорочувати 
обсяги виробництва. Погіршення кадрового забез-
печення призводить до спаду головного параметру 
ефективності – продуктивності праці, а звідси – 
негативних наслідків у вигляді зниження всіх ін-
ших показників ефективності господарювання.  

З іншого боку, це криза на ринку праці. Будь-
які зміни в обсягах і в структурі працездатного 
населення, зайнятості та безробітних позначаються 
на ринку праці країни та її регіонів. Враховуючи, 
що Україну одномоментно покинула велика чисе-
льність осіб працездатного віку, зокрема жінок та 
молоді, ці зміни обумовили деструктиви на регіо-
нальних і локальних ринках праці, породивши, по 
суті, парадоксальну ситуацію, коли незадоволени-
ми є як сторона попиту на працю, так і сторона 
пропозиції праці. 

У підсумку негативні економічні наслідки, а 
також дестабілізаційні процеси на ринку праці за-
кономірно розвинули та розширили соціальну кри-
зу, призвели до так званого виснаження соціальної 
системи країни, коли все більша частина населення 
опинилася в категорії соціально вразливого і все це 
закономірно обумовило потребу в збільшенні со-
ціальних видатків держави, регіонів та терито-
ріальних громад на підтримку внутрішньо перемі-
щених осіб, а також фінансування цілого комплек-
су соціальних програм захисту населення в критич-
но складних умовах та середовищі війни. 

Цілковито логічним негативним наслідком для 
України в умовах повномасштабної війни стало й 
погіршення демографічної кризи, адже загибель на 
війні, мобілізація, міграція та тривале перебування 
одного чи кількох членів родини за кордоном зако-
номірно призводить до погіршення відносин, розір-
вання шлюбів, зниження рівня народжуваності, а в 
підсумку – руйнування родин. 
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Рис. 1. Прояви (наслідки) та проблемні аспекти активізації міграційних процесів в Україні в умовах 
повномасштабної війни 

Джерело: авторська розробка 
 
 
Однак, слід також вести мову й про кризу полі-

тичної системи. Як відомо, Конституцією України 
заборонено проводити будь-які вибори під час во-
єнного стану, а це призводить до конфліктності в 
суспільстві, обмеження прав громадян на вибір, а 
також і до можливого маніпулювання ситуацією з 
виборами. 

Всі зі вказаних складових забезпечили 
актуалізацію та поглиблення проблемних аспектів 
міграційних процесів, оголивши такі кризові явища 

у соціально-економічній системі України, як 
погіршення громадсько-економічних показників 
через падіння рівня інтелектуального потенціалу 
населення, зниження активності на ринку праці, 
втрату продуктивності праці, скорочення доходів 
сімей, відтік інвестицій у людський капітал за 
кордон, погіршення якості працівників та зниження 
їхніх зарплат, скорочення середнього класу та 
сповільнення бізнес-активності, негативні наслідки 
від старіння населення, руйнування сімей, соціальні 

Прояви міграційних 
процесів 

Дестабілізація виробничо-економічної системи: 
спад економіки, зниження продуктивності праці та 

інноваційної активності, відтік інтелекту та 
зниження якості робочої сили 

Криза ринку праці: 
витіснення фахівців з 

вузькою спеціалізацією, 
зростання безробіття на 
сільських та віддалених 

територіях, дисбаланси в 
навичках, які потрібні на 

ринку праці 

Виснаження соціальної системи: 
збільшення навантаження на соціальні фонди, 

втрати соціальних внесків, обмеження страхового та 
соціального захисту мігрантів за кордоном та 

зростання бідності родин 

Ускладнення демографічної кризи: 
руйнування родин, порушення сімейних стосунків, відмови від народження дітей, 

погіршення здоров’я населення тощо 

Криза політичної системи: 
наростання конфліктів у суспільстві, обмеження прав громадян на вибір у виборах та 

утворення умов для спотворення результатів та маніпулювання ними 

Проблемні аспекти  
міграційних процесів 

Криза ринку праці: 
 Погіршення забезпеченості суб’єктів господарювання персоналом; 
 зниження рівня економічної активності населення;  
 спад продуктивності праці;  
 зменшення доходів сімей;  
 перенесення інвестицій у людський потенціал за кордон;  
 погіршення якості працівників та скорочення заробітних плат і доходів;  
 стиснення середнього класу та сповільнення бізнес-активності;  
 негативні зміни у ресурсах праці через старіння населення, руйнування сімей, 
соціальні відхилення, погіршення психічного стану;  
 втрати населення в регіонах та збільшення соціально-економічних нерівностей. 
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асоціації, негативні впливи на психологічний стан 
тощо. 

Відтак, у критично складній ситуації, що скла-
лася, органам державного управління, зокрема цен-
тральної влади, слід формувати та реалізувати про-
активнішу політику стримування подальшого роз-
витку міграційних процесів, а також повернення 
українців, які на зараз перебувають за кордоном. 
При тому, політика має мати селективних характер 
відповідно до різних груп населення, однак спря-
мовуватися на досягнення наступних 5-ти стратегі-
чних пріоритетів (рис. 2). 

По-перше, важливо поліпшити якість життя 
кожного громадянина країни. Державна політика 
повинна передбачати підтримку інтелектуального 
та духовного розвитку населення через реалізацію 
програм інтелектуального зростання, заохочення 
участі в культурних заходах, пошук і розвиток 
талановитих особистостей, підтримку інфраструк-
тури відпочинку, підтримку наукових та художніх 
ініціатив, а також проведення заходів з розвитку 
людського потенціалу вітчизняного населення. 

По-друге, це поліпшення якості життя сімей, 
провадження комплексної державної сімейної 
політики, яка сприятиме зміцненню сімейних 
цінностей, підтримці різних видів сімей і 
зменшенню ризику бідності для сімей з дітьми. 
Щоб досягти покращення якості життя сімей 
потрібно сприяти гнучкому працевлаштуванню, 
зокрема для поєднання сімейного життя та кар’єри, 
поліпшення доступу в сфері догляду за дітьми і 
підтримки інтеграції всіх верст та соціальних груп 
населення до ринку праці.  

Третій аспект полягає в поліпшенні якості жит-
тя населення, що включає підтримку сімей з дітьми 
до їх повноліття, підвищення кваліфікації батьків у 
вирішенні кризових ситуацій, допомогу сім’ям у 
складних обставинах, зокрема військовим, та попе-
редження негативних явищ у сімейних стосунках, 
таких як домашнє насильство та гендерна дискри-
мінація.  

На четвертому місці стоїть пріоритет покра-
щення якості життя громадян через реалізацію за-
ходів у сфері медицини, спрямованих на турботу 
про материнство та дитину, підготовку медичного 
персоналу для відповіді на задоволення визначених 
потреб, розширення програм охорони здоров’я для 
молодих жінок у період вагітності та після пологів, 
а також розробку й реалізації заходів зі підтримки 
пар з проблемами з зачаттям, включаючи методи 
лікування безпліддя. 

По-п’яте, це покращення житлового 
середовища для українців у їхній рідній країні. Для 
досягнення цієї стратегічної мети необхідно 
впровадити ефективні заходи екологічної та 
економічної політики для підтримки громадян та 
стимулювання їх повернення до України. Державна 
соціальна політика має бути спрямована на 
підтримку сімей з житлом та інтеграцію населення, 
яке переселилося, в громадах. Основною метою 
такої політики є створення суспільства, де 
населення є екологічно освіченим та має 
можливості для покращення свого повсякденне 
життя та оточуючого середовища.  

Визначені вище ініціативи спрямовані на 
підтримку міжнародного співробітництва у сфері 
ухвалення й реалізації екологічних та інших 
рішень, орієнтованих на формування середовища з 
високим рівнем інклюзивності. Також вони мають 
на меті забезпечення доступу до сталої 
інфраструктури, сприяння дослідженням та 
інноваціям в екологічно чистих технологіях. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень у даному напрямі. На сучасному етапі фун-
кціонування і розвитку української соціально-
економічної системи в умовах активних воєнних 
дій зростають виклики не лише у сфері економіки 
та національної безпеки, але й збереження україн-
ців у сенсі людського капіталу для функціонування 
країни, соціуму, суспільства – основ для збережен-
ня країни. Це ставить під загрозу успішне віднов-
лення та збереження стійкості і незалежності нашої 
країни. 

Отже, необхідно реалізувати більш активну та 
ефективну міграційну політику. Для вирішення 
проблем та підвищення ефективності міграційної 
політики важливо впровадити наступні заходи 
співпраці між державним, громадським та бізнес-
секторами: удосконалення системи планування 
міграційної політики на різних рівнях та за різними 
функціонально-структурними напрямами; оптимі-
зація організаційно-управлінської системи ме-
неджменту в сфері регулювання міграційних про-
цесів; впровадження моніторингу та аналітичної 
підтримки управління міграційними процесами; 
підтримка спільних міждержавних, освітніх, науко-
во-дослідницьких і бізнес-проектів; стимулювання 
економічної активності в регіонах, а особливо на 
віддалених, сільських і депресивних територіях. 

Щоб зменшити втрати людського потенціалу 
варто впроваджувати такі заходи державного регу-
лювання, як обмеження значних міграційних втрат 
за допомогою соціально-економічних заходів, 
сприяння поверненню мігрантів, підтримка внут-
рішньої міграції. Додатково аргументуємо на тому, 
що важливо забезпечити стабільність у політиці, 
зростання економіки та відновлення, щоб поступо-
во підвищувати рівень заробітної плати, поліпшу-
вати умови працевлаштування і створювати сприя-
тливе бізнес-середовище для збереження людських 
ресурсів у країні. Для успішної реалізації еконо-
мічних реформ необхідно активно впроваджувати 
засоби інформаційної, освітньої й культурної  
діяльності, підвищувати патріотичні настрої серед 
молодих людей і забезпечувати громадян важли-
вою публічною інформацією, зокрема пропаганди-
стського характеру в частині критичної важливості 
залишатися на теренах України, працювати тут і 
реалізувати свій потенціал, забезпечувати зростан-
ня рівня народжуваності та виховувати дітей у дусі 
патріотизму й любові до Рідного краю. 

У сучасних умовах надзвичайно важливим є 
використання світового досвіду, зокрема 
європейського, у створенні та впровадженні 
ефективної соціальної, економічної та міграційної 
політики, спрямованої на створення оптимальних 
умов для збереження працездатного населення в 
країні. 
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Рис. 2. Орієнтири та цілі державної політики стримування і регулювання міграційних процесів в Україні 
Джерело: авторська розробка 
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Розробка пропозицій та рекомендацій щодо 
регулювання міграції, враховуючи проблеми 
збереження та розвитку людського потенціалу 
України, повинна відповідати стратегічним цілям 
державної міграційної політики до 2025 року. 
Однією з ключових проблем є еміграція 
висококваліфікованих фахівців та молоді, в тому 
числі через неповернення в Україну після навчання 
за кордоном, що стає все більш актуальним через 
політику інших країн, спрямовану на приваблення 
кваліфікованих іммігрантів та фахівців з-серед 
іноземних студентів (зокрема, Польщі, Німеччини, 
Чехії, Словаччини). Втрата таких категорій 
працівників негативно впливає на віковий та 
освітньо-кваліфікаційний склад робочої сили в 
Україні та гальмує економічний розвиток країни. 

Ухвалення ефективних рішень у сфері держав-
ної політики щодо стримування міграційних втрат 
та збереження людського потенціалу для віднов-
лення України після війни повинно базуватися на 
ретельному інформаційно-аналітичному дослі-
дженні, зокрема на висновках моделювання та сце-
нарного прогнозування. Для цього потрібно розро-
бити належні методики для аналізу та оцінки впли-
ву міграційних втрат українців на збереження люд-
ського потенціалу й стійкість України. 

Подальші наукові дослідження в цій сфері ак-
туально зосередити  на обґрунтуванні методико-
прикладних рішень зі формування дієвої системи 
інформаційно-аналітичного забезпечення держав-
ної міграційної політики в Україні в умовах кри-
тично гострої, особливо соціально-демографічної, 
нестабільності. 
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