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СИСТЕМА ВНУТРІШНЬОЇ ЗВІТНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ЛОМБАРДІВ У 

ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ  
 

Розглянуто питання формування цілісної системи управлінської звітності. Запропоновані форми 
внутрішньої звітності в розрізі об’єктів обліку, періодів і інформаційних потреб. Обґрунтовано місце 
кожної форми звітності в управлінні діяльністю ломбардами. 

 
Ключові слова: ломбарди, інформаційні потреби, управлінська звітність. 

O. Dyka  
 

INTERNAL REPORTING SYSTEM OF PAWNSHOPS ACTIVITY IN 
MANAGEMENT DECISION MAKING 

 
The questions of management reporting integral system forming are investigated. The forms of internal 

reporting in terms of accounting facilities, periods and information needs are suggested. The place of each 
reporting form in the pawnshops management activity is grounded.  

 
Keywords: pawnshops, information needs, management reporting. 
 
Вступ. Сучасні умови господарювання, які ха-

рактеризуються динамічністю бізнес-процесів, зу-
мовили необхідність зміни механізмів господарю-
вання та управління суб’єктами ринку небанківсь-
ких фінансових установ, зокрема ломбардами, які 
надають специфічні види послуг з кредитування 
населення під заставу майна, та роль яких значно 
зросла в умовах зниження економічного розвитку. 

У сучасній науці фінансово-господарська діяль-
ність ломбардів вкрай рідко стає самостійним пред-
метом досліджень. Крім того, поза увагою зали-
шаються проблеми управління діяльністю ломбар-
дів, особливо в частині надання оперативної інфор-
мації для управління їх діяльністю. Відсутність 
теоретичних і практичних розробок з питань впро-
вадження управлінської звітності зумовлює ак-
туальність цього дослідження. 

 
Аналіз останніх досліджень та публікацій. Пи-

танню видів управлінської звітності та методиці їх 
складання в своїх працях приділяли увагу И. В. Авер-
чев [1], Л. В. Гуцаленко [3], В. В. Євдокимов,  
Л. М. Кіндрацька, П. О. Куцик [6], О. А. Лаговська, 
Л. В. Нападовська, К. Є. Нагірська [9], О. В. Олій-
ник, М. С. Пушкар, М. Г. Чумаченко, П. Я. Хомин 
[10] та ін. Проте, більшість існуючих праць спрямо-
вана на впровадження управлінської звітності на 
господарських підприємствах, тоді як впроваджен-
ня управлінської звітності в не фінансових кре-
дитних установах не виносилось на широкий загал. 

 
Мета статті – розглянути формування системи 

управлінської звітності та обґрунтувати необхід-
ність запропонованих форм внутрішньої звітності 
для управління ломбардами. 

 
Виклад основного матеріалу. Роль управлінсь-

кої звітності неможливо переоцінити. Актуальність 
управлінської звітності полягає в інформаційному 
забезпеченні оцінки, аналізу, плануванні та конт-

ролі бізнес-процесів, а також в підтримці управ-
лінських рішень. Зважаючи на те, що діяльність 
ломбардів пов’язана з кредитуванням населення під 
заставу майна, склад управлінської звітності зале-
жатиме саме від специфіки його діяльності. 

Розробка та впровадження певних форм управ-
лінської звітності в діяльність ломбардів було зу-
мовлене необхідністю аналізу та контролю певних 
ділянок діяльності ломбарду. З цією метою пропо-
нуємо такі форми управлінської звітності ломбардів: 

– Форма ЗЗ.1 – “Загальний звіт про діяльність 
ломбарду за грудень 2013 року (в розрізі договорів)”; 

– Форма ЗМ.1 – “Рух майна, отриманого у зас-
таву 2013 року”; 

– Форма ДЛ.1 – “Звіт про доходи від здійснен-
ня ломбардної діяльності за 2013 рік”; 

– Форма ВЛ.1 – “Звіт про витрати від здійснен-
ня ломбардної діяльності за 2013 рік”; 

– Форма КД.1 – “Звіт про кредитну діяльність 
ломбарду за 2013 рік (за терміном кредитування)”; 

– Форма НК.1 “Звіт щодо неповернених креди-
тів та реалізації заставного майна за 2013 рік”. 

Відтак, Загальний звіт про діяльність ломбарду 
(Форма ЗЗ.1) призначений для аналізу стану забор-
гованості в розрізі договорів.  

Формування цього звіту уможливлює отриман-
ня інформації щодо стану дебіторської заборгова-
ності за окремим договором на конкретну дату, а 
саме: суму наданого та сплаченого кредиту, суму 
нарахованих і сплачених відсотків, кількість днів 
протермінування за кредитом і суму нарахованої 
пені. Застосування звіту в практичній діяльності 
дозволяє керівнику ломбарду робити своєчасні 
висновки щодо регулювання заборгованості перед 
ломбардом. Звіт може складатися за потребою на 
основі даних програмного забезпечення PawnShop. 

Звіт щодо руху майна, отриманого у заставу 
(Форма ЗМ.1), складається щодо аналізу структури 
заборгованості ломбарду. 
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З формуванням звіту про рух майна, отримано-
го у заставу, з’являється можливість щодо визна-
чення структури певного виду заборгованості в за-
гальній структурі. Особливість цього звіту полягає 
в тому, що він складається за окремим видом майна 
та за окремим об’єктом, - це дає можливість визна-
чити стан дебіторської заборгованості й спрогно-
зувати потенційний прибуток. 

Аналіз доходів та витрати пропонуємо здійсню-
вати з використанням Форми ДЛ.1 і ВЛ.1. 

Запропоновані звіти дають можливість аналізу 
доходів у розрізі кварталів та видів, що уможливлює 
визначення основного доходу ломбарду, а також 
ефективність діяльності ломбарду як за весь рік, так і 
в розрізі окремих періодів. 

Оскільки основним видом діяльності ломбардів 
є кредитування населення, надзвичайно важливим є 
Звіт про кредитну діяльність ломбарду (Форма 
КД.1). 

Складання цього звіту дає можливість отриму-
вати інформацію про розмір кредитів за окремими 
% ставками та за видами майна, наданого у заставу, 
структуру кредитування ломбардами за строками 

кредитування, необхідну для управління кредита-
ми.  

Окремого аналізу та контролю потребують не-
повернені кредити. Звіт щодо їх обліку та реалізації 
заставного майна подано в Ф. НК.1 

Такий звіт складається з двох частин: відомості 
щодо неповернених кредитів і відомості щодо 
реалізації заставного майна. Перша частина звіту 
надає інформацію щодо оціночної вартості застав-
ного майна, суми наданого та сплаченого кредиту, а 
також про залишок боргу за кожною групою майна, 
отриманого в заставу, та окремим предметом. 

Частина звіту, пов’язана з реалізацією застав-
ного майна, інформує щодо доходів та витрат, по-
в’язаних з реалізацією заставного майна. Окрім 
того, використання цієї звітної форми дає можли-
вість визначити сукупний прибуток від реалізації 
майна, що підлягає заставі. 

Впровадження всіх внутрішніх форм звітності 
повинно супроводжуватись змінами до Наказу про 
облікову політику ломбарду (витяг). 

 

Форма ЗЗ.1 
        Ломбард        31 грудня 2013 року 

 
Загальний звіт про діяльність ломбарду за грудень 2013 року  

(в розрізі договорів) 
Довідкова 

інформація Заборгованість на початок періоду 

№ 
договору Дата 

Оцінка Кредит Кредит Збері-
гання % Пеня Всього Днів протермі-

нування 

n1 01.10 4000,00 3500,00 3500,00 250,00 25 - 3750,00 - 
n2 13.10 5500,00 5000,00 5000,00 320,00 25 - 5320,00 - 
n3 24.10 7850,00 7000,00 7000,00 450,00 30 - 7450,00 - 
n3 01.11 4500,00 4200,00 4200,00 300,00 33 - 4500,00 - 
n4 09.11 3000,00 2700,00 2700,00 230,00 35 - 2930,00 - 
n5 10.11 2300,00 1950,00 1950,00 150,00 35 - 2100,00 - 
… … … … … … … … … … 

Всього     Х   Х 
           

Голова товариства      _ підпис ________ _Мартинюк О.О.__ 
           (підпис)     (ПІБ) 
 
Головний Бухгалтер  ___ підпис _______ _Костючик Л.І.___ 
           (підпис)     (ПІБ) 
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Форма ДЛ.1
           Ломбард             31 грудня 2013 року 

 
Звіт про доходи від здійснення ломбардної діяльності за 2013 рік  

Період Вид доходів 1 Квартал 2 Квартал 3 Квартал 4 Квартал Разом 

Відсотки за користування фінансовим 
кредитом 7890,00 8250,00 9500,00 8100,00 33740,00 
Пеня за прострочення виконання зобов’язань 
за фінансовим кредитом 1750,00 1685,00 2200,00 1980,00 7615,00 
Виручка від реалізації заставленого майна 25700,00 33250,00 34790,00 35785,00 129525,00 
Залишок суми від реалізації майна, у разі не 
звернення заставодавця 6890,00 7200,00 8340,00 7870,00 30300,00 
Інші доходи 1200,00 1250,00 1340,00 1180,00 4970,00 
Всього доходів 43430,00 51635,00 56170,00 54915,00 206150,00 

 
Головний бухгалтер   _____підпис_____  __Костючик Л.І._______ 
      (підпис)   (ПІБ) 

Форма ВЛ.1
        Ломбард        31 грудня 2013 року 

 
Звіт про витрати від здійснення ломбардної діяльності за 2013 рік  

Період Вид витрат 1 Квартал 2 Квартал 3 Квартал 4 Квартал Разом 

Витрати на зберігання речей застави 750,00 750,00 750,00 750,00 3000,00 
Безнадійна заборгованість за неповерненими 
кредитами 1500,00 1750,00 2200,00 1940,00 7390,00 
Витрати з організації продажу речей застави 2500,00 2500,00 2500,00 2500,00 10000,00 
Собівартість реалізованого майна 19500,00 20280,00 23420,00 24800,00 88000,00 
Інші витрати 3500,00 3750,00 3600,00 3500,00 14350,00 
Всього витрат      

 
Головний бухгалтер   _____ підпис _______  _Костючик Л.І._ 
      (підпис)    (ПІБ) 

Форма КД.1
           Ломбард                  31 грудня 2013 року 

 

Звіт про кредитну діяльність ломбарду за 2013 рік (за терміном кредитування) 

Вид кредиту 
Короткостроковий (до  

1-го року) 
Середньостроковий  

(1-3 роки) 
Довгостроковий (більше 

3-х років) Майно, надане у 
заставу 

% ставка Сума 
кредиту % ставка Сума 

кредиту % ставка Сума 
кредиту 

Сума, грн 

Вироби з дорогоці-нних 
металів 

       

Сережки золоті 3 гр. 25 1000,00 - - - - 1000,00 
Сережки срібні 4 гр. 25 500,00 - - - - 500,00 
Назва n … … … … … … … 

Побутова техніка        
Телевізор SONY - - 30 3500,00 - - 3500,00 
Фотоапарат CANON - - 30 2200,00 - - 2200,00 
Назва n … … … … … … … 
Автомобілі        

LANOS 2008 - - 30 35000,00 - - 35000,00 
AUDI 80 2001 - - - - 35 45000,00 45000,00 
Назва n … … … … … … … 
Нерухомість        
Будинок - - - - 30 90000,00 90000,00 

Земельна ділянка - - - - 30 85500,00 85500,00 
Назва n … … … … … … … 

 
Головний бухгалтер   _____ підпис ______  __Костючик Л.І.__ 
      (підпис)      (ПІБ) 
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Розглянуті форми управлінської звітності мак-
симально інформують процес прийняття управ-
лінських рішень щодо удосконалення діяльності з 
кредитування, а також спрощують процес конт-
ролю та аналізу діяльності ломбарду. 

 
Висновки. В ході дослідження необхідності 

управлінської звітності для ломбардів нами визна-
чено, що вона є необхідною, а її актуальність поля-
гає в інформаційному забезпеченні прийняття уп-
равлінських рішень. З цією метою роблено форми 
внутрішньої звітності: “Загальний звіт про діяль-
ність ломбарду (в розрізі договорів)”; “Рух майна, 
отриманого у заставу”; “Звіт про доходи від здійс-
нення ломбардної діяльності”; “Звіт про витрати від 
здійснення ломбардної діяльності”; “Звіт про кре-
дитну діяльність ломбарду (за терміном кредиту-
вання)”; “Звіт щодо неповернених кредитів та реа-
лізації заставного майна”. 
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 Витяг 

            Ломбард   
            назва підприємства  

НАКАЗ № 1 
Від “02” січня 2013 р 

ПРО ЗАТВЕРДЖЕННЯ  
ОБЛІКОВОЇ ПОЛІТИКИ ЛОМБАРДУ на 2013 р. 

 
До складу внутрішньої (управлінської) звітності щодо кредитної діяльності ломбарду вводяться:  
1. Форма ЗЗ.1 – “Загальний звіт про діяльність ломбарду за грудень 2013 року (в розрізі 

договорів)”. 
2. Форма ЗМ.1 – “Рух майна, отриманого у заставу 2013 році”. 
3. Форма ДЛ.1 – “Звіт про доходи від здійснення ломбардної діяльності за 2013 рік”. 
4. Форма ВЛ.1 – “Звіт про витрати від здійснення ломбардної діяльності за 2013 рік”. 
5. Форма КД.1 – “Звіт про кредитну діяльність ломбарду за 2013 рік (за терміном кредитування)”. 
6. НК.1 “Звіт щодо неповернених кредитів та реалізації заставленного майна за 2013 рік”. 

 


