
 49 

УДК 658.018 
 

Гончар О. І., 

д.е.н., доц., проф. кафедри економіки підприємства і підприємництва, Хмельницький націо-

нальний університет, м. Хмельницький 
 

ОПТИМІЗАЦІЯ ЕКОНОМІЧНОГО ОЦІНЮВАННЯ ПОТЕНЦІАЛУ 

ПІДПРИЄМСТВА  
 

Анотація. Проаналізовано існуючі підходи щодо оцінювання потенціалу підприємства, окреслено їх 

недоліки та переваги, акцентовано увагу на необхідності вдосконалення процесу оцінювання у сучасних 
умовах. Доведено, що успішність управління потенціалом підприємств залежить від достовірності й 

точності інформації про стан та рівень реалізації наявного потенціалу як основи для обґрунтування 

управлінських рішень. Вказано на те, що модель процесу оцінювання потенціалу підприємства має перед-
бачати інтеграцію внутрішніх і зовнішніх проявів потенціалу, послідовність дій та комбінування їх видів. 

Вказано: важливим елементом у розробці методики оцінювання є ідентифікування основних принципів, 
які визначають правила та формують методичний підхід щодо оцінювання потенціалу підприємства. 

Сформовано узагальнену схему принципів оцінювання потенціалу, визначено етапи моніторингу системи 

інформаційного забезпечення дослідження потенціалу підприємства та згруповано, конкретизовано й 
доповнено методи оцінювання потенціалу підприємства. 
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Abstract. The existing approaches to evaluating the potential of the enterprise are analyzed, their disad-

vantages and advantages are outlined. The attention is focused on the need to improve the evaluation process in 
modern conditions. It is proved that the effective management of enterprise potential depends on the reliability 

and accuracy of information about the condition and level of implementation of the existing potential as a basis 

for justification of managerial decisions. It is specified that the model of evaluation of enterprise potential should 
provide the integration of internal and external manifestations of potential, sequence of actions and  combination 

of their types. It is specified that the important element in developing a method of assessment is identifying the 
basic principles that define rules and form the methodical approach to evaluating the enterprise potential. The 

generalized scheme of principles of potential evaluation is formed, the stages of monitoring information providing 

system of enterprise potential research are determined as well as the evaluation methods of the enterprise 

potential are grouped, specified and supplemented. 
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Постановка проблеми. Сучасне динамічне рин-

кове середовище, процеси глобалізації та інтерна-

ціоналізації вимагають удосконалення підходів що-

до визначення стану та можливостей підприємств, 

оцінювання їх потенціалу. Вартісне оцінювання 

потенціалу підприємства дає можливість не лише 

визначити його величину, але й обґрунтовувати 

рішення щодо подальшої оптимізації та розвитку.  
 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ефективність управління потенціалом підприємств, 

визначення напрямів удосконалень та векторів роз-

витку суттєво залежить від достовірності інформа-

ції про передумови – стан потенціалу. Актуальність 

проблеми оцінювання потенціалу підприємства фор-

мує інтерес ряду науковців. Окремі теоретичні й 

практичні аспекти даної проблеми розглядаються у 

працях ряду вчених таких, як Анісімова О. М., Ба-

лабанова Л. В., Бельтюков Є. А., Бова Т. В., Нау- 

мов В. М., Перерва П. Г., Краснокутська Н. С., 

Федонін О. С. та ін. 

Разом із тим, питання систематизації та виок-

ремлення складових економічного оцінювання по-

тенціалу підприємства залишаються невирішеними. 
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Постановка завдання. З позицій сучасних кон-
цепцій управління підприємство розглядається як 
відкрита полісферна система, де в якості основних 
видів діяльності виокремлюються такі структурні 
компоненти, як: виробництво, фінанси, кадровий 
склад (персонал), менеджмент (система управлін-
ня), НДЕКР, маркетинг. Названі аспекти можна по-
зиціонувати як статутні види діяльності, а здатність 
щодо реалізації можливостей їх ефективного здійс-
нення слід визначати як потенціал підприємства [1, 
c. 96]. При цьому конкретні види діяльності висту-
пають структуроутворюючими елементами функ-
ціонального потенціалу. 

Успішність процесів формування, управління і 
розвитку потенціалу сучасних підприємств зале-
жить від низки тенденцій: застосування інновацій-
но-інвестиційних програм, можливості застосуван-
ня сучасних інформаційних, технологічних, фінан-
сових, матеріальних ресурсів, прогресивності тру-
дових та інтелектуальних ресурсів. При цьому важ-
ливо оперативно володіти достовірною інформа-
цією про стан та рівень конкурентоспроможності 
сукупного потенціалу підприємства та його окре-
мих складових. Така інформація може бути одер-
жана у результаті оцінювання величини потенціалу. 

 

Викладення основного матеріалу досліджен-
ня. Оцінювання стану та реалізації потенціалу про-
мислового підприємства має ґрунтуватися на клю-
чових факторах забезпечення результативності та 
ефективності із застосуванням інформаційних тех-
нологій і систем управління. Моніторинг та оці-
нювання інформації про стан складових потенціалу 
підприємства, можливості, що генеруються рин-
ком, невизначеності та загрози є основою для прий-
няття управлінських рішень щодо управління ви-
робничо-господарською діяльністю підприємства 
та процесами формування, реалізації та розвитку 
його потенціалу.  

Різні аспекти методології оцінювання економіч-
ного потенціалу підприємств є об’єктом дослід-
жень багатьох науковців. Однак результатна кон-
цепція оцінювання є неоднозначною і її неправиль-
но пов’язувати лише з категоріями доходу, чистого 
доходу, прибутку, витрат, розрахунком різного ро-
ду коефіцієнтів, що характеризують ступінь віддачі 
витрат і виражають міру фінансової ефективності, 
що має місце в основній частині існуючих вчень. 

Однак, враховуючи суттєву невизначеність та ди-
намізм ринкової ситуації, процеси глобалізації та кон-
центрації, особливої актуальності набувають дослід-
ження проблем оцінювання ефективності реалізації та 
конкурентоспроможності потенціалу підприємства. 
Крім того, актуальність проблематики цього дослід-
ження вимагає подальшої наукової розробки щодо: 

а) формування науково-методичних аспектів 
аналізу та побудови системи оцінювання потенціа-
лу промислових підприємств; 

б) розвитку теоретичних і методичних питань 
формування системи оцінювання потенціалу про-
мислових підприємств та їх складових; 

в) обґрунтування критеріального базису для ви-
бору ефективної системи оцінювання потенціалу 
підприємства. 

У контексті розвитку понятійного апарату, по-
в’язаного з оцінюванням, на думку автора, необхід-
но визначити сутність процесу оцінювання потен-
ціалу як ґрунтовного аналітико-інформаційного про-
цесу визначення кількісних чи якісних характерис-
тик рівня (величини) потенціалу, які вимірюються 
показниками, що прийняті в економіці для характе-
ристики результатів статутної діяльності [1, c. 118]. 

Однак у цьому контексті слід зауважити, що, 
виходячи з визначення змісту потенціалу підпри-
ємства як здатності реалізовувати можливості [1,  
c. 96], його безпосередня оцінка є нереальною і 
може здійснюватися лише опосередковано через 
досягнуті результати та результативність. Крім то-
го, слід мати на увазі, що відносно коректною може 
бути лише оцінка реалізації потенціалу, оскільки 
оцінювання проводиться за даними, що мали місце 
в минулому (звітному) періоді. Оцінювання розвит-
ку потенціалу матиме низьку вірогідність (прогноз-
ний характер), тому що ідеально може характеризу-
вати лише граничні можливості підприємства, реалі-
зація яких пов’язана із значними невизначеностями.  

Модель процесу оцінювання потенціалу під-
приємства повинна передбачати інтеграцію внут-
рішніх і зовнішніх проявів потенціалу, послідов-
ність дій та комбінування їх видів. Вона повинна 
забезпечувати можливість визначити стан, проб-
лемні аспекти та можливості розвитку потенціалу. 

Оцінюючи потенціал підприємства, необхідно дос-
лідити склад і рівень розвитку його компонентів, а та-
кож вплив окремих зовнішніх та внутрішніх чинників. 

Процес оцінювання має здійснюватися таким 
чином, щоб були враховані й однозначно іденти-
фіковані характеристики, необхідні для належного 
функціонування бізнес-процесів, моніторингу та 
безпосередньо оцінювання.  

Важливим елементом у розробці методики оці-
нювання є ідентифікування основних принципів, 
які визначають правила, що формують методичний 
підхід щодо оцінювання потенціалу підприємства. 
Основними з них є:  

– точність оцінювання (точне визначення пара-
метрів об’єкта оцінювання); 

– визначеність оцінювання (чітке визначення 
параметрів об’єкта оцінювання); 

– простота оцінювання (визначення спрощено-
го набору вхідних показників, які визначають кін-
цевий результат); 

– інформативність оцінювання (достовірне ві-
дображення стану об’єкта); 

– цільова орієнтація оцінювання (процес здійс-
нюється відповідно до поставленої мети та запитів 
користувачів вихідних результатів); 

– системність оцінювання (оцінювання кожного 
з елементів інноваційного потенціалу підприємства 
як складної економічної системи у взаємозв’язку 
між собою та із зовнішнім середовищем); 

– доступність і достовірність вхідної інформації 

(орієнтація на основні форми фінансової звітності 

підприємств); 

– здійснення оцінювання в часі (процес оціню-

вання включає визначення ретроспективного, по-

точного стану інноваційного потенціалу підприємс-

тва та прогнозування його розвитку). 
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Для забезпечення комплексного підходу до ство-

рення механізму функціонування системи оціню-

вання потенціалу підприємства пропонуються нас-

тупні етапи моніторингу системи інформаційного 

забезпечення дослідження потенціалу підприємства. 

Етап 1. Діагностика існуючої системи інформа-

ційного забезпечення з метою виявлення її стану та 

визначення ступеня відповідності потребам управ-

ління; після завершення діагностики формується 

висновок про стан безпосередньо системи інформа-

ційного забезпечення процесу управління і визна-

чається ступінь її відповідності бажаному стану. 

Етап 2. Побудова загальної системи інформа-

ційного забезпечення процесу оцінювання, який би 

відповідав інформаційним потребам щодо обґрун-

тування управлінських рішень з метою підтриму-

вання стійкості розвитку підприємства та його 

високого конкурентного рівня. При моделюванні 

системи інформаційного забезпечення застосову-

ються три базові принципи моделювання:  

1) принцип функціональної декомпозиції – будь-

який бізнес-процес може бути розглянутий як су-

купність елементарних функцій;  

2) принцип контекстної діаграми передбачає, 

що моделювання починається з побудови діаграми, 

на якій система (об’єкт моделювання) подається 

одним-єдиним блоком;  

3) принцип обмеження складності, тобто кож-

ний із аналізованих бізнес-процесів розбивається на 

більш прості операції, дії, елементарні функції. 

Етап 3. Впровадження та адаптування спроек-

тованої інформаційної системи до процесу прий-

няття управлінських рішень на підприємстві з 

одночасним включенням механізму контролінгу, 

розглянутого як системне поєднання функції конт-

ролю з процесами оцінювання елементів і загалом 

потенціалу підприємства. 

В умовах глобалізації, динамічних процесів зов-

нішнього середовища, зростання невизначеностей, 

посилення конкуренції, з одного боку, а з іншого, – 

збільшення кількості потенційно привабливих нап-

рямів діяльності підприємства, розширення потен-

ційних ринків збуту, кола контрагентів та контакт-

них аудиторій, вимірювання стану і рівня потенціалу 

підприємства, його конкурентоспроможності потре-

бують формування адекватної системи оцінювання, 

яка би базувалася на системному та ситуаційному 

підходах, що враховують усі зазначені фактори. 

Здійснення оцінювання потенціалу підприємс-

тва для обґрунтування управлінських рішень щодо 

підвищення ефективності діяльності, конкуренто-

спроможності, вибору стратегії розвитку вимагає 

дотримання певних умов.  

Так, по-перше, необхідно визначитися з об’єк-

том оцінювання та вибрати ті його характеристики, 

які не залежать від суб’єктивності оцінювача. По-

друге, треба встановити, хто є суб’єктом оцінюван-

ня, оскільки від цього залежать напрями проведен-

ня оцінювання (векторів оцінювання може бути 

декілька), поряд із цим треба окреслити сукупність 

властивостей об’єкта, які саме будуть оцінюватися. 

По-третє, необхідно визначити конкретну мету оці-

нювання, оскільки від неї залежатиме перелік па-

раметрів, методи оцінювання, а також рід, тип, під-

вид або інші класифікаційні складові потенціалу, 

які потребують диференціації.  

Результати проведеного дослідження показали: 

підходи науковців до оцінювання потенціалу є різ-

номанітними та різнобічними, що проявляється в 

меті та напрямах, методах, засобах та глибині оці-

нювання, у виборі результуючого показника і т.д.  

Так, Ілляшенко С. М. акцентує увагу на аналізі 

й оцінюванні саме достатності інноваційного по-

тенціалу підприємства для можливості реалізації 

обраної стратегії інноваційного розвитку. Відповід-

но до цієї концепції автор пропонує оцінювання 

інноваційного потенціалу проводити на основі ви-

ділення й аналізу кожного його структурного пара-

метра. Методика оцінювання кожної складової 

ґрунтується на визначенні та розрахунку характер-

них показників (коефіцієнтів) для кожної складової, 

порівнянні їх із таблицею прийняття рішень (для 

ринкової складової) або з показниками інших під-

приємств (для інших складових), інтегральному 

оцінюванні всього комплексу факторів [2]. 

Перевагами запропонованої методики є просто-

та, комплексність та гнучкість процедури оціню-

вання, об’єктивність отриманих результатів. Крім 

того, важливим внеском у теоретико-методологічну 

базу дослідження категорії “потенціалу підприємс-

тва” є виділення автором ринкової складової у за-

гальній структурі досліджуваного поняття. Як нас-

лідок, при оцінюванні потенціалу підприємства вра-

ховуються і можливості розвитку, які надані ринком. 

Обмеженням застосування даної методики на прак-

тиці може стати процес переведення рівнів значень 

локальних потенціалів у відносні оцінки, що дея-

кою мірою знижує точність отриманих результатів. 

Чухрай Н., Патора Р. пропонують схему бага-

торівневого оцінювання потенціалу підприємства за 

такими етапами: визначення кластер-чинників, що 

характеризують певні властивості потенціалу, побу-

дови “дерева кластер-чинників” із деталізацією влас-

тивостей потенціалу; визначення показників для оці-

нювання потенціалу (кількісні та якісні показники); 

розрахунку коефіцієнта вагомості кожного показни-

ка (експертним методом формування безконфліктної 

системи незалежних критеріїв); вибору бази для 

порівняння рівня потенціалу; виявлення зростання 

потенціалу за допомогою методу середньозваженої 

[3, с. 220-230]. Перевагою цієї методики є врахуван-

ня стратегічної позиції підприємства на ринку та 

проведення аналізу відносно поточних конкурентів у 

контексті зміни в часі. Обмеженням методики, на 

нашу думку, є надмірна деталізація деяких показни-

ків оцінювання, але автори зауважують про можли-

вість варіювання переліку показників.  

На важливість вивчення взаємозв’язків між струк-

турними складовими потенціалу вказує Воронко- 

ва А. Е. Оцінювання потенціалу відповідно до 

даного підходу здійснюється через співвідношення 

фактичного та очікуваного обсягів продажу про-

дукції [4, с. 160]. Крім того, відзначається важли-

вість саме стратегічно орієнтованого оцінювання 

потенціалу. Перевагою цієї методики є те, що автор 

не тільки кількісно оцінює потенціал підприємства, 
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але й враховує складні взаємозв’язки між елемента-

ми потенціалу підприємства. Сфера застосування 

даної методики є дещо обмеженою, оскільки алго-

ритм оцінювання передбачає збільшення обсягів 

реалізації продукції внаслідок впровадження інно-

вації або інших поліпшень. Проте не завжди метою 

змін є збільшення обсягів продажів продукції. На-

приклад, ринкові нововведення, як правило, спря-

мовуються на оновлення технологій, технологічних 

процесів; розробку нових правил, положень, інст-

рукцій; освоєння нових сфер застосування продук-

ту, розширення сегментів ринку, вихід на нові ринки.  

Автори розглянутих методик основними зав-

даннями оцінювання визначають діагностику, моні-

торинг і детальний аналіз потенціалу підприємства. 

Однак оцінювання сукупного потенціалу підпри-

ємства є недостатньо конкретизованим. 

Детальне оцінювання всіх елементів потенціалу 

на підприємстві проводиться безсистемно, оскільки 

є досить трудомістким процесом і вимагає наяв-

ності повної та всеохоплюючої інформації. Крім 

того, діагностичний підхід може застосовуватися 

при оцінюванні як власного потенціалу, так і для 

аналізу можливостей конкурентів, оскільки здійс-

нюється при обмеженому доступі до внутрішніх та 

зовнішніх інформаційних ресурсів. Проте подібне 

оцінювання дає можливість позиціонувати і по-

тенціал, і саме підприємство на ринку. Натомість 

моніторинг як вид оцінювання передбачає фіксацію 

стану потенціалу підприємства в часі та аналіз тен-

денцій його розвитку. 

Ще одним важливим аспектом оцінювання є 

визначення масштабів оцінювання. Така діяльність 

передбачає встановлення рівня деталізації та еле-

ментів і показників оцінювання. При цьому виз-

начають вимоги до вхідної інформації, матеріаль-

но-технічного, кадрового, методичного забезпечен-

ня, а також і до вихідного результату. Оскільки оці-

нювання потенціалу підприємства може прово-

дитись як для внутрішніх, так і для зовнішніх пот-

реб, для задоволення вимог зацікавлених в оціню-

ванні сторін, отже, й інтерпретація результатів, спів-

ставлення їх із очікуваними даними будуть індиві-

дуальними для кожного суб’єкта господарювання. 

Важливим кроком оцінювання потенціалу під-

приємства є формування сукупності оціночних 

показників, рівень яких визначає стан об’єкта дос-

лідження. При їх виборі більшість авторів пропо-

нують застосувати експертні методи дослідження, 

перевагою яких є простота, можливість оцінки якіс-

них ознак параметрів, застосування в умовах обме-

женості інформації.  

Однак їм притаманні і недоліки: висока ймовір-

ність суб’єктивності експертних думок, ризик неко-

мпетентності експертів, складність процедури опи-

тування. При цьому слід враховувати, що потенціал 

підприємства є складною системою, яка досить важ-

ко піддається формалізації. Це вимагає застосування 

поряд із логічними та економіко-математичними 

методами саме процедур експертного оцінювання. 
Дослідження наукової літератури засвідчило, 

що більшість науковців результуючим показником 
обирають інтегрований показник рівня потенціалу 

підприємства. Різниця полягає лише у методах його 
розрахунку.  

Найчастіше застосовуються: розрахунок середньо-
арифметичного та середньогеометричного віднос-
них показників; суми часткових показників із ура-
хуванням їх вагомості. Зведення часткових показ-
ників до узагальнюючого дозволяє провести комп-
лексне порівняння стану, використання та розвитку 
потенціалу підприємства в часі, виконати порівнян-
ня з конкурентами тощо. З іншого боку, часткові 
показники є досить різнорідними і їх агрегування 
може значно спотворити інформацію про реальний 
стан потенціалу підприємства. Водночас існування 
інтегрального показника не суперечить існуванню 
часткових показників. Необхідність їх розрахунку 
визначається завданнями, які ставляться при оціню-
ванні потенціалу певної економічної системи.  

Результатом проведеного огляду теоретико-
методичних підходів та розробок є систематизація 
та класифікація методів та підходів до оцінювання 
потенціалу підприємства (рис. 1).  

Таким чином, сукупність існуючих методів оці-
нювання систематизовано, згруповано та допов-
нено за певними напрямами, що сприяло формуван-
ню методичної бази управління потенціалом під-
приємств у сучасних умовах та спростило процес 
вибору оптимального методу оцінювання. 

 

Висновки і перспективи подальших дослід-
жень у даному напрямі. Таким чином, оцінивши 
величину сформованого потенціалу, визначивши 
приховані резерви, виявивши сильні та слабкі сто-
рони у діяльності підприємства, доцільно привести 
у відповідність внутрішні та зовнішні можливості, 
наявні та потенційні здатності підприємства щодо 
реалізації можливостей, оптимізувати ресурсний 
потенціал та його складові у відповідність із стра-
тегією підприємства та іншими вимогами.  

Результати оцінювання потенціалу підприємства 
використовуються для вибору й обґрунтування ін-
новаційних та інвестиційних проектів, забезпечення 
прав власності, кредитування тощо. Отже, потенціал 
підприємства повинен бути постійним об’єктом уп-
равління на підприємстві, що передбачає цілеспря-
мований вплив на підприємство з метою підвищення 
результативності та ефективності його діяльності. 
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Рис. 1. Методи оцінювання потенціалу підприємства
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