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СТРУКТУРНО-ІНСТИТУЦІЙНІ ТРАНСФОРМАЦІЇ  
ОБЛІКОВО-КОНТРОЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ  

БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ У СЕКТОРІ МАЛОГО  
ТА СЕРЕДНЬОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА 

 
Анотація. У статті досліджено структурно-інституційні трансформації обліково-контрольного забез-

печення ефективності бізнес-процесів у секторі малого та середнього підприємництва (МСП) в Україні. 
Обґрунтовано актуальність комплексного підходу до організації обліку та контролю в умовах масштабної 
цифровізації, високої економічної невизначеності, посилення конкуренції та зміни нормативно-правового сере-
довища. Проведено аналіз сучасних наукових досліджень, що висвітлюють стандартизацію облікової політи-
ки, впровадження МСФЗ, обліково-аналітичне забезпечення та управлінський контроль бізнес-процесів у діяль-
ності МСП. Визначено ключові компоненти обліково-контрольного забезпечення бізнес-процесів у секторі 
МСП – облік фінансових потоків, управлінський облік та внутрішня звітність, операційний контроль і аудит 
процесів, аналітичне забезпечення та прогнозування, інформаційно-комунікаційне та цифрове забезпечення. 
Окремо розглянуто напрями інституційних (інтеграція внутрішніх та зовнішніх стандартів, розвиток систе-
ми інституційної підтримки та професійного забезпечення) та структурних (технологічна модернізація, ре-
гламентація процедур контролю, оновлення системи моніторингу та управління ризиками) трансформацій 
обліково-контрольного забезпечення ефективності бізнес-процесів у секторі МСП. Також визначено інстру-
ментарій (засоби, заходи) та очікувані результати таких трансформацій у секторі МСП. Встановлено, що 
інтеграція стандартів і розвиток інституційної підтримки підвищують прозорість, дотримання норматив-
них вимог та інвестиційну привабливість суб’єктів господарювання, а структурні трансформації забезпечу-
ють ефективну цифрову інфраструктуру, передбачуваність управлінських рішень і стійкість бізнес-процесів 
до ризиків. Узгоджене впровадження зазначених трансформацій створює цілісну систему обліково-
контрольного забезпечення, яка сприяє підвищенню ефективності, надійності та стабільності сектору МСП, 
зокрема дистрибуційних компаній, в умовах динамічного ринкового середовища та виникнення різноманітних 
викликів і шоків. 

Ключові слова: сектор малого та середнього підприємництва, структурно-інституційні трансформації, 
обліково-контрольне забезпечення, управлінський облік, внутрішній контроль, бізнес-процеси, дистрибуційні 
компанії, ефективність, розвиток, регулювання. 
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STRUCTURAL AND INSTITUTIONAL TRANSFORMATIONS  

OF ACCOUNTING AND CONTROL ENSURING THE EFFICIENCY  
OF BUSINESS PROCESSES IN THE SECTOR OF SMALL  

AND MEDIUM-SIZED ENTREPRENEURSHIP 
 

Abstract. The article examines the structural and institutional transformations of accounting and control support for 
the efficiency of business processes in the small and medium-sized enterprises (SME) sector in Ukraine. The relevance of 
an integrated approach to the organization of accounting and control in the conditions of large-scale digitalization, high 
economic uncertainty, increased competition and changes in the regulatory environment is substantiated. An analysis of 
modern scientific research is conducted that highlights the standardization of accounting policy, the implementation of 
IFRS, accounting and analytical support and management control of business processes in the activities of SMEs. The key 
components of accounting and control support for business processes in the SME sector are identified - accounting for 
financial flows, management accounting and internal reporting, operational control and audit of processes, analytical 
support and forecasting, information and communication and digital support. The directions of institutional (integration of 
internal and external standards, development of a system of institutional support and professional support) and structural 
(technological modernization, regulation of control procedures, updating of the monitoring and risk management system) 
transformations of accounting and control support for the efficiency of business processes in the SME sector are separate-
ly considered. The tools (means, measures) and expected results of such transformations in the SME sector are also deter-
mined. It has been established that the integration of standards and the development of institutional support increase 
transparency, compliance with regulatory requirements and the investment attractiveness of business entities, and struc-
tural transformations ensure an effective digital infrastructure, predictability of management decisions and resilience of 
business processes to risks. The coordinated implementation of these transformations creates a holistic accounting and 
control support system that contributes to increasing the efficiency, reliability and stability of the SME sector, in particular 
distribution companies, in a dynamic market environment and the emergence of various challenges and shocks. 
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Постановка проблеми. В Україні сектор МСП 

характеризується високою чутливістю до змін еко-
номічного, нормативно-правового та технологічно-
го середовища, що прямо впливає на ефективність 
його бізнес-процесів. Суб’єкти МСП часто не ма-
ють достатніх ресурсів та інституційної підтримки 
для організації комплексного обліково-
контрольного забезпечення, і це обмежує їхню 
здатність своєчасно реагувати на зовнішні виклики, 
адаптуватися до нових ринкових умов і впровад-
жувати новітні управлінські практики.  

У сучасних умовах економічної невизначеності, 
посиленої конкуренції, швидких технологічних 
змін та цифровізації діяльності суб’єкти МСП сти-
каються з комплексом ризиків і загроз, що охо-
плюють фінансові, операційні, управлінські та ін-
формаційно-технологічні аспекти і, відповідно,  
 

посилюється необхідність впровадження системно-
го підходу до їхнього виявлення, оцінювання та 
мінімізації. 

Примітно, що відсутність системного підходу 
до обліково-контрольного забезпечення бізнес-
процесів призводить до низької прозорості фінан-
сово-економічних операцій, уповільнення мо-
дернізації внутрішніх процесів та обмежує потен-
ціал цифровізації сектору МСП. Ускладнює ситу-
ацію також недостатня координація між 
внутрішніми управлінськими механізмами 
суб’єктами господарювання і зовнішніми регуля-
торними та галузевими стандартами. 

У підсумку посилюється актуальність розроб-
лення комплексного структурно-інституційного 
підходу до обліково-контрольного забезпечення 
бізнес-процесів у секторі МСП, який враховує циф-
ровізацію, інноваційні технології,  
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нормативно-правове регулювання та інституційну 
спроможність розвитку підприємницької діяльності 
для підвищення стабільності та стійкості до еко-
номічних і ринкових шоків. Важливо поєднати 
фундаментальні положення контролю та обліку з 
новітніми, включно з цифровізацією, автоматиза-
цією та використанням аналітики великих даних, 
адже це дозволяє підвищувати адаптивність та 
стійкість підприємств МСП до змін зовнішнього 
середовища. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У 
сучасних економічних дослідженнях значну увагу 
приділяють питанням розвитку МСП та удоскона-
ленню обліково-контрольного забезпечення бізнес-
процесів у цьому секторі. Так, П. Куцик досліджує 
проблемні аспекти та пріоритети розвитку МСП в 
Україні та наголошує на важливості створення 
ефективного нормативно-правового середовища 
для підтримки підприємництва [1, с. 7-14]. 
Натомість Р. Лупак та ін. розкривають засоби 
зміцнення фінансово-економічної безпеки суб’єктів 
малого підприємництва та визначають ключові 
пріоритети їх розвитку [2, с. 49-55]. У працях  
Н. Фролової наголошується на перспективності 
напрямів розвитку МСП, акцентується на стимулю-
ванні інноваційних підходів та ефективному вико-
ристанні ресурсного потенціалу [3, с. 131-141]. 

Дослідження організації бухгалтерського 
обліку та контролю в секторі МСП висвітлюють  
О. Мелень і Т. Жадан, які аналізують науково-
теоретичні та організаційні аспекти формування 
системи обліку в умовах малого бізнесу [4, с. 154-
159]. Питання впровадження МСФЗ у МСП вдалося 
дослідити А. Фаріон, яка вагому роль надає стан-
дартизації облікової політики для забезпечення 
фінансової прозорості та ефективності бізнес-
процесів [5, с. 325-330]. 

Особлива увага приділяється обліково-
аналітичному та управлінському забезпеченню 
діяльності підприємств. Так, Б. Бешлей висвітлює 
інформаційно-аналітичне забезпечення обліку збу-
тової діяльності дистриб’юторських підприємств 
[6, с. 64-72]. У праці Р. Бойка та Т. Винницького [7, 
с. 153-159] акцентується увага на концептуальних 
основах управлінського обліку бізнес-процесів у 
дистрибуційних компаніях. Натомість Н. Сікач 
аналізує сутність та структуру обліково-
аналітичного забезпечення системи управління 
підприємницькою діяльністю [8, с. 155-165]. Також 
у науковому напрямі працюють Н. Оляднічук та  
О. Підлубна, які досліджують практичні аспекти 
обліково-аналітичного супроводу економічної 
діяльності МСП [9, с. 16-21]. 

Організаційні та контрольні аспекти 
функціонування підприємств розкриваються у 
працях В. Пантелєєва та І. Предка, які зосе-
реджують увагу на забезпеченні обліково-
контрольної діяльності в умовах реструктуризації 
[10, с. 92-96]. І. Хлівна та Г. Ліхоносова до-
сліджують системи обліково-контрольного забез-
печення фінансової діяльності суб’єкта господа-
рювання [11, с. 187-191]. 

Не менш важливим є розгляд інноваційно-
технологічного середовища для розвитку МСП. 
Зокрема, П. Куцик та ін. досліджують стан інно-
ваційно-технологічного середовища бізнесу та 
обґрунтовують напрями реформування галузевого 
комплексу економіки політики [12, с. 374-390]. Зі 
свого боку П. Коваль акцентує увагу на державних 
механізмах підтримки розвитку МСП, розкриваючи 
інструменти стимулювання підприємницької діяль-
ності [13, с. 113-118]. Доповнюючи ці підходи,  
Р. Лупак аналізує особливості розвитку підприєм-
ництва в умовах імпортонасичення внутрішнього 
ринку та наголошує на необхідності адаптації 
бізнесу до змін конкурентного середовища [14,  
с. 136-142]. 

Важливим напрямом є інтеграція облікової 
політики та управлінських інструментів у процесах 
відбудови та інноваційного розвитку. Так, А. Сакун 
зазначає про необхідність використання контроль-
но-управлінського інструментарію для підтримки 
МСП у процесі повоєнного відновлення [15]. Ро-
звиваючи цей підхід у працях [16, с. 92-99; 17], 
автори досліджують питання моделювання обліко-
вої політики в контексті забезпечення інноваційно-
го розвитку суб’єктів МСП. 

Наукові дослідження свідчать про багато-
гранність підходів до забезпечення ефективності 
бізнес-процесів у секторі МСП, що передбачає 
комплексну взаємодію фінансової безпеки, обліко-
во-аналітичного супроводу, нормативного регулю-
вання та впровадження інноваційних технологій. 
Попри це зберігається потреба у подальшому вдос-
коналенні підходів з урахуванням цифровізації, 
інтеграції інноваційних технологій, адаптації до 
змін нормативно-правового середовища та підви-
щення інституційної спроможності підприємств. 

Постановка завдання. Метою статті є наукове 
обґрунтування структурно-інституційних де-
термінант трансформації обліково-контрольного 
забезпечення ефективності бізнес-процесів у сек-
торі МСП. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Відомо, що сучасний розвиток сектору МСП відбу-
вається в умовах посилення інституційних змін, 
цифрової трансформації та зростання вимог до про-
зорості й результативності господарської діяль-
ності. За таких умов ключового значення набуває 
формування цілісної системи обліково-
контрольного забезпечення, здатної не лише фіксу-
вати результати діяльності, а й виступати активним 
інструментом управління бізнес-процесами. Саме 
через якість організації обліку, внутрішнього кон-
тролю та аналітичної підтримки формується ін-
формаційна база для прийняття стратегічних і опе-
ративних рішень у секторі МСП. 

Потрібно звернути увагу й те, що ефективність 
бізнес-процесів у МСП значною мірою залежить 
від здатності підприємства забезпечити своєчасний 
облік фінансових потоків, системний моніторинг 
операційної діяльності, ідентифікацію ризиків та 
адаптацію до змін зовнішнього середовища. Вод-
ночас обліково-контрольне забезпечення не об-
межується лише функціями фіксації та перевірки,  
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а трансформується у багатофункціональну управ-
лінську підсистему. До прикладу, у дистрибуційних 
компаніях система обліково-контрольного забезпе-
чення дозволяє відстежувати рух фінансових і ма-
теріальних потоків, прогнозувати логістичні потре-
би та оперативно реагувати на відхилення у до-
ставці товарів. 

У сучасних умовах особливої актуальності 
набуває цифровізація облікових процедур, впро-
вадження аналітичних платформ, автоматизація 
внутрішнього контролю та розвиток систем про-
гнозування. Відповідно, це дозволяє підвищити 
оперативність реагування на відхилення, 
мінімізувати транзакційні витрати та забезпечити 
безперервність бізнес-процесів. Також формування 
комплексного обліково-контрольного механізму 

сприяє не лише підвищенню внутрішньої ефектив-
ності підприємства, але й зміцненню його конку-
рентних позицій. 

З огляду на зазначене, систематизація клю-
чових компонентів обліково-контрольного забезпе-
чення та визначення їх функціонального впливу на 
ефективність бізнес-процесів є необхідною переду-
мовою формування результативної моделі управ-
ління у секторі МСП. На рис. 1 представлено 
структурно-функціональні компоненти обліково-
контрольного забезпечення ефективності бізнес-
процесів у секторі МСП та визначено їх вплив на 
результативність діяльності підприємства. 

 
 

Рис. 1. Компоненти обліково-контрольного забезпечення ефективності бізнес-процесів у секторі МСП
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Розроблена модель демонструє логічну 
послідовність і взаємозв’язок між елементами си-
стеми обліково-контрольного забезпечення ефек-
тивності бізнес-процесів у секторі МСП – від фік-
сації фінансових потоків до стратегічного 
аналітичного супроводу управлінських рішень. 
Водночас їх взаємозв’язок простежується через 
послідовний перехід від фіксації господарських 
операцій до стратегічного аналізу та цифрової інте-
грації. Також така схема є актуальною для дистри-
буційних компаній, де інтеграція обліку, 
внутрішнього контролю та аналітики дозволяє 
підвищити точність прогнозування, оптимізувати 
логістичні процеси та забезпечити своєчасне прий-
няття управлінських рішень. 

Відомо, що облік фінансових потоків суб’єктів 
МСП охоплює систематичне відображення доходів, 
витрат, інвестиційних та інших фінансових опе-
рацій, а також контроль за рухом ресурсів 
відповідно до затверджених бюджетних пара-
метрів. Відповідно, його функціональне значення 
полягає у формуванні достовірної та повної інфор-
маційної бази, необхідної для оцінювання 
ліквідності, платоспроможності й фінансової стій-
кості підприємства. Належна організація фінансо-
вого обліку сприяє підвищенню прозорості госпо-
дарської діяльності, створює основу для визначення 
рентабельності та забезпечує можливість своєчас-
ного коригування фінансової політики. 

Натомість управлінський облік та внутрішня 
звітність орієнтовані на інформаційні потреби 
керівництва та відповідальних підрозділів суб’єктів 
МСП. У межах цього компоненту здійснюється 
деталізація витрат за центрами відповідальності, 
аналіз ключових показників ефективності, 
оцінювання виконання планових завдань і виявлен-
ня відхилень від встановлених стандартів. Також 
формування оперативної управлінської звітності 
підвищує якість прийняття рішень, сприяє оп-
тимізації витрат і забезпечує більш раціональне 
використання матеріальних, фінансових та трудо-
вих ресурсів. 

Потрібно зазначити, що операційний контроль 
та аудит бізнес-процесів у секторів МСП спрямо-
вані на перевірку дотримання внутрішніх регла-
ментів, процедур і зовнішніх нормативних вимог. 
Виявлення та документування відхилень дозволяє 
мінімізувати фінансові й операційні ризики, за-
побігати втратам і підвищувати надійність бізнес-
процесів. Важливо, що контрольні заходи не лише 
фіксують порушення, а й формують рекомендації 
щодо вдосконалення організації діяльності, поси-
лення відповідності стандартам та підвищення 
стабільності функціонування підприємства. 

Також зауважимо, що аналітичне забезпечення 
та прогнозування інтегрують результати облікових 
і контрольних процедур у систему стратегічного 
управління. Обробка та узагальнення фінансово-
економічних і операційних даних, моделювання 
альтернативних сценаріїв розвитку, оцінювання 
ризиків і ефективності управлінських рішень ство-
рюють підґрунтя для формування довгострокових 
стратегій у секторів МСП. Такий підхід підвищує 

точність прогнозів, забезпечує гнучкість управлін-
ня та сприяє адаптації бізнес-процесів до змін 
кон’юнктури ринку. 

Водночас інформаційно-аналітичне та цифрове 
забезпечення поєднує всі зазначені компоненти в 
єдину інтегровану систему. Впровадження су-
часних цифрових платформ, автоматизація обліко-
вих і контрольних процедур, використання елек-
тронних баз даних та інтеграція внутрішніх і 
зовнішніх інформаційних потоків забезпечують 
оперативність обробки даних і безперервність 
моніторингу у секторі МСП. Цифровізація підси-
лює аналітичні можливості суб’єктів господа-
рювання, скорочує часові та ресурсні витрати й 
формує передумови для комплексної трансформації 
бізнес-процесів. 

Отже, кожен із компонентів виконує само-
стійну функцію, водночас доповнюючи інші еле-
менти системи, а їх узгодженість забезпечує про-
зорість діяльності, зниження ризиків, підвищення 
якості управлінських рішень та загальну ефек-
тивність бізнес-процесів у секторі МСП. У дистри-
буційних компаніях це дозволяє оптимізувати 
фінансові потоки, забезпечити своєчасне фор-
мування управлінської звітності та підвищити 
надійність логістичних операцій. 

Відомо, що ефективність бізнес-процесів у сек-
торі МСП значною мірою залежить від здатності 
суб’єктів господарювання адаптуватися до ди-
намічних змін ринкового середовища, забезпечува-
ти прозорість обліку та посилювати внутрішню 
організаційну спроможність. Водночас сучасний 
розвиток сектору МСП потребує комплексного 
підходу до вдосконалення обліково-контрольного 
забезпечення бізнес-процесів, який враховує як 
інституційні, так і структурні аспекти діяльності 
підприємств. 

У цьому контексті ключового значення набу-
вають інституційні та структурні трансформації, які 
дозволяють комплексно покращувати управлінські, 
контрольні та аналітичні механізми, забезпечуючи 
сталість і прогнозованість бізнес-процесів. Для 
дистрибуційних компаній це особливо важливо, 
оскільки дозволяє оптимізувати облік фінансових і 
матеріальних потоків, підвищити точність прогно-
зування та забезпечити безперервність логістичних 
операцій. 

Відповідно сформована табл. 1 відображає 
напрями трансформацій обліково-контрольного 
забезпечення в секторі МСП та розкриває зміст 
кожного напряму, основні інструменти реалізації та 
очікувані результати. Так, інтеграція внутрішніх та 
зовнішніх стандартів передбачає комплексну адап-
тацію облікової політики підприємства до вимог 
національного законодавства та МСФЗ, імплемен-
тацію цих стандартів у внутрішні регламенти та 
оновлення нормативних документів. Завдяки цьому 
процесу знижується рівень регуляторних ризиків, 
підвищується рівень дотримання нормативних ви-
мог, зміцнюється довіра з боку контрагентів і інве-
сторів. 

Також розвиток системи інституційної 
підтримки та професійного забезпечення  
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обліково-контрольної діяльності має охоплювати 
організацію програм підвищення кваліфікації, за-
лучення зовнішніх консультантів, участь у про-
фесійних об’єднаннях і бізнес-асоціаціях та ін. Ре-
алізація цих заходів сприяє зростанню якості 
управлінських рішень, підвищенню професійної 
компетентності персоналу, зменшенню ймовірності 
помилок у обліково-контрольних процедурах та 
формуванню стабільної організаційної культури 
контролю. 

Відтак, інтеграція стандартів і розвиток інсти-
туційної підтримки взаємопов’язані та доповнюють 
одне одного, створюючи основу для підвищення 
прозорості, надійності та ефективності обліково-
контрольної діяльності у секторі МСП. У контексті 
функціонування дистрибуційних компаній інтегра-
ція стандартів і розвиток інституційної підтримки 
здатні сприяти підвищенню точності обліку, ефек-

тивності контролю за рухом товарів та фінансових 
потоків і зміцненню стійкості бізнесу. 

Пріоритетне значення має технологічна мо-
дернізація та цифрова трансформація обліково-
контрольної інфраструктури, яка передбачає впро-
вадження інтегрованих ERP-систем, автоматизацію 
документообігу та контрольних процедур, викори-
стання хмарних технологій і аналітичних панелей, а 
також інтеграцію облікових і управлінських мо-
дулів. Реалізація цих заходів дозволяє значно 
підвищити оперативність обробки інформації, оп-
тимізувати транзакційні витрати, збільшити про-
дуктивність бізнес-процесів та забезпечити високу 
точність і достовірність управлінських даних у 
секторі МСП. 

 
 

 
Таблиця 1 

Інституційні та структурні трансформації обліково-контрольного забезпечення ефективності бізнес-
процесів у секторі МСП 

Напрями трансфор-
мації Інструментарій (засоби, заходи) реалізації Результативний вплив 

Інституційні  

Інтеграція 
внутрішніх та 

зовнішніх стандартів 

– адаптація облікової політики до вимог 
національного законодавства та МСФЗ; 
– імплементація міжнародних стандартів 
фінансової звітності у внутрішні регламен-
ти; 
– оновлення внутрішніх нормативних до-
кументів 

– зниження регуляторних ризиків; 
– підвищення рівня дотримання норматив-
них вимог; 
– зміцнення довіри з боку контрагентів та 
інвесторів; 
– покращення інвестиційної привабливості 
бізнесу 

Розвиток системи 
інституційної 

підтримки та про-
фесійного забезпе-

чення обліково-
контрольної діяль-

ності 

– організація програм підвищення 
кваліфікації персоналу; 
– залучення зовнішніх консультантів; 
– участь у професійних об’єднаннях та 
бізнес-асоціаціях; 
– формування внутрішніх методичних ре-
комендацій 

– зростання якості управлінських рішень; 
– підвищення професійної компетентності 
персоналу; 
– зменшення ймовірності помилок в 
обліково-контрольних процедурах; 
– формування стійкої організаційної куль-
тури контролю 

Структурні  

Технологічна мо-
дернізація та цифро-

ва трансформація 
обліково-контрольної 

інфраструктури 

– впровадження інтегрованих ERP-систем; 
– автоматизація документообігу та кон-
трольних процедур; 
– використання хмарних технологій та 
аналітичних панелей; 
– інтеграція облікових і управлінських 
модулів 

– підвищення оперативності обробки ін-
формації; 
– оптимізація транзакційних витрат; 
– зростання ефективності бізнес-процесів; 
– підвищення точності та достовірності 
управлінських даних 

Формалізація та ре-
гламентація проце-
дур внутрішнього 
контролю бізнес-

процесів 

– розроблення стандартів внутрішнього 
контролю; 
– встановлення системи KPI та контроль-
них індикаторів; 
– закріплення відповідальності за кон-
трольні функції; 
– документування процедур контролю 

– підвищення передбачуваності управлін-
ських результатів; 
– мінімізація внутрішніх дисфункцій; 
– стабілізація виконання бізнес-процесів; 
– зміцнення системи відповідальності 

Оновлення системи 
моніторингу та 

управління ризиками 

– ідентифікація та класифікація ризиків і 
загроз; 
– впровадження систем раннього за-
побігання; 
– регулярні внутрішні перевірки та аудит; 
– використання ризик-орієнтованого під-
ходу до контролю 

– зниження рівня операційних і фінансових 
ризиків; 
– підвищення адаптивності підприємства 
до зовнішніх викликів; 
– посилення економічної стійкості; 
– забезпечення безперервності підприєм-
ницької діяльності 
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Іншим важливим вектором структурного ре-
формування сектору МСП потрібно розглядати 
формалізацію та регламентацію процедур 
внутрішнього контролю бізнес-процесів, яка охо-
плює розробку стандартів внутрішнього контролю, 
встановлення системи KPI та контрольних індика-
торів, закріплення відповідальності за виконання 
контрольних функцій і документування процедур 
контролю. Такі заходи забезпечують підвищення 
передбачуваності управлінських рішень, 
мінімізацію внутрішніх дисфункцій, стабілізацію 
виконання бізнес-процесів і зміцнення системи 
відповідальності. 

Також вагоме значення при забезпечення ефек-
тивності бізнесу-процесів у секторі МСП має онов-
лення системи моніторингу та управління ризика-
ми, що передбачає ідентифікацію та класифікацію 
ризиків, впровадження систем раннього запобіган-
ня, регулярні внутрішні перевірки та аудит. 
Відповідно, потрібно очікувати на зниження рівня 
операційних і фінансових ризиків, підвищення 
адаптивності бізнесу до змін зовнішнього середо-
вища та посилення економічної стійкості і забезпе-
чення безперервності підприємницької діяльності. 
Такий підхід має високу актуальність для дистри-
буційних компаній, оскільки забезпечує своєчасне 
виявлення та мінімізацію ризиків у ланцюгах по-
стачання, контроль за рухом товарів і фінансових 
потоків, а також підвищує гнучкість і стабільність 
операційної діяльності в умовах динамічного рин-
кового середовища. 

Загалом структурні трансформації взаємо-
пов’язані та доповнюють одна одну: технологічне 
оновлення забезпечує сучасну інфраструктуру та 
швидкий доступ до даних, регламентація контроль-
них процедур гарантує передбачуваність і 
відповідальність, а система моніторингу та управ-
ління ризиками підтримує стійкість і адаптивність 
підприємства. У комплексі такі трансформації 
формують цілісну систему, яка підвищує ефек-
тивність, надійність і стабільність бізнес-процесів у 
секторі МСП. 

Висновки і перспективи подальших до-
сліджень у даному напрямі. Проведене до-
слідження демонструє, що ефективність бізнес-
процесів у секторі МСП значною мірою визна-
чається якістю обліково-контрольного забезпечен-
ня, яке виступає не лише інструментом фіксації 
результатів діяльності, а й активним механізмом 
управління.  

Інституційні трансформації, зокрема інтеграція 
внутрішніх та зовнішніх стандартів, розвиток ін-
ституційної підтримки та професійного забезпе-
чення персоналу, створюють передумови для 
підвищення прозорості, рівня дотримання норма-
тивних вимог та інвестиційної привабливості сек-
тору МСП. Натомість структурні трансформації, 
такі як технологічна модернізація та цифровізація 
обліково-контрольної інфраструктури, фор-
малізація процедур внутрішнього контролю і онов-
лення системи моніторингу та управління ризика-
ми, забезпечують оперативність обробки інфор-
мації, стабільність бізнес-процесів та зниження 

операційних і фінансових ризиків. Відповідно, 
узгоджена реалізація інституційних і структурних 
змін створює цілісну систему управління, яка 
підвищує ефективність та стабільність сектору 
МСП у динамічних економічних умовах. Водночас 
особливого значення набуває цифровізація та 
аналітичне забезпечення, які дозволяють інтегрува-
ти фінансові, операційні та управлінські дані в 
єдину систему та підвищити точність прогнозів, 
швидкість прийняття рішень та здатність суб’єктів 
сектору МСП адаптуватися до змін ринкового се-
редовища.  

Подальші дослідження можуть зосередитися на 
створенні адаптивних, цифрово інтегрованих моде-
лей обліково-контрольного забезпечення, на основі 
яких можливо підвищити рівень стабільності і стій-
кості сектору МСП. 
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